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CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

ORD.: N° QS%

ANT.: Cargo notificado mediante oficio CNTV N N°355, de 23
de marzo 2018.

MAT.: Comunica Acuerdo de Consejo que rechaza los descargos
formulados por Compania Chilena de Televisién S.A, La
Red, v aplica la sancion de multa de 100 (cien) Unidades
Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33°
N°2 de la Ley N°18.838, por infraccion al articulo 1° de
la Ley N 18.838, por la via de la vulneracion del articulo
7" de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Televisidon, a raiz de la emision del
programa “Mentiras Verdaderas”, el dia 12 de febrero
de 2018.

04 JUL282

DE: SENOR JORGE CRUZ CAMPOS )
SECRETARIO GENERAL(S) DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

At SENORA ISABEL ANDREA BOEGEHOLZ SAN MARTIN
GERENTE GENERAL DE COMPANIA CHILENA DE TELEVISION LA RED S.A.
AV. QUILIN 3750, MACUL, SANTIAGO

Comunico a usted, que el dia 25 de junio de 2018, el Consejo Nacional de Television aprobo el Acta
de la Sesion celebrada el lunes 18 de junio de 2018, en la cual se adopto el siguiente Acuerdo:

VISTOS:

.

Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

El Informe de Caso C-5647, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y
Supervision del CNTV;

Que, en la sesion del dia 12 de marzo de 2018, por la unanimidad de los Consejeros
presentes, se acordo formular a Compania Chilena de Television S.A. La Red, cargo
por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, por la via de la
vulneracion de los articulos 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, que se configuraria a raiz de la emisién de un segmento
del programa “Mentiras Verdaderas”, el dia 12 de febrero de 2018, en tanto
contendria una serie de elementos vulneratorios de la dignidad de una menor de
edad, y con ello, de sus derechos fundamentales, desconociendo su estado de
vulnerabilidad;

Que, los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N"355, de 23 de marzo
de 2018, y que la concesionaria presento sus descargos oportunamente;

Que, en su escrito de descargos, ingreso CNTV N°816/2018, la concesionaria
senala:

Por medic de la presente y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley N’
18.838, vengo en formular descargos respecto de los cargos formulados a mi representada a
través del Ord. N° 355 del Honorable Consejo Nacional de Television (“CNTV" o “H. Consejo”),
de fecha 19 de marzo de 2018, mediante el cual se nos comunica que en sesién de fecha 12 de
marzo de 2018 se estimd que en la emision del programa “Mentiras verdaderas” de fecha 12
de febrero de 2018 Compaiiia chilena de Television S.A. (“La Red”) habria infringido el articulo
1" de la Ley N* 18.838 por la via de la vulneracion del articulo 7° de las normas Generales
sobre Contenidos de las Emisiones de Television (“Normas generales”). Estas infracciones se
configurarian porque la invitada al programa utilizé un lenguaje inadecuado e indolente
frente a hechos de abuso sexual que habria sufrido una menor de edad.

Mediante los presentes descargos se solicita al H. Consejo, no aplique sancion alguna en contra
de mi representada en atencion a los fundamentos que se indican a continuacion.

1 La emisién televisiva objeto de la formulacion de cargos corresponde al programa
“Mentiras verdaderas” transmitido el 12 de febrero de 2018. Particularmente, se reprochan
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los comentarios de la Dra. Maria Luisa Cordero sobre el caso de (Menor de iniciales E.C.) una
menor que desaparecio durante 8 dias y que presuntamente habria sido abusada y secuestrada.

2. Para analizar adecuadamente el segmento denunciado, es necesario antes explicar el
contexto en que ocurrieron estas declaraciones. “Mentiras Verdaderas” es un programa de
entrevista y conversacién en el que en cada capitulo se discuten distintos temas de actualidad
con un grupe de panelistas o invitados. El capitulo de fecha 12 de febrero fue conducido por
Alfredo Lamadrid teniendo como Unica invitada a la Dra. Maria Luisa Cordero.

A

3. El programa tal como lo describe el cargo en su considerando primero se desarrolld en
un formato de conversacion en donde el conductor exponia un tema para luego pasar a
preguntar la opinion de la invitada sobre diversos temas de actualidad. En este sentido, se dio
paso para que la invitada expusiera su opinion sobre un caso de alta connotacion publica.

4. El caso a que se hizo referencia fue el de (Menor de iniciales E.C. ), que en la madrugada
del sabado 3 de febrerc fue reportada como desaparecida. Un dia antes (Menor de iniciales
E.C.) habia salido de su hogar en compania de su abuelo y de José Navarro Labbé, a quien se
le imputa el secuestro de la menor.

5. Este caso fue cubierto por varios medios masivos de comunicacion- incluso
internacionales - debido a la gravedad de los hechos envueltos, tal y como puede apreciarse
en los siguientes links de prensa:

http://www.emol.com/noticias/Nacional/2018/02/ 12/ 894767/ Las-dudas-entorno-al-caso-
(Menor de iniciales E.C. )'-el-presunto-secuestro-de-una-menor-en-Licanten. html

http:/ /www.latercera.com/nacional/ noticia/caso(Menor  de  iniciales  E.C.)-realizan-
reconstitucién-escena-sin-imputado/ 84602/

http:/ /www.adnradio. cl/ noticias/ nacional/ abuela-paterna-de-(Menor de iniciates E.C.) -yo-
entiendo-a-jose-navarro/ 20180213/ nota/3710291. aspx

https://elpais.com/internacional/2018/02/10/america/ 1518292922_959751.html

6. Los cargos formulados por el CNTV sefalan que las emisiones descritas resulta posible
constatar que “revisado el contenido denunciado, se pudo confirmar que la invitada
efectivamente habria emitido comentarios en {os que aludia a supuestos hechos de abuso
sexual de los que habria sido victima la menor de edad, utilizando un lenguaje inadecuado e
indolente frente a las situaciones mencionadas. (...) Asi las cosas, a partir de estos comentarios,
se detectaron expresiones y especulaciones denigrantes e indolentes respecto de situaciones
de vulneracién de derechos de una menor de edad en estado de vulnerabilidad, las que
constituirian un ejercicio abusive de la libertad de expresion, al resultar vulneratorias de la
dignidad de la menor.” (C. 10")

7 En este mismo sentido sefala que “En el caso en comento, considerando lo establecido
en el articulo previamente citado, y los elementos identificados en la emisién denunciada, se
puede concluir que la concesionaria habria inobservado el deber establecido en dicho articulo
[articule 7 de las Normas Generales]. Dicho estdndar, y adelantamiento de las barreras de
proteccion al someter a escrutinio la libertad de opinion de la concesionaria y panelistas, es
el que debe imperar en este caso, en tanto se trata de un caso que involucra a una menor de
edad, es decir, atendida a su falta de madurez fisica y mental resulta exigible un tratamiento
aun mds cuidadoso a fin de evitar nuevas intromisiones a su vida privada y re victimizaciones
ante posibles delitos de los que pudo ser victima(...)" (C. 20°)

8. El CNTV denuncia entonces una infraccion al articulo 7° de las Normas Generales y al
articulo 1° de la ley N* 18.838 que se configuraria a raiz de la emision de un segmento del
programa informative “Mentiras Verdaderas”, el dia 12 de febrero de 2018, en tanto
contendria una serie de elementos vulneratorios de la dignidad personal de una menor de
edad, v con ello, de sus derechos fundamentales, desconociendo su estado de vulnerabilidad.

1 Ejercicic legitimo de la libertad de opinién sobre un hecho de interés publico

9. Nuestra Constitucion Politica de la Republica consagra la libertad de opinién e
informacioén en su articulo 19 N 12. Se trata de un régimen sin censura previa, pero que sirve
de antecedente para responsabilidades derivadas de delitos o abusos cometidos en el ejercicio
del derecho. De esta forma, la decisién de una persona de expresarse no debiera ser controlada
por la sociedad antes que ella se materialice, si pudiendo, no obstante, generar
responsabilidad una vez realizada.

I Modificado a efectos de salvaguardar la identidad de la menor.
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10.  En términos de derecho internacional, junto con su tratamiento en la Convencion
Americana, la libertad de expresion se encuentra también disciplinada en el Pacto
internacional de Derechos Civiles y Politicos.

11, El inciso tercero del articulo 1° de la Ley N" 17.933 (“Ley de Prensa”) viene a
complementar este derecho, estableciendo un elemento de reciprocidad entre la informacion
emitiday el interés general de la sociedad en recibirla, al reconocer a las personas “el derecho
a ser informadas socbre los hechos de interés general.”

12, Por su parte, la tey citada anteriormente en su articulo 30 letra f) establece que:
“Se consideraran como hechos de interés publico de una persona los siguientes: (...)
f) Los consistentes en la comision de delitos o participacion culpable en los mismos.”

13.  En este orden de cosas, las opiniones expresadas por Dona Maria Luisa Cordero se
refieren a un procedimiento penal para determinar si hubo o no comision de distintos delitos
contra la menor de edad, por lo que se trata de hechos de evidente interés publico.

14.  El derecho que tienen las personas de expresarse libremente y sin censura constituye
un elemento fundamental sobre el cual se basa la existencia de las sociedades democraticas,
debido a su indispensable relacion con la democracia. En este sentido, los medios masives de
comunicacion cumplen un rol fundamental que consiste en informar y permitir que las
personas puedan expresar su opinion sobre hechos de relevancia publica.

15. En este caso, la Red en su programa “Mentiras Verdaderas" al permitir las
intervenciones de la Doctora Maria Luisa Cordero se encuentra ejerciendo legitimamente el
derecho a informar, sin que por tanto pueda considerarse que este acto constituya una
infraccion a las Normas Generales Television dictadas por el CNTV ni a la ley N* 18.838.

16.  Por su parte, tal como lo reconoce el CNTV, lo que se encuentra ejerciendo la Doctora
Maria Luisa Cordero es su derecho a opinar.

17.  Elarticulo 19 N* 12 de la Constitucion Politica de la Republica recoge la distincion entre
emitir una opinion e informar. Asi la doctrina ha definido la libertad de opinién como
“facultad que tiene toda persona de exteriorizar por cualquier medio y sin coaccion, lo que
piensa o cree, esto es, de emitir juicios (subjetivos) acerca de algo."” Mientras que la libertad
de informacion consiste en “sostener la existencia de hechos o acontecimientos, con
independencia de la opinion o parecer que se tenga de tales sucesos.”

18.  De estas definiciones se colige que el grado de veracidad exigible en la entrega de
infermacion es mayor que en el caso de la emision de una opinion. En este sentido, es posible
destacar las siguientes opiniones vertidas por la Doctora Maria Luisa Cordero en el programa
“Mentiras Verdaderas” que son las denunciadas por este H. Consejo:

{22:34:55) En este contexto, nlcc.nﬂuctcr menciona el caso de la desaparicidn de Emmelyn, una nifia de Licantén
que estuvo desaparecida por 8 dias, y que habria side encontrada la madrugada del dia sdbado 10 febrero. EL
didlogo que se produce entre el canductar y la invitada s el siguiente:

Alfredo Lamadric: Hablemas cel caso que ha conmovide @ [ opinian publica y a todos. Este caso de
Emmelyn.. que fue raptade y estuve todo el pois preocupado..

Dra. Marie Luisa Cordera: ;Fue rapteda realmente? Salio o pasear con José Navarro iy su cbuelito clcohélico.
Alfredo Lamadric: Euene, presuntamente raplada.

Dra. Mara Luise Corderor No hay que acelantar julclos. Rapta le pygieren tos periodisigs oue gomarop ung
eleserte, indepengiente JETor FEchos

Alfredo Lamadrid: Si, tiene rezén usted, Me he equivocade yo. Pero, scudl es su vision del hecho en totel?
Dra. Marte Luise Cordero: Yo creo que es una hipocresic mas de la sociedad chilena, Porgue (o endogcmic es

una peste que hay en Chile. Usted ve funcionerios def Sename, g {o Mink p 0o ge Ll
Ainez: Ton, ¢l 905 Oc 105 aLentados sexucles contra ninas y ninas proviene de los famitiares,” Y zqué han

] e & Ll

Alfrede Lamadrid: Usted dice que nade.
Dra. Maria Luise Cordero: Lo de la Emmelyn, muy probeblemente violenteda y manoseada por el cbuelo
curado, que es alcohélica,

Alfredo Lamadrid: (Usted plense que asf son los hechos?

Dro. Marie Luiza Cordera: Yo pienso que =i, Yo corra ton este color de decirlo esta noche. Primero. Segundo,
el marido de una hermana de su madre se la ha servido dos veces. Hay Mdgamia an Chile, Alfrede, ¥ nedic
enfrenta el tema.

19.  Tal como se desprende de las propias palabras de dofia Maria Luisa Cordero, el principal
enfoque en sus intervenciones es criticar el problema de la endogamia en Chile interpelando
a los distintos organismos que se ven invelucrados, pues a su juicio no han hecho nada para
enfrentar esta problemdtica que aqueja fuertemente a nuestro pais. En este orden de ideas,
senala que el “90% de los atentados sexuales contra nifies y ninas proviene de los familiares
(..) y nadie enfrenta el tema”.
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20.  Fuentes de la pagina web del Sename sefalan que el 62% de los casos de victimas de
abuso sexual se cometen en el hogar.

Grafico 68. Niftas, nifos y adolescentes victimas de abuso sexual segin lugar del delito a
nivel nacional (en %)
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21.  Por lo tanto H. Consejo, lo que ocurre en el presente caso es que una persona se
encuentra ejerciendo legitimamente el derecho a emitir una opinion, que por lo demas da
cuenta de la existencia de un grave problema que a juicio de la persona que la emite no ha
sido solucionado por las autoridades competentes en la materia.

22.  Por lo tanto, lo relevante de las palabras de la interviniente no es la forma en que se
refiere a los hechos sino el fondo, pues no puede este H. Consejo no puede ser indiferente
que lo que esta haciendo dofia Maria Luisa Cordero es una interpelacién a las distintas
autoridades para que se preocupen del problema que afecta a nuestro pais.

23.  No corresponde entonces aplicar un regimen de censura previa aplicando multas a mi
representada por permitir las intervenciones de la Doctora Maria Luisa Cordero en el programa
“Mentiras Verdaderas”.

24.  Resulta a todas luces improcedente multar a la Red porque uno de los participantes del
programa utilizé un lenguaje “inadecuado e indolente”. Aceptar esto conllevaria aceptar un
alto grado de discrecionalidad al CNTV, pues éste en ejercicio de sus atribuciones podria
determinar qué formas de expresion son legitimas y cudles no lo son, pudiendo esto afectar
uno de los pilares fundamentales de la sociedad democrdtica que es la libre circulacion de
ideas y opiniones.

25.  Asi la prensa en particular opera como un vigilante de la ciudadania asegurando la
critica independiente y la evaluacion tanto del poder gubernamental como de otras
instituciones que acttan en democracia

26. De este modo, la resolucion carece de un sustento claro que pueda ser conocido e
internalizade por mi representada, pues no sefiala cual es el uso adecuado del lenguaje que
se encuentra permitido utilizar.

27.  En este sentido la llma. Corte de Apelaciones ha senalado que:

“[AJl carecer la resolucion impugnada de un sustento claro que pueda ser conocido e
internalizado por los destinatarios del reproche, a fin que puedan enderezar sus transmisiones
hacia un correcto funcionamiento, la sancién impuesta no resulta legitima y debe ser dejada
sin efecto.”

28.  Adicionalmente, las opiniones que este H. Consejo estima que infringen las Normas
Generales, envuelven temas de interés publico, lo que hace que el estdndar para hacer
responsables a los medios masivos de comunicacién sea mayor.
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29.  De todos modos, no resulta exigible que mi representada controle no solo el contenido
de la programacion, sino que también la forma en que se expresan las persenas que participan
en sus programas, pues ello conllevaria una especie de censura previa que no se encuentra
permitido en nuestro ordenamiento juridico en virtud del articulo 19 N°12 de la Constitucién
Politica de la Republica.

. No existe infraccién a la ley N* 18.838 ni a las normas generales dictadas por el CNTV

30. Los articulos 6 y 7 de la Constitucion consagran el principio de legalidad conforme al
cual los organismos publicos, tal como este Honorable Consejo, solo pueden actuar
validamente si existe una norma juridica que los habilite.

31.  La conducta que el CNTV le imputa a mi representada censiste en una supuesta
infraccién al articulo 1° de la Ley N° 18.838 por la via de la vulneracion del articulo 7° de las
Normas Generales. Estas normas fueron dictadas en cumplimiento de lo dispuesto en articulo
12° letra l) inciso 2" de la Ley N° 18.838y fueron publicadas en el Diario Oficial el 21 de abril
del afo 2016. Dicha norma establece lo siguiente:

TITULDO II
De la Competencia

Articulo 12°.- El1 Consejo Nacional de Televisidn tendrd las sigulentes funclones y atribuciones:

1) Establecer que los concesionarios deberdn transmitir a lo menos cuatro horas de programas
culturales & la semana, entendiéndose por tales aquellos que se refieren a los valores gue emanen de
las identidaces multiculturales existentes en el pais, asi como los relatives a la formacién civica
de las personas, los destinades al fortalecimiento de las identidades nacionales, regionales o
locales, como fiestas o celebraciones costumbristas y aquellos destinados a promover el patrimonio
universal y, en particular, el patrimonic nacional. Dos de estas cuatro horas deberdn transmitirse en
horarios de¢ alta audiencia fijaﬂﬂi por el Consejo, quecando a criterio de cads concesionaris
determinar el ¢ia v la hora dentro de dichos horarics. E1l eguivalente en tiempo de las otras dos
horas, determinadc también por el Consejo, podréd transmitirse en otros horarios. Cuando en una misma
zona de servicic se opere, controle o adgministre mis de una sefial de televisién, la obligacidn deberd
cumplirse en cada uns de las seflales. En el caso de los permisionarios de servicios limitedos de
televisidn, esta exigencia se cumplird considerando el total de seflales que conformen su oferta
pészica.

Lonsado dictart 2o pormac coparales porcs concionar 22 franemicifo de Logeranac oue coptengan
viclencia excesiva, truculenegn. pornografia o participacion de niﬁci'o adalescentes en actos renidos
mn TR R T T T T T T T T T T 2 S Tl T e 2 T
destinadas a impedir gue lo< menores <e vean expuestos a programacion v publicidad que pueda daflar
seriamente su salud ¥ su desarrollo f1sico Y mental.
mmgcho que la infraccidn se cometa en horas de
transmisidn a las que normalmente tenga acceso la poblacidn infantil.

Tales normas podrén incluir la designacidn de horarios sdlo centro de los cuales se podrd exhibir
programacidén no apta para menores de edad la que estard, en todo caso, precedida de una acvertencia
visual y aclstica o identificada mediante la presencia de un simbolo visual durante toda su duracién.

El incumplimiente de lo dispuesto en los incisos precedentes serd sancionsdo de acuerdo a lo
establecide en el ndmero 2 del incico primero del articule 33 de esta ley.

32.  Sin embargo, el uso de un lenguaje inadecuado e indolente frente a situaciones de no
se encuentra recogido en el articulo 12 letra l) inciso 2° de la Ley, por lo que el CNTV carece
de facultades para sancionar a mi representada por esa infraccion. Puesto que no constituye
ninguna de las conductas enumeradas (i) violencia excesiva (ii) truculencia (iii) pornografia, o
(iv) participacion de ninos en actos refiidos con la moral o las buenas costumbres.

33.  Ademds la resolucién senala que se acordd formular cargo a mi representada por
supuesta infraccion al articulo 7° de las normas generales y articulo 1° de la ley N* 18.838
que se configura por la utilizacién de un lenguaje inadecuado e indolente por parte de una
participante del programa “Asi, a partir de la situacion detectada precedentemente, se otorgo
un trato denigrante a una menor de edad presunta victima de delitos, conllevando una posible
afectaciéon de su dignidad personal, lo que implica consecuencialmente otras posibles
vulneraciones de derechos fundamentales, como, en este caso, la integridad psiquica e
intimidad. "

34.  Sinembargo, en la denuncia de este Honorable Consejo no se establece como la opinion
emitida por una panelista del programa “Mentiras Verdaderas” afecté el interés superior del
nifie, su integridad psiquica e intimidad.

35.  En este sentido la jurisprudencia de la [lma. Corte de Apelaciones ha sefalado que es
necesario la precisién del estdndar exigible por la autoridad administrativa en la transmision
de los programas periodisticos a objeto de procurar un “correcto funcionamiento”:

“9°) Que en la linea de lo que se viene reflexionando asume relevancia el argumento de la
recurrente que plantea la vaguedad e imprecision de los estdndares que exige la autoridad
administrativa en la transmision de este tipo de programa periodistico a objeto de procurar
un ‘“correcto funcionamiente” del servicio de television, en permanente respeto de la
“dignidad” de las personas. Pues si, {lamado como lo estd el Consejo Nacional de Television a
velar porque los servicios de radiodifusion televisiva se ajusten estrictamente al “correcto
funcionamiento”, que se establece en el articulo 1° de la Ley 18.838, debe en su cometido
fijar con absoluta claridad, generalidad y precisién aquellos estandares que, en su concepto,
son exigibles a los prestadores, a efectos de dar efectiva satisfaccion a la aludida premisa
aspiracional, puesto que, de contrario, al actuar casuisticamente e imponiendo requisitos
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imprecisos, inexactos y ambiguos, arriesga vulnerar de manera arbitraria el ntcleo esencial
de los derechos fundamentales a la libertad de emitir opinion e informar y de igualdad ante
la ley;

DECIMO: Que, finalmente, resulta inaudito, en concepto de esta Corte, que sea el Consejo
Nacional de Television quien asuma el papel de establecer por la via administrativa la
existencia de una supuesta vulneracion al derecho fundamental de un particular, al afirmar
en la parte resolutiva de su fallo que en la exhibicién de la nota periodistica del programa {(...)
En efecto, lo clerto es que la afirmacion efectuada por la autoridad recurrida acerca de una
supuesta vulneracion de un derecho fundamental, en la cual se sustenta su conclusién de haber
incurrido Canal 13 en un “incorrecto funcionamiento” que le haria merecedor de la sancién
que en definitiva le impone, aparece extralimitando su propia competencia, conforme
estatuyen en los articulos 6" v 7° la Carta Fundamental, a la luz de lo dispuesto en los articulos
12y 13 de la Ley 18.838, que crea el Consejo Nacional de Television. ”

36. En el caso que el Honorable CNTV resuelva finalmente multar a mi representada se
estaria vulnerando de manera arbitraria el nucleo esencial de los derechos a la libertad de
emitir opinién e informar y la igualdad ante la ley.

Por lo anteriormente expuesto, solicito al Honorable Consejo Nacional de Televisién se sirva
no aplicar sancion alguna en contra de mi representada, sin perjuicio que esta parte, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 18.838, solicita se abra un término
probatorio para acreditar los descargos fdcticos sefialados anteriormente; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que: “Mentiras Verdaderas” es un programa de entrevista y conversacion, conducido
por Ignacio Franzani. En cada capitulo se debate sobre temas de actualidad con un grupo de
panelistas, o un invitado, que rotan de acuerdo al tema de conversacion. En la emision fiscalizada
el programa fue conducido por Alfredo Lamadrid, teniendo como Unica invitada en un formato de
conversacion a la Dra. Maria Luisa Cordero;

SEGUNDO: Que, el programa se desarrollé en un formato de conversacion, en donde el conductor
exponia un tema para luego pasar a preguntar la opinién de la invitada. Asi, a raiz de noticias y
sucesos de actualidad, se daba paso al analisis del topico y a la opinién de la invitada sobre aquel.

(23:34:55) En este contexto, el conductor menciona el caso de la desaparicion de (menor de iniciales
E.C.), una nifa de Licantén que estuvo desaparecida por 8 dias, y que habria sido encontrada la
madrugada del dia sabado 10 febrero. El didlogo que se produce entre el conductor y la invitada es el
siguiente:

Alfredo Lamadrid: Hablemos del caso que ha conmovido a la opinion publica y a todos. Este caso de
(menor de iniciales £.C.) ... que fue raptada y estuve todo el pais preocupado...

Dra. Maria Luisa Cordero: ;Fue raptada realmente? Salio a pasear con José Navarro y su abuelito
alcoholico.

Alfredo Lamadrid: Bueno, presuntamente raptada.

Dra. Maria Luisa Cordero: No hay que adelantar juicios. Rapto le pusieron los periodistas que armaron
una teleserie, independiente de los hechos.

Alfredo Lamadrid: Si, tiene razén usted. Me he equivocado yo. Pero, jcudl es su vision del hecho en
total?

Dra. Maria Luisa Cordero: Yo creo que es una hipocresia mas de la sociedad chilena. Porque la endogamia
es una peste que hay en Chile. Usted ve funcionarios del Sename, a la Ministra de no sé qué cosa, la
experta en ninez: “Si, el 90% de los atentados sexuales contra nifios y nifas proviene de los familiares.”
Y ;qué han hecho? ;Qué han hecho estas boconas? ;Ah?

Alfredo Lamadrid: Usted dice que nada.

Dra. Maria Luisa Cordero: Lo de la (menor de iniciales E.C.), muy probablemente violentada y
manoseada por el abuelo curado, que es alcoholico.

Alfredo Lamadrid: ;Usted piensa que asi son los hechos?

Dra. Maria Luisa Cordero: Yo pienso que si. Yo corro con este cclor de decirlo esta noche. Primero.
Segundo, el marido de una hermana de su madre se la ha servido dos veces. Hay endogamia en Chile,
Alfredo. Y nadie enfrenta el tema.
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Alfredo Lamadrid: Desgraciadamente.

Dra. Maria Luisa Cordero: Yo recordaba el otro dia, creo que lo recordaba con Franzani. En Coyhaique,
por ahi cerca de Coyhaique, una mujer de unos treinta y tantos afos, desperto un dia, pesco la escopeta
vy mato a su papad y sus dos hermanos. ;Por queé? Porque la violaron desde que ella tenia 8 afos. Porque
el viejo quedo viudo y nunca busco mujer. Y se amancebaba con la hija. Y ella un dia se levanto, con
la dignidad a tope y harta de que la basureen, y maté a los 3 desgraciados.

Alfredo Lamadrid: ;Y usted cree que estc ha ido creciendo en Chile? ;No hay politicas infantiles?

Dra. Maria Luisa Corderc (Luego de contar otra historia en relacion al tema, senala): Pero si se hacen
los lesos. jNadie hace nada! Yo le pregunto al Alcalde de Licantén, don Marcelo Fernandez creo que se
llama, que andaba todo triste antes y despues feliz porque aparecio la (menor de iniciales E.C.). ¢Y
que hizo él? (...). No tiene derecho a repelarse ahora. ¢Le ha conseguido un subsidio a esa gente para
que no viva en el chiquero que viven?

Alfredo Lamadrid: Si, pero se movilizé toda la gente de la zona.
Dra. Maria Luisa Cordero: La faramalla, la coreografia, pero a la hora de los que hubo... cero.

En este momento tienen una breve conversacion sobre los procedimientos de Carabineros y Policia de
Investigaciones, en donde la panelista expresa su opinion sobre los procedimientos en general y el
desplegado por Policia de Investigaciones al encontrar a la nifa. Luego, el conductor continta
preguntando la opinién de la panelista sobre el caso:

Alfredo Lamadrid: Pero, José Navarro dice que él sacd a (menor de iniciales E.C.) porque tenia muchos
problemas donde estaba. Usted cree que es asi. ;Si?

Dra. Maria Luisa Cordero: Pero si la madre no estaba nunca.
Alfredo Lamadrid: Ella dice que andaba trabajando para darle una mejor vida a sus hijos.

Dra. Maria Luisa Cordero: Para comprar un plasma. Para tener un celular. ;Para qué estaba trabajando?
¢Para que sale a trabajar la gente? ;Para darle bienestar a los hijos?

Alfredo Lamadrid: ;Qué papel juega el abuelo ahi? ;Cémo lo contextualiza usted?

Dra. Maria Luisa Cordero: Bueno, hay una historia muy oscura con el abuelo. Hoy dia me (lamaron, y
como sabian que iba a venir para aca, me la contaron. Tiene muchos terrenos él. Tiene plata. No vaya
a ser que se compra un equipo de futbol, para que me entienda el enroque.

Alfredo Lamadrid: Ah...plata un poquitito ...lavada.

Dra. Maria Luisa Cordero: Exactamente. Si.

Alfredo Lamadrid: ;Y tenia problemas de dinero con José Navarro?

Dra. Maria Luisa Cordero: No (o sé, cree que tenia una deuda pendiente.

Alfredo Lamadrid: Parece que habia un problema de dinero por el cual empezod... Eso es lo que uno ha
leido, porgue no se sabe mucho tampoce.

Dra. Maria Luisa Cordero: Es gue Navarro fuma marihuana y el abuelito, entonces, ;es el proveedor de
pititos por ahi en la zona? ;Por qué es propietario de tantos terrenos? (...)

Alfredo Lamadrid: Pero es grave lo que esta afirmando doctora. ja usted le consta?

Dra. Maria Luisa Cordero: Me lo contaron. Una persona que no va a andar contando cuestiones para
levantar falso testimonio. Ella trabajo en la PDI.

Alfredo Lamadrid: Yo creo que las cosas se van a aclarar cuando se sepa lo que declard la nifiita, (menor
de iniciales E.C. ).

Dra. Maria Luisa Cordero: §i la nifita fue feliz en esos dias que anduve con Navarro, parece. Llego
intacta, tranquila y para ella parece que no fue un problema. Ella no se sentia raptada.

Alfredo Lamadrid: No, se sentia como acompanada.
Dra. Maria Luisa Cordero: Con un flacuchito chico. Cree que ella es mas alta que él, y mds carnudita

que él.
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Luego, el conductor da por finalizado el tema y pasa al siguiente topico a tratar, el aborto terapéutico
y las objeciones de conciencia;

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impueste a los servicios de television la obligacion de
funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar correctamente
implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion del contenido de sus emisiones
a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, gue integran
el acervo substantivo del principio del correcto funcionamiento de los servicios de television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo substantivo del
principio del correcto funcionamiento, han sido sefalados por el legislador en el inciso cuarto del
Art. 1° de la Ley N°18.838; entre los cuales se cuentan, entre otros, los derechos fundamentales y
la dignidad de las personas;

SEXTO: Que, el articulo 19° de la Convencion Americana de Derechos Humanos, dispone: “Todo
nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que sus condiciones de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”;

SEPTIMO: Que, la Convencién Sobre los Derechos del Nifio?, a su vez, dispone en su preambulo, “el
nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidados especiales”;
reconociendo un estado de vulnerabilidad, que deriva de su cendicion de nifio;

OCTAVO: Que, en concordancia con lo anterior, el articulo 3° de la referida Convencion impone el
deber a las instituciones de bienestar social, sean publicas o privadas, a que tengan como directriz
principal, en todas las medidas que estas adopten respecto a los nifios, el interés superior de éstos,
a efectos de garantizar su bienestar, tanto fisico como psiquico;

NOVENO: Que, el mismo texto normativo, impone, en su articulo 16° una prohibicion en los
siguientes términos: “Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales, en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion”, con la clara finalidad de salvaguardar su bienestar fisico y sobre todo psiquico;

DECIMO: Que, atendido lo dispuesto en el articulo 5° de la Constitucion Politica, dichos textos
normativos forman parte del bloque de Derechos Fundamentales establecidos a favor de las
personas y son elementos que conforman el ordenamiento juridico de la Nacidn;

DECIMO PRIMERO: Que, una de las directrices elaboradas por el Consejo Economico y Social de
Naciones Unidas?, referentes al tratamiento a brindar a menores victimas o testigos de un proceso
criminal, dispone “los nifios que son victimas y testigos de delitos son especialmente vulnerables
vy requieren proteccion especial, asistencia y apoyo apropiados para su edad, nivel de madurez y
necesidades especiales a fin de evitar que su participacion en el proceso de justicia penal les cause
perjuicios y traumas adicionales”;

DECIMO SEGUNDO: Que, el documento anteriormente referido, dispone en su capitulo X, numeral
26°, lo siguiente: “Deberd protegerse la intimidad de los nifios victimas y testigos de delitos como
asunto de suma importancia.”; sefalando a continuacion, en su numeral 27°: “Deberd protegerse
toda la informacién relativa a la participacion del nifio en el proceso de justicia. Esto se puede
lograr manteniendo la confidencialidad y restringiendo la divulgacion de informacion que permita
identificar a un nifio que es victima o testigo de un delito en el proceso de justicia.”;

DECIMO TERCERO: Que, como reflejo de lo anteriormente expuesto, en nuestra legislacion
nacional, el articulo 33° de la Ley N* 19.733 establece, de manera perentoria: “Se prohibe la
divulgacién, por cualquier medio de comunicacion social, de la identidad de menores de edad que
sean autores, complices, encubridores o testigos de delitos, o de cualquier otro antecedente que
conduzca a ella, esta prohibicion regird también respecto de las victimas de alguno de los delitos

2promulgada mediante el Decreto Supremo 830, de 1990.
ICONSEIO ECONGMICO Y SOCIAL DE LAS NACIONES UNIDAS, Directrices sobre Ia justicia en asunfos concernientes a los ninos
victimas vy testigos de delito. Naciones Unidas, 2005
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contemplados en el Titulo Vil, "Crimenes y simples delitos contra el orden de las familias y contra
la moralidad publica”, del Libro Il del Codigo Penal...”;

DECIMO CUARTO: Que, por su parte, el articulo 7 de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, publicadas en el Diario Oficial el 21 de abril de 2016, disponen que los
servicios de television, en la comunicacion de hechos que revistan caracteres de delitos, de
catastrofes y de situaciones de vulneracion de derechos o de vulnerabilidad, deben otorgar un
tratamiento que respete la dignidad de las personas, evite el sensacionalismo, la truculencia y la
victimizacion secundaria;

DECIMO QUINTO: Que, el articulo 1 letra g) de las ya citadas Normas Generales, entiende como
victimizacion secundaria cualquier agresion psiguica o social que pueda sufrir una victima de
vulneracion de derechos o de situaciones de menoscabo causadas por la exhibicion del suceso;

DECIMO SEXTO: Que, las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién
de Vulnerabilidad, dispone, en el numeral 3°: “Se consideran en condicion de vulnerabilidad
aquellas personas que, por razén de su edad, género, estado fisico 0 mental, o por circunstancias
sociales, econémicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con
plenitud ante el sistema de Justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico”;

DECIMO SEPTIMO: Que, el mismo texto precitado, en su numeral 5° establece: “Se considera nifo,
nifa y adolescente a toda persona menor de dieciocho anos de edad, salvo que haya alcanzado
antes la mayoria de edad en virtud de la legislacion nacional aplicable. Todo nino, nifia y
adolescente debe ser objeto de una especial tutela por parte de los érganos del sistema de justicia
en consideracion a su desarrollo evolutive.”; disponiendo, ademas, en su numeral 11° “Se
considera en condicion de vulnerabilidad aquella victima del delito que tenga una relevante
limitacién para evitar o mitigar los danos y perjuicios derivados de la infracciéon penal o de su
contacto con el sistema de justicia, o para afrontar los riesgos de sufrir una nueva victimizacion.
La vulnerabilidad puede proceder de sus propias caracteristicas personales o bien de las
circunstancias de la infraccién penal. Destacan a estos efectos, entre otras victimas, las personas
menores de edad, las victimas de violencia doméstica o intrafamiliar, las victimas de delitos
sexuales, los adultos mayores, asi como los familiares de victimas de muerte violenta.”;

DECIMO OCTAVO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la norma de
apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el Tribunal Constitucional como “la
cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un trato de respeto porque ella es la
fuente de los derechos esenciales y de las garantias destinadas a obtener que sean resguardados”.
En este sentido, la dignidad ha sido reconccida “como el cimiento, presupuesto y base de todos (0s
derechos fundamentales, sin la cual no cabe hablar de lo que es una derivacion de la misma, que
son las libertades, la inviolabilidad y, en general, los atributos publicos subjetivos conocidos como
Derechos Humanos™*;

DECIMO NOVENO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona, que emanan directamente
de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacién de identidad, se hallan aquellos
protegidos en el articulo 19° N°4 de la Constitucion, a saber: la honra, la vida privada y la intimidad
de la persona. El Tribunal Constitucional ha dictaminado al respecto: “considera esta Magistratura
necesario realzar la relacion sustancial, clara y directa, que existe entre la dignidad de la persona,
por una parte, y su proyeccién inmediata en la vida privada de ella y de su familia, por otra,
circunstancia que vuelve indispensable cautelar, mediante el respeto y la proteccion debidas’™,
por lo que cualquier ataque a estos, necesariamente implica una afectacion del bienestar psiquico
de los afectados;

VIGESIMO: Que, el Tribunal Constitucional, al referirse sobre aquellos aspectos pertinentes a la
esfera privada de las personas, ha establecido: “Que el legislador, cuando ha senalado dmbitos
esenciales de la esfera privada que se encuentran especialmente protegidos, ha definido la
informacién relativa a los mismos como datos sensibles que, conforme a la Ley de Proteccion de
la Vida Privada, son ‘aquellos datos personales que se refieren a caracteristicas fisicas o morales
de las personas o a los hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los
hdbitos personales, el origen racial, las ideologias y las opiniones politicas, las creencias y las
convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual (articulo 2°, letra

4 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerando 17°y 18°
5 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de octubre de 2003, Considerando 17°y 18°
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g), Ley N° 19.628)°. Asi, aquellas informaciones - segtn la ley - forman parte del nicleo esencial
de la intimidad y su resguardo debe ser mayor™®;

VIGESIMO PRIMERO: Que, el articulo 30 de la Ley N°19.733 dispone, en su inciso final “Se
consideraran como pertinentes a la esfera privada de las personas, los hechos relativos a su vida
sexual, conyugal, familiar o domeéstica, salvo que ellos fueren constitutivos de delito”;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, en atencion a lo razonado precedentemente, es posible establecer que,
la dignidad es un atributo consustancial a la persona humana, derivada de su condicion de tal, y es
la fuente de donde emanan tedos sus Derechos Fundamentales, entre los que se cuentan, y sin que
dicha enumeracion sea taxativa, el derecho a la intimidad, vida privada, honra, como asimismo el
derecho a la integridad fisica y psiquica. Que, en el caso de los menores de edad, se exige un
tratamiento alin mas cuidadoso, debiendo ser adelantadas las barreras de proteccion a su respecto;
conforme al mandato de optimizacion impuesto por la Convencion de Derechos del Nifo, cualquier
medida que se adopte a este respecto, debe ser siempre en aras de su interés superior, para efectos
de garantizar su bienestar fisico y psiquico; derechos que se encuentran garantizados por la
Constitucion y las leyes, siendo deber de la Sociedad y del Estado, brindar una adecuada proteccion
y resguardo de dichos derechos;

VIGESIMO TERCERO: Que, los menores de edad que revistan la condicién de victimas en una
materia de indole criminal, se encuentran en una situacidn objetiva de vulnerabilidad, no solo en
razon de su minoria de edad, sino que, atendido el incompleto grado de desarrollo de su
personalidad, tienen una relevante limitacion para evitar o mitigar los dafos y perjuicios derivados
de la infraccion penal misma o de su contacto con el sistema de justicia o los medios de
comunicacion; demandando un mayor resguardo por parte de la Sociedad y el Estado, respecto a
la proteccion de sus derechos, particularmente de su intimidad, en pro del interés superior y
bienestar de dichos menores, para impedir mayores dafos a su integridad, especialmente psiquica;

VIGESIMO CUARTO: Que, de conformidad a lo prescripto en el Art. 13° Inc. 2° de la Ley N°18.838,
“los concesionarios de servicios de radiodifusion televisiva de libre recepcion y permisionarios de
servicios limitados de television, seran exclusiva y directamente responsables de todo y cualquier
programa, nacional o extranjero, que transmitan, aun cuando se trate de transmisiones o
retransmisiones via satelite.”

VIGESIMO QUINTO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite, en
atencidn a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los articulos 19° N° 12 inciso 6°
de la Constitucion Politicay 17, 12°, 13" y 34° de la Ley N°18.838, y las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, disposiciones todas ellas referidas al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de indole
represiva sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad a la directriz sistemica establecida
en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

VIGESIMO SEXTO: Que, en el caso de autos la concesionaria, habria expuesto en forma temeraria
e indolente, luego de haber sido hallada la menor, antecedentes particularmente sensibles,
relativos a que ella presentaria un contexto familiar particularmente vulnerable, donde podrian
haber ocurrido otros posibles escenarios de abusos, cuestionando ademas su calidad de victima
utilizando términos como: a) ;Fue raptada realmente? Salio a pasear con José Navarro y su abuelito
alcohdlico; b) Lo de la (menor de iniciales E.C.), muy probablemente violentada y manoseada por
el abuelo curado, que es alcohdlico; ¢) Pero si la madre no estaba nunca (de la menor); d) -
replicando al conductor cuando este senala que la madre andaba trabajando- Para comprar un
plasma. Para tener un celular. ;Para qué estaba trabajando? ;Para qué sale a trabajar la gente?
¢Para darle bienestar a los hijos?; e) Bueno, hay una historia muy oscura con el abuelo. Hoy dia
me llamaron, v como sabian que iba a venir para acd, me la contaron. Tiene muchos terrenos él.
Tiene plata. No vaya a ser que se compra un equipo de futbol, para que me entienda el enroque;
f) Ah..plata un poquitito ...lavada ¢) Si la nifita fue feliz en esos dias que anduvo con Navarro,
parece. Llegd intacta, tranquila y para ella parece que no fue un problema. Ella no se sentia
raptada; lo anterior excediendo con creces cualquier necesidad informativa a su respecto; por lo
que, teniendo en consideracion el interés superior de la menor a efectos de garantizar su bienestar,
resulta posible afirmar que todo lo anterior importa una injerencia ilegitima en su intimidad,
arriesgando su bienestar, especialmente psiquico, lo que implicaria en consecuencia, un

¢Tribunal Constitucional, Sentencia Roles N° 1732-10-INA y N 1800-10-INA (acumulades), de 21 de junio de 2011,
Considerando 28°
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desconocimiento de su dignidad personal, protegida y amparada por los articulos 1°y 19° N°1 y N°4
de la Constitucion Politica, 16° de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio, 1° de la Ley N°18.838

y articulos 1 letra g) v 7 de las Normas Generales sobre los Contenidos de las Emisiones de
Televisién;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, sin perjuicio de lo anteriormente referido, es menester sefialar que,
mediante los comentarios proferidos en el caso en cuestion, dicha menor podria resultar
confrontada nuevamente a los hechos -sean éstos efectivos o no- de los cuales fuera supuestamente
victima -situacion conocida como victimizacién secundaria-, pudiendo lo anterior contribuir ain
mas la vulneracién de la dignidad de su persona, lo que refuerza el reproche ya formulado a la
concesionaria y entrana de su parte una posible inobservancia del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television y, con ello, una posible infraccion al Art. 1° de la Ley
N°18.838, y lo dispuesto en los articulos 1 letra g) y 7 de las Normas Generales sobre los Contenidos
de las Emisiones de Television;

VIGESIMO OCTAVO: Que, sin perjuicio de lo expuesto previamente, resulta necesario dejar
constancia que, con fecha 14/02/2018 fue recibido por este Consejo, el Oficio ingreso N°389, de
parte del Sr. Juez Titular del Juzgado de Letras y Garantia de Licantén, S.S. Marcial Taborga, donde
instruyo informar a las instituciones de television y demas medios de comunicacion social, que se
deben retirar todo tipo de fotografias, videos o cualquier otro medio de reproduccién audiovisual
o fonografico, en que fuese exhibido el rostro de la menor victima, o donde se diese a conocer su
nombre, debiendo designarla solamente por medio de sus iniciales, quedando terminantemente
prohibida la divulgacion de cualquier antecedente que dé cuenta de la situacion de vulneracion de
derechos, tanto en la esfera sexual como en cuanto a la seguridad y libertad de la cual haya sido
victima; por lo que, si bien es un instrumento emitido posteriormente, este instruye medidas de
protecciéon que van en linea y corroboran lo razonado por este Consejo en el presente acuerdo, en
lo que dice relacién con la proteccion de los derechos de la menor de autos, que habrian sido
presuntamente vulnerados mediante los contenidos emitidos por la concesionaria;

VIGESIMO NOVENO: Que, cabe recordar a la concesionaria que, tanto la libertad de pensamiento
y expresion como la de emitir opinion e informar (articulos 13° de la Convencidon Americana de
Derechos Humanos y 19 N 12° de la Constitucion Politica), tienen un limite relacionado con su
ejercicio, el cual no puede vulnerar los derechos y la reputacion de los demas. A este respecto La
Ley N°18.838, y la normativa de caracter nacional e internacional citada en el presente acuerdo,
fijan contornos y resguardos a fin de evitar que, un ejercicio abusivo de los ya referidos derechos,
pueda afectar derechos de las personas, afectos a un control a posteriori, y no a priori, lo que en
definitiva seria censura previa, situacion que no ocurre en el presente caso;

TRIGESIMO: Que, seran desechadas aquellas alegaciones de la concesionaria, relativas a la
intencion de interpelar a las autoridades para efectos de dar cuenta de la situacién que afectan a
menores de nuestro pais, ya que de aceptar lo anterior, implicaria el aceptar utilizar las personas
como objetos o medios para alcanzar un objetivo, desconociendo en el proceso el trato debido a
todo ser humano, en razon de la dignidad inminente en cada uno de ellos, lo que naturalmente
repudia tanto al ordenamiento juridico, como a este Consejo, mas aun si se trata de un sujeto
particularmente vulnerable, como resulta ser un menor de edad;

TRIGESIMO PRIMERO: Que, en relacion al reproche formulado, basta la simple inobservancia de la
norma infringida para que se produzca la responsabilidad infraccional que le cabe a la
concesionaria, a resultas de su incumplimiento’, respecto de la cual, tanto el analisis de
consideraciones de indole subjetiva atinentes al actuar del infractor, come de sus consecuencias,
resultan innecesarios®;

TRIGESIMO SEGUNDO: Que la doctrina nacional sefiala, respecto a la culpa que le cabe al infractor
en estos casos, que ella “... supone una contravencion a los deberes de cuidado establecidos por el
legislador u otra autoridad con potestad administrativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra
regulacién semejante)”?, indicando en dicho sentido que “Es prdctica comun que por via legislativa
o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos. Las consideraciones que sigue

’Cfr. Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrative Sancionador'. Madrid: Editorial Técnos, 4° Edicion, 2°
Reimpresidn, 2008, p. 392

8C, Ibid., p.393

?Barros, Bourie, Enrigue, "Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile,
2006, pp- 97-98.
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al legislador son esencialmente preventivas™’, para referirse mas adelante, precisamente respecto
de la omision de un deber de cuidado -como el establecido en el articulo 1° de la Ley N°18.838-,
en los términos siguientes: “Del mismo modo como ocurre cuando el dafio es producido por una
accidn, la infracciéon a un deber legal de actuar es suficiente para dar por acreditada la culpa. En
otras palabras, hay culpa infraccional por el solo hecho de no haberse ejecutado un acto ordenado
por la ley”"";

TRIGESIMO TERCERO: Que, a este respecto, la Excma. Corte Suprema ha resuelto: “Décimo: Que
sobre este topico conviene recordar gue en el caso de infracciones a las leyes y reglamentos
acreedoras de sancion ellas se producen por la contravencion a la norma sin que sea necesario
acreditar culpa o dolo de la persona natural o juridica, pero esto no la transforma en una
responsabilidad objetiva como quiera que esta solo atiende a la relacion de causalidad v al dario,
en cambio en aquélla el elemento esencial es la infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo
considerarse este elemento de antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del
infractor”™; lo que hace inoficiosa la apertura de un término probatorio, para rendir probanzas
ordenadas a sustentar sus descargos;

TRIGESIMO CUARTO: Que, cabe tener presente que la concesionaria no registra sanciones previas
en los 12 meses anteriores a la emisién reprochada, lo que serd tenido en consideracion junto y
sopesado con lo previsto en el articulo 33 N°2 de la Ley N"18.838, en lo relativo al caracter nacional
que ostenta la concesionaria, a la hora de establecer el quantum de la pena, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordd por la mayeria de los miembros
presentes, conformada por los Consejeros Maria Elena Hermosilla, Maria de los Angeles
Covarrubias, Maria Esperanza Silva, Marigen Hornkohl, Mabel Iturrieta, y Roberto Guerrero: a)
no dar lugar a la apertura de un término probatorio, y b) rechazar los descargos formulados
por la concesionaria e imponer a Compania Chilena de Televisidon S.A, La Red, la sancion de
multa de 100 (cien) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la
Ley N°18.838, por infraccion al articulo 1° de la ley N° 18.838, por la via de la vulneracion del
articulo 7° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, a raiz de
la emision del programa “Mentiras Verdaderas”, el dia 12 de febrero de 2018 que exhibe una
serie de antecedentes pertinentes a la esfera intima de una menor victima de un hecho
constitutivo de delito, a resultas de lo cual habria sido vulnerada su intimidad y, con ello, su
dignidad personal, sin perjuicio del posible dafo psiquico de la menor, a resultas de su
exposicién mediatica. Acordado con el voto en contra del Presidente (S) Andrés Egana, quien
fue del parecer de absolver a la concesionaria del cargo formulado. La concesionaria debera
acreditar el pago de la multa dentro del quinto dia de ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo
el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica ¢, en su defecto, copia
debidamente timbrada e ingresada ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacion
interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los apremios legales
respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

Atentamente,
_-—'_-_-_
QO  SECRETARIO
[3  GENERAL
-l—-—‘_-__
JCC/pza.
1Cibid., p.98
Nipid., p.127.

12Corte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N° 7448-2009
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