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CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION oRD: - r:} (O

ANT.: Cargo notificado mediante oficio CNTV N°1507, de 20 de
septiembre de 2018.

MAT.: Comunica Acuerdo que rechaza los descargos presentados y
aplica a DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA, , la sancion
de multa de 200 (doscientas) Unidades Tributarias
Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la Ley
N°18.838, por infringir, a través de su sefal “Golden” el
articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838 por la via de
la vulneracion de lo dispuesto en el articulo 5° de las
Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Televisién, mediante la exhibicién, el dia 26 de abril de
2018, a partir de las 19:50 hrs., de la pelicula “El Perfecto

santiago, o1 0CT 2078 Asesino”.

DE : SENOR JORGE CRUZ CAMPOS )
SECRETARIO GENERAL(S) DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

A SENOR GIANPAOLO PEIRANO BUSTOS )
DIRECTOR LEGAL DE DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA
AVDA. VITACURA 4380, PISO 10, LAS CONDES, SANTIAGO

Comunico a usted, que el dia 29 de octubre de 2018, el Consejo Nacional de Television aprobé el Acta de
la Sesion celebrada el lunes 22 de octubre de 2018, en la cual se adoptd el siguiente Acuerdo:

VISTOS:
Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

I. El Informe de Caso C-6153 elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision
del CNTV;

. Que, en la sesion del dia 3 de septiembre de 2018, acogiendo lo comunicado en el
precitado informe, se acordé formular cargo al operador DIRECTV Chile Television
Limitada, por presuntamente infringir el articulo 1°, inciso cuarto de la Ley N° 18.838.,
por la via de la vulneracion de la regla dispuesta en el Art. 5° de las Normas Generales
Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, mediante la exhibicion, el dia 26 de
abril de 2018 a partir de las 19:50 hrs. a través de su sefial “Golden”, de la pelicula “El
Perfecto Asesino”, en “horario de proteccion de los ninos y nifias menores de 18 afios”,
no obstante su calificacion como para mayores de 18 afos, practicada por el Consejo
de Calificacion Cinematografica;

V. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N°1507, de 20 de septiembre de 2018;

V. Que, debidamente notificada de lo anterior, la permisionaria no presentd descargos en
tiempo y forma ', por lo que seran tenidos estos por evacuados en rebeldia; vy,

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “El Perfecto Asesino”
emitida el dia 26 de abril de 2018, a partir de las 19:50 Hrs por la permisionaria DIRECTV CHILE
TELEVISION LIMITADA, través de su sefial “Golden”;

1 El oficio con los cargos fue depositado en la oficina de correos con fecha 20 de septiembre de 2018, v
estos fueron presentados el dia 3 de octubre de 2018.

Oficina CNTV: Mar del Plata 2147 — Providencia — Santiago — Chile — Teléfono: (56-2) 25922700

@ cntv.cl | o @CNTVChile I o Consejo Nacional de Television de Chile




SEGUNDO:

Que, la pelicula «The Professional- El Perfecto Asesino» es una pelicula de accion que relata

la vida de un asesino a sueldo llamado Leone Montana (Jean Reno), quien entabla una relacién de
amistad con Mathilda, (Natalie Portman), una nifa huérfana de 12 afios que pierde a su familia luego
de un ajuste de cuentas entre su padre con agentes corruptos de la DEA, quienes asesinan a sus padres
y a sus hermanos. Mathilda se refugia en casa de su vecino “Ledn” y juntos enfrentaran a la policia v
en particular al agente Norman Stansfield (Gary Oldman).

“Ledn”, es un asesino a sueldo que vive en Nueva York en la zona de Little Italy- Manhattan. La mayor parte de sus
trabajos provienen de un mafioso italiano llamado Tony (Danny Aiello), quien es duefo de un pequeno restaurante
de barrio. Leon es una persona solitaria que como hobby practica calistenia, cuida una planta que tiene en su
departamento y consume a diarjo 2 litros de leche.

Un dia al llegar a su edificio, Ledn ve fumando en el pasillo a Mathilda, gue tiene su cara lastimada,
presumiblemente producto de una violenta agresion, pero él sin querer involucrarse entra a su departamento. En
ese memento llegan los policias corruptos a cargo de Norman Stansfield, quien le reclama al padre de Mathilda que
la droga que le fue entregada en resguardo ha sido adulterada dandole un dia al padre de Mathilda para recuperar
el diez por ciento de la carga faltante. Al dia siguiente vuelven los agentes de la DEA por su droga, el padre le
insiste a Stansfield que no la tiene, éste no le cree y mata a toda la familia de Mathilda, (padre, madre v a sus dos
hermanos).

Cuando ocurre la masacre, Mathilda no se encontraba en casa, habia ido por unos viveres al almacén del barrio, al
llegar a su departamento se da cuenta que algo extrano y peligroso esta sucediendo y al pasar frente a la puerta,
observa que en el suelo yace su padre con la cabeza ensangrentada, sigue caminando como si esa no fuera su casa,
llega a la puerta del departamento de Ledn muy nerviosa, llorando suplica que le abran la puerta, sabiendo que de
eso depende su vida. Afortunadamente Ledn ha observado por el ojo mégico de su puerta la accion policial y luego
de pensarlo dos veces abre la puerta y permite que la nifia entre a su hogar.

Una vez dentro del departamento, Mathilda se da cuenta del “trabajo” que desarrolla Leon y le pide que le ensene,
que ella también pueda ser “limpiadora”, principalmente para vengar la muerte de su hermano pequefio de 4 afios,
el Unico integrante de la familia a quien ella realmente queria.

A cambio, se ofrece como ayudante en las labores domésticas de la casa, hara el aseo, lavara la ropa v sacara a
ledn de su analfabetismo. Leodn esta un poco contrariado, ya que considera que ser un “limpiador” no es un trabajo
para una nifa, Mathilda a modo de respuesta y demostracion de que si puede hacer ese trabajo toma una pistola y
desde una ventana dispara tiros al aire, sin que le tiemble la mano, finalmente, Ledn luego de regafarla acepta la
oferta y se van del departamento a un hotel. Ingresan como un padre con su hija que estudia violin y que esta en
la ciudad para rendir un examen en la Escuela Julliard.

Ese dia, Ledn se dirige donde Tony a hablar sobre su dinero, comentando que quiere una pequeia cantidad para
ayudar a una amiga. Tony quien actla como banco y le guarda los honorarios le explica que le hace un favor al
guardarlo le entrega una pequena cantidad. Matilda por su parte decide regresar a su casa, burla a los guardias
custodios de la escena del crimen, recorre el lugar, toma un osito de peluche y de un escondite secreto extrae un
fajo de billetes. Cuando estaba por irse del lugar, llegan tres policias, dos de los cuales estaban interrogando a
Stansfield por la tragedia acontecida en ese lugar. Al retirarse los policias, Matilda sigue a Stansfield hasta su
oficina de la DEA, con la excusa de ser repartidora de comida china, logra sortear controles y enfrenta en un bano
a Stansfield, quién descubre los planes de Mathilda, donde ella, lo encara por la muerte de su hermano menor. La
escena se interrumpe cuando al agente Stansfield le informan que su teniente fue encontrado muerto en el barrio
chino y por la forma sigilosa de los asesinatos, él piensa que hay italianos involucrados.

Leon vuelve at hotel y encuentra una nota de Mathilda, le explica que ella identificd al policia que maté a su
familia, que se trata de Norman Stansfield, agente de narcéticos de la DEA gue ocupa la oficina 4602, agrega: si
algo sale mal, le ha dejado USS$ 20 mit, 5 mil por hombre para que €l haga el trabajo, despidiéndose con un “te
amo”.

Ledn, se dirige al edificio de la policia, enfrenta a los agentes de Stansfield y rescata a Mathilda.

Stansfield se encamina donde Tony a pedirle explicaciones, y saber donde vive Ledn.

Al volver Mathilda con unas compras es capturada por ta policia, ella los conduce al departamento donde vive con
Leodn, les entrega a sus captores una sefial equivocada para golpear la puerta, lo que pone a Leén a resguardo vy
enfrenta a los policias. Ledn exige el intercambio de policias por Mathilda, rompe un ducto de ventilacion y leva
a la nifa en su interjor asegurandole un escape.

Ledn enfrenta a los policias, los que en un ataque final destrozan el departamento, hieren a Ledn, mientras Mathilda
logra llegar a la calle y escapa del lugar.

Herido de muerte, Ledn utiliza el uniforme de uno de los policias ya fallecido logrando engafar a los oficiales que
le buscan en medio de los escombros del edificio, ellos le rescatan y ademas le brindan primeros auxilios.
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A pocos metros de alcanzar la calle, se enfrenta a Norman Stansfield, quién le reconoce como “el limpiador” y le
dispara por la espalda a su cabeza. Stansfield se acerca a un moribundo Ledn, quien con mucho esfuerzo le susurra
y le entrega un objeto en su mano, la cual aprisiona y le dice: “es de Mathilda” ...

Stansfield abre su mano, se da cuenta que es un seguro de explosivos, Stansfield le rasga el chaleco a Ledn v
descubre que adosado a su cuerpo hay un mecanismo lleno de granadas que genera una gran explosion.

Mathilda se dirige a ver a Tony, como le habia ordenado Ledn. Tony ya sabe que Leén ha muerto y sélo le entrega
a Mathilda unos pocos délares de la fortuna que le tenia guardado al “limpiador”. Mathilda le pide trabajo, pero
Tony le grita que él no puede dar trabajo a una nifia de doce afos.

Al no tener donde ir, Mathilda se dirige a un hogar para nifios donde ella ya habia estado, luego de una entrevista,
es nuevamente aceptada.

Acto seguido, Mathilda se interna en los jardines del establecimiento cava un hoyo y entierra la planta que Leon
cuidaba a diario con gran esmero, para que ésta pueda echar raices, cumpliendo asi, el ltimo deseo de Ledn;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los servicios de televisién
deben observar el principio del correcto funcionamiento -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion
Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto funcionamiento de los
servicios de television, como el permanente respeto observado a través de su programacion a los
contenidos a dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad
de nifos y jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez
v la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Televisidn, cuya
ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de la personalidad de nifos y jovenes,
prescribe: “Las peliculas calificadas para mayores de 18 afios por el Consejo de Calificacién
Cinematogrdfica, v aquellas no calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematografica que incluyan
contenidos no aptos para nifios y nifias menores de edad, sélo podran ser exhibidas por los servicios de
television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de
Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de los nifios y nifias menores de 18 afios,
el que media entre las 06:00 y las 22:00 horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula “El Perfecto Asesino” fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 afios” en sesion de fecha 13 de diciembre de 1994;

NOVENO: Que, el articulo 13° inciso 2° de la Ley N° 18.838 establece que los servicios limitados de
television son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se trate de
transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite, en atencién a los
deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la
Republica y 1°, 12°, 13°y 34° de la Ley N° 18.838, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un control de indole represivo sobre
el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz sistémica establecida en el articulo 19°
N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO PRIMERO: Que, tratandose en la especie de una pelicula calificada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica, como para mayores de 18 anos, la permisionaria ha incurrido en una
conducta que contraviene el ordenamiento juridico vigente, al emitirse fuera del horario permitido, lo
que, en la especie, es constitutivo de infraccién al articulo 1°, inciso cuarto de la ley 18.838 por la via
de la vulneracion de la regla establecida en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de
las Emisiones de Television;
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DECIMO SEGUNDO: Que, sin perjuicio de lo razonado y los contenidos de la pelicula; como boton de
muestra de la misma, a continuacion se exponen las siguientes secuencias que no solo dan cuenta de
la efectividad de su transmision, sino que ademas de su naturaleza:

a) 20:18) Stansfield llega a casa de Mathilda con un escuadron de policias corruptos a buscar el
saldo de droga que les debe el padre de Mathilda. Stansfield rompe el cerrojo de la puerta principal de
un tiro de escopeta. Con la misma arma, entra a la casa, dispara a la hermana de Mathilda quien escapa,
luego, abre la puerta del bano donde esté la madre de Mathilda en la tina, la que también es asesinada.
Stansfield persigue a la hermana por toda la casa, mientras la joven grita “papa, papa”, implorando
ayuda, la que asesina con un disparo por la espalda.Ledn observa todo lo que puede por el ojo magico
de la puerta, Stansfield encuentra al padre en el comedor y comienza a hablarle sobre mUsica clasica.

Les da 6rdenes a sus matones de dar vuelta el departamento en busca de la droga. Alguien suelta un
disparo y comienza una gran balacera en la que resulta muerto el hermano pequefio de Mathilda.

El padre intenta escapar, pero también es abatido por Stansfield, quien esta muy enojado porque le
ensuciaron su traje con sangre, se ensana con el padre y le propina varios balazos, mientras el cuerpo
yace en el suelo moribundo.

Policias sacan del departamento a Stansfield para que se calme un poco, se asoma una anciana
reclamando por el ruido, le dicen que entre, ella no obedece y Stansfield le propina un tiro muy cerca
de ella para que no moleste mas. Matilda entra al edificio cargada de abarrotes y en camara lenta se
observa como avanza por el pasillo camino a su departamento mientras se escucha el didlogo de los
agentes:

Hombre 1: «Benny desbarata esa cocina hasta que encuentres la droga que falta».
Hombre 2: «Mira lo que hicieron, mataron a un nific de 4 afos jpor qué tenias que hacer esto?».

Al cruzar frente a su puerta, Mathilda ve a su padre muerto tendido en el suelo sobre un charco de
sangre.Leon ha seguido toda la escena a través del ojo magico de la puerta de su departamento,
Mathilda sigue caminando y llega a tocar el timbre de la puerta de Ledn. Mientras espera, balbucea
entre sollozos: “por favor, por favor, abra la puerta”. Leén observa por el ojo magico, luego reflexiona,
abre la puerta y permite el ingreso de Mathilda;

b) (21:34) - (21:39) Mathilda es capturada por el grupo de operaciones policiales de la DEA, le
preguntan con quién se encuentra Leodn, ella asegura que esta solo. Ingresan al departamento golpeando
la puerta con una secuencia errada que servia de contrasefa, (o que permite a Ledn preparar su
defensa, hiere de muerte a cuatro policias y canjea un quinto hombre por Mathilda, con ella a
resguardo, rompe el ducto de ventilacion y obliga a la nifia a introducirse, ella no quiere abandonarlo,
ante lo cual Leon responde que él le acompanara siempre, se despide con un “te amo”, la nifa responde
a Ledn del mismo modo...

La explosion de un cohete lanzado hacia el interior del inmueble, hiere de muerte a Ledn, quién se
viste con uniforme de un policia muerto y provisto de una mascara anti gases, engafa a los policias
quienes ademas le asisten con primeros auxilios, a prudente distancia Norman Stansfield lo identifica.
Stansfield ordena el retiro de los policias y se aproxima por la espalda a Ledn, quien a metros de
alcanzar la calle recibe un disparo en la cabeza proveniente del arma de Stansfield.

Ledn agoniza, antes de morir le entrega un obsequio a Stansfield, el que aprisiona entre sus manos, se
trata de un seguro de una carga de explosivos que Ledn adosaba en su cuerpo, le indica al policia
Stansfield que es un regalo de Mathilda. Una gran explosion termina con la vida de ambos;

DECIMO TERCERO: Que, cabe tener presente gque la permisionaria registra dieciséis sanciones por
infringir el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenideos de las Emisiones de Television,
durante el afio calendario anterior a la emisién de los contenidos reprochados, a saber:

a) por exhibir la pelicula “Soldado Universal”, impuesta en sesién de fecha 31 de julio de
2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

Oficina CNTV: Mar del Plata 2147 — Providencia - Santiago - Chile ~ Teléfono: (56-2) 25922700

@ cntv.cl !

CNTVChile E o Consejo Nacional de Television de Chile 4




por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesién de fecha 21 de agosto de 2017, oportunidad
en que fue condenada al pago de una multa de 150 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Asesinos de Elite”, impuesta en sesion de fecha 04 de septiembre de
2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesidn de fecha 04 de septiembre
de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

por exhibir la pelicula “Nico, Sobre la Ley”, impuesta en sesion de fecha 11 de septiembre de
2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

por exhibir la pelicula “Cobra”, impuesta en sesién de fecha 26 de septiembre de 2017,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “The Craft”, impuesta en sesion de fecha 20 de noviembre de 2017,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Pasajero 57”7, impuesta en sesion de fecha 20 de noviembre de 2017,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Pasajero 57”7, impuesta en sesion de fecha 27 de noviembre de 2017,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales:

por exhibir la pelicula “Mi Abuelo es un Peligro”, impuesta en sesion de fecha 4 de diciembre
de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

por exhibir la pelicula “Mi Abuelo es un Peligro”, impuesta en sesion de fecha 18 de diciembre
de 2017, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias
Mensuales;

por exhibir la pelicula “Pasajero 577, impuesta en sesidon de fecha 22 de enero de 2018,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 20 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “El Perfecto Asesino”, impuesta en sesion de fecha 5 de febrero de 2018,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 50 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Tres Reyes”, impuesta en sesidn de fecha 26 de febrero de 2018,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 40 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Mulholland Drive”, impuesta en sesion de fecha 19 de marzo de 2018,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 200 Unidades Tributarias Mensuales;

por exhibir la pelicula “Wild at Heart”, impuesta en sesién de fecha 26 de marzo de 2018,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 20 Unidades Tributarias Mensuales;

antecedentes que, en conjunto con el alcance nacional de la permisionaria, seran tenidos en
consideracion al momento de determinar el quantum de la pena a imponer, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesidén de hoy, por la unanimidad de los Consejeros v
Consejeras presentes, acord6 imponer a DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA, la sancién de multa
de 200 (doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articule 33° N°2 de la Ley
N°18.838, por infringir, a través de su seflal “Golden” el articulo 1°, incisc cuarto de la Ley N°
18.838 por la via de la vulneracion de lo dispuesto en el articulo 5° de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, mediante la exhibicidon, el dia 26 de abril de 2018, a
partir de las 19:50 Hrs., de la pelicula “El Perfecto Asesinc”, en “horario de proteccion de los
ninos y ninas menores de 18 anos”, no obstante su calificacién como para mayores de 18 aiios,
practicada por el Consejo de Calificacién Cinematografica. Se deja constancia que, todo lo anterior,
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es sin perjuicio del derecho del permisionario a solicitar al Consejo de Calificacion Cinematografica,
una posible recalificacién del material audiovisual. La permisionaria debera acreditar el pago de la
multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante
de la Tesoreria General de la Reptblica o, en su defecto, copia debidamente timbrada e ingresada
ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacién interpuesta en contra del presente
acuerdo, para efectos de suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho
recurso.

Atentamente,
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