CNTV

CONSEJO NACIONAL DE TELEVISIGN

ORD.: ofﬁ

ANT.: Acuerdo del H. Consejo del 28 de noviembre de
2016, y su escrito de descargos ingreso CNTV
N°2906/2016.

MAT.: Comunica acuerdo que rechaza los descargos y
aplica a VTR Comunicaciones SpA la sancion de
multa de 150 UTM, contemplada en el articulo
33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el
articulo 5° de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television
mediante la exhibicidon, a través de la sefal
“TCM”, de la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, el
dia 26 de agosto de 2016.

SANTIAGO, 7 § ENE 2017

DE: SENOR JORGE CRUZ CAMPOS )
SECRETARIO GENERAL(S) DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

A :  SENOR MATIAS DANUS GALLEGOS
GERENTE AREA LEGAL DE REGULACION, VTR COMUNICACIONES SpA

Comunico a usted que el dia 23 de enero de 2017, el Consejo Nacional de
Television aprobo el Acta de [a Sesion celebrada el lunes 16 de enero de 2017, en la cual se
adopto el siguiente acuerdo: '

VISTOS:
I. Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

Il. El Informe de Caso P13-16-1173-VTR, elaborado por el Departamento de
Supervision del CNTV;

. Que, en la sesion del dia 28 de noviembre de 2016, acogiendo lo
comunicado en el precitado informe, se acordd formular cargo a VIR
Comunicaciones SpA, por infraccion al articulo 5° de las Normas Generales
sobre Contenidos de las Emisiones de Television, que se configura por la
exhibicidn, a través de su sefial “TCM”, de la pelicula “El Ultimo Boy
Scout”, el dia 26 de agosto de 2016, en “horario para todo espectador”,
no obstante, su calificacién para mayores de 18 anos;

IV. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 1124, de fecha 16
de diciembre de 2016, y que la permisionaria presentd sus descargos
oportunamente;

V. Que, en su escrito de descargos ingreso CNTV N°2906, la permisionaria
sefiala lo siguiente:

Adriana Puelma Loyola, en representacién de VTR Comunicaciones
SpA (“VTR”), ambos domiciliados para estos efectos en Apoquindo N°
4.800, comuna de Las Condes, Santiago, en los autos sobre cargos
formulados por el H. Consejo Nacional de Television (“H. Consejo” o
“CNTV”) a través del Ordinario N° 1124 de 16 de diciembre de 2016
(“Ordinario”), por supuesta infraccién al articulo 5° de las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television (en adelante
e indistintamente, las “Normas” o “Normas Generales”), al exhibir a
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través de la sefal “TCM” la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, al CNTV
respetuosamente digo:

En la representacién que invisto, y encontrdndome dentro del plazo
legal, vengo en formular los presentes descargos, solicitando al H.
Consejo se sirva desestimar los cargos formulados, o en subsidio,
imponga la minima sancién que en derecho corresponda, en atencion a
los antecedentes de hecho y fundamentos de derecho que a continuacién
se exponen:

-1-
Antecedentes

Con fecha 16 de diciembre de 2016, este H. Consejo, a través del
Ordinario N° 1124, acordd formular cargos a VTR por, supuestamente,
haber infringido el articulo 5° de las Normas Generales, infraccién que,
segun sus dichos, se configurd por la exhibicion a través de la sefial TCM,
de la pelicula “El Ultimo Boy Scout” (en adelante también la “Pelicula”
o “Filme”), en horario para todo espectador.

A juicio del CNTV, en la Pelicula se mostrarian contenidos que no
respetarian la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud, habiendo sido por esta razén calificada por el Consejo de
Calificacién Cinematogrdfica (el “Consejo de Calificacién”) como “para
mayores de 18 afios”. El informe P13-16-1173-VIR en que se funda el
cargo formulado (en adelante el “Informe”) indica que la exhibicion del
Filme en horario para todo espectador constituiria una infraccién a lo
dispuesto en el articulo 5° de las Normas Generales, las cuales fueron
dictadas con el objeto de resguardar el bien juridico “formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud”, contenido en el
articulo 1° de la Ley N° 18.838.

-li-

La pelicula fue objeto de edicién por el programador, con el fin de

eliminar aquellas escenas relacionadas con violencia

Hago presente a este H. Consejo que la versién de la pelicula que
fuera emitida el 26 de agosto de 2016 no era idéntica a la original que
fuese previamente calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematogrdfica. Ello porque se emitié una versién editada por el
programador, para adecuar de manera mejor posible la pelicula a su
exhibicién en horario de todo espectador. Para ello, se omitieron y/o
redujeron al mdximo aquellas escenas que no eran calificadas para todo
espectador, de la forma en que se muestra en la siguiente tabla:

Titulo: | The Last Boy Scout - El dltimoboy scout
Version. de | TCM' ' ‘
aire: s

Timecode kl,No«ta's de edicién | Detalle de contenido | Notas con respecto

editado al cargo-de CNTV

01.06.53.06 | Se edito violencia | Se acorto la toma para | Se  minimizd  la

evitar  mostrar  la | violencia gréafica de
sangre que salia de la | la situacion descripta
herida de bala. en el punto que narra

01.06.57.21 | Se edito violencia | Se acortd la toma para | los hechos

evitar mostrar  la | televisados a partir
sangre que salia de la | de (16:43:58)
herida de bala.

01.07.19.26 | Se editd violencia | Se eliminé una toma

completa y se acorté la
siguiente para evitar
mostrar al jugador de
fatbol con el arma
sobre su sien.

Oficina CNTV: Mar del Plata 2147 — Providencia — Santiago ~ Chile — Teléfono: (56-2) 25922700

@ entv.cl | g @CNTVChile | o Consejo Nacional de Televisién de Chile




01.

11.50.04

Se edité violencia y
contenido sexual

Se acorto la toma para
minimizar la exposicion
del jugador de futbol
obligando a la chica a
realizarle sexo oral
debajo del agua.

01

.12.07.05

Se edito violencia 'y
desnudez

Se acorté la toma para
minimizar la exposicion
de un pecho
descubierto.

Se  minimiz6 la
situacion sexual, la
desnudez y la
violencia grafica de
la escena descripta
en el punto que narra
los hechos
televisados a partir
de (16:51:56)

01

.19.49.26

Se edité desnudez

Se acorto6 la toma para
minimizar la exposicion
de un pecho
descubierto.

01

.19.52.22

Se editd desnudez

Se acorto la toma para
minimizar la exposicion
de un pecho
descubierto.

01.

19.55.03

Se editd desnudez

Se acorto la toma para
minimizar la exposicion
de un pecho
descubierto.

01

.22.22.10

Se edit6 desnudez

Se acort6 la toma para
minimizar la exposicion
de un pecho casi al
descubierto.

01

.22.28.27

Se edité desnudez

Se acortd la toma para
minimizar la exposicién
de un pecho casi al
descubierto.

01.

30.03.09

Se editd violencia

Se acorto la toma para
evitar  mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

01

:30:04.04

Se editd violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar  la
sangre que salia de la
herida de bala.

01:

30:58.09

Se editd violencia

Se acorté la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

01

.43.39.10

Se editd violencia

Se acorté la toma para
evitar mostrar sangre.

Se  minimiz6 la
violencia grafica de
la situacién descripta
en el punto que narra
los hechos
televisados a partir
de (17:08:06)

01

.55.21.29

Se edito presencia
de drogas y
preparacién para
el consumo

Se elimind una toma
completa para
minimizar la presencia
de cocaina.

02.02.17.26

Se editd violencia

Se acort6 la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02.02.32.27

Se edito violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar sangre.

02.04.40.17

Se editd violencia

Se acortd la toma para
evitar mostrar sangre.

02.04.53.14

Se edité violencia

Se acort6 la toma para
evitar mostrar sangre.
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02.05.01.11

Se edit6 violencia

Se acorto6 la toma para
evitar mostrar sangre.

02.16.38.12

Se editd violencia

Se acort6 la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02.16.40.21

Se edito violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02:16:41.21

Se editod violencia

Se acorto la toma para
evitar  mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

Se  minimiz6 la
violencia grafica de
la situacion descripta
en el punto que narra
los hechos
televisados a partir
de (18:08:50)

02.19.56.01

Se editd violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02.22.31.29

Se edito violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02.30.34.08

Se edit6 violencia

Se acorto la toma para
evitar mostrar la
sangre que salia de la
herida de bala.

02.30.47.22

Se editd violencia

Se acortdé una toma
para minimizar la
presencia del cuerpo
en llamas.

02.30.57.10

Se edito violencia

Se elimind una toma
completa para
minimizar la presencia
del cuerpo en llamas.

02.35.26.15

Se edit6 violencia

Se elimind una toma
completa para evitar
mostrar un
apunalamiento.

02.35.37.22

Se edité violencia

Se eliminaron  dos
tomas para evitar
mostrar una situacion
sangrienta.

02.35.40.21

Se edito violencia

Se eliminaron  dos
tomas para evitar
mostrar una situacién
sangrienta.

02.35.49.00

Se edit6 violencia

Se eliminaron dos
tomas para evitar
mostrar una situacion
sangrienta.

En definitiva, la pelicula emitida corresponde a una version

previamente editada y diferente de aquella calificada por el Consejo de
Calificacién Cinematogrdfica, en donde precisamente se eliminaron
aquellos contenidos que el Informe sindica como inapropiados para un
visionado infantil.

En particular, en el considerando décimo del oficio de formulacién

de cargos se cuestionan especificamente ciertas secuencias de imdgenes,
las cuales, segin el Informe, “dan cuenta de los elementos que
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resultarian inconvenientes para in visionado infantil”. Dichas imdgenes
corresponden precisamente a algunas de aquellas que fueron objeto de
edicion por parte del programador, tal como se detalla indica
respectivamente en la columna del extremo derecho de la tabla que se
encuentra supra.

De esta forma, v al no haberse exhibido las imdgenes que este CNTV
cuestiona, no es posible estimar que la juventud se ha visto afectada.
Aun cuando se trate de una pelicula calificada para mayores de 18 afios,
el objetivo de la normativa en cuestion, tal como se indica en el mismo
cargo, es proteger a la juventud, y dado que no se han visto estas
imagenes, menores de edad que eventualmente pueden haber visto la
pelicula, no pueden haberse visto “expuestos a programacion [...] que
pueda dafar seriamente su salud y su desarrollo fisico y mental”. Por lo
mismo, malamente se pudo haber infringido el articulo 1° de la Ley N°
18.838, ya que la formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud no pudo verse afectada al haberse eliminado de la pelicula por
parte del programador los contenidos cuestionados por el CNTV.

-111-

La posibilidad de control parental que otorga el servicio
suministrado por mi representada, siendo los padres los primeros
{lamados al cuidado de quienes tienen a su cargo

Sin perjuicio de lo indicado en el acdpite anterior, lo que por si solo
es suficiente para que este H. Consejo desestime los cargos formulados
a VTR, o en subsidio, le imponga la minima sancién que en derecho
corresponda, hacemos presente que mi representada entiende que son
los padres quienes deben determinar qué formacion espiritual e
intelectual desean entregar a sus hijos. Por lo mismo, a ellos
corresponde determinar qué contenidos pueden ver sus hijos y cudles
no, y, en base a su experiencia y criterio restringir o limitar el acceso a
determinados contenidos por la potencialidad que ellos tengan para
afectar su formacién, de modo que estimamos que es un derecho y un
deber que constitucionalmente corresponde, en primer lugar, a los
padres.

Asi, la Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago ha fallado al efecto
que:

“Ino es el canal de television, sino que los padres del menor, o quien
esté a su cuidado, el llamado a protegerlo para impedir que tenga acceso
a peliculas con contenido pornogrdfico o con violencia exagerada y, en
fin, a programas que puedan atentar a lo que son los valores morales y
culturales de la nacién y de la misma familia”.

Los Seriores Consejeros deberian tener en consideracién, para el
total rechazo de los presentes cargos o para la imposicién de la sancién
minima que en derecho corresponda, que VTR ofrece a sus contratantes
herramientas tecnolégicas que, correctamente utilizadas, son
completamente efectivas para controlar el contenido de los programas
a los que los menores podrian estar eventualmente expuestos, como se
explica a continuacion:

1. VTR informa la calificacion de origen de los contenidos o las
advertencias de los programadores en: (i) el sitio web de VIR
(www.vtr.com); (ii) la Revista Vivel; y/o en (iii) la guia de programacion
del servicio d-box.

2. Existe una distribucién de los canales que permite
indirectamente contribuir a desincentivar y evitar que los menores de
edad se vean tentados a acceder a canales poco apropiados para sus
rangos etarios, pues los canales se encuentran agrupados dependiendo
de su temdtica. Asi, por ejemplo, los canales infantiles se encuentran
agrupados en un sector de la grilla programdtica considerablemente
distante del sector en que se encuentran agrupados los canales para
adultos.
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3. El buscador de programacion del sitio web de VTR incluye una
referencia a la calificacién de cada una de las peliculas y series a exhibir.
Asi, todos quienes visiten el sitio web de VTR, pueden conocer en forma
previa la calificacién de las peliculas, series y otros programas que se
exhibiran.

4. VTR otorga la posibilidad de bloquear gratuitamente los
canales contratados y los pasos a seguir para materializar esta
posibilidad de control, se encuentra ilustrada de forma fdcil y sencilla
en el sitio web de VIR, a saber, en la URL
http://centrodeayudaonline.vtr.cl/ television/crear-tu-clave-de-
control-familiar/ crea-tu-clave-de-control-familiar/

Advertirdn los Sefiores Consejeros que, como se indicé, los padres
tienen alternativas de control mds que suficientes para velar por el
contenido de la programacion a las que los menores puedan encontrarse
expuestos vy, siendo ellos quienes deben velar por lo que ven sus hijos
menores, no pueden imputarse algun tipo de responsabilidad a VTR.

En este mismo sentido, lo que se imputa en el presente cargo es
haber infringido el articulo 5° de las Normas Generales, por la
exhibicién, en horario de proteccion, de la pelicula “El Ultimo Boy
Scout”, a través de la seial TCM. Ocurre Sefiores Consejeros que al
contratar la programacion, los padres pueden elegir contratar distintos
“circuitos de canales”, pueden elegirlos todos o solo algunos, y pueden
bloquearlos todos o sélo algunos, vale decir, quienes efectivamente
deciden la programacion son los propios contratantes del servicio.

Respecto a estas herramientas de control, que como se ha sefialado
permiten a los padres supervigilar el contenido de la programacion, en
la jurisprudencia se ha sefialado que:

“(...) permiten en definitiva a los padres o encargados de los menores
adoptar las conductas que se estimen necesarias a objeto de resguardar
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y de la juventud, como
seguramente se hace en el caso de aquellos que contratan ademds el
servicio de canales para adultos, los que transmiten durante todo el dia
programas supuestamente no aptos para menores de edad.

La entrega de las aludidas herramientas de control de acceso
indiscriminado a su propuesta programdtica debe asumirse, en todo
caso, como una manifestacion expresa de la intencién de la
permisionaria de en dicha "forma y manera” promover a la cautela de
los principios que indica el inciso cuarto del articulo 1° de la Ley 18.838,
en los términos sefialados en el inciso sexto del mismo precepto”.

En suma, mi representada otorga a sus clientes las herramientas para
que ellos mismos puedan determinar la programacién que estimen
pertinente de acuerdo a su entorno familiar. Asi las cosas, la exhibicion
de ciertos programas en determinados horarios corresponde ser
controlado por los padres, con las herramientas suministradas por VIR
al efecto, generando ellos mismos la grilla programdtica que pretenden
en sus hogares.

VTR tiene total interés en que se respeten de la mejor forma posible
los lineamientos marcados por el CNTV, y se tomen las medidas
necesarias para adaptar la programacién de acuerdo lo exige el H.
Consejo. Por ello, ademds de las herramientas tecnoldgicas ya sefialadas
ha contactado a los programadores de los mds de 160 canales de su
grilla, y ha sostenido diversas reuniones con ellos, para asi lograr de la
mejor manera posible que lo transmitido en la programacién de cada
uno se adecuo a lo exigido por el H. Consejo.

-lV-
Los indices de audiencia de la Pelicula indican que muy
improbablemente pudo haber sido visualizada por publico infantil
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Por otro lado, y aun cuando la Pelicula se emitiera en el horario para
todo espectador, hago presente al H. Consejo que, atendidos los indices
de audiencia que a continuacién se indican, muy improbablemente pudo
haber sido visualizada por publico infantil, por lo que malamente mi
representada pudo haber infringido el principio consagrado en el
articulo 1° de la Ley N° 18.838 relativo a la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez vy la juventud, que es fundamento directo de la
obligacion contenida en el articulo 5° de las Normas Generales que se
estima infringida en estos autos.

En relacidén al referido principio la Iltma. Corte de Apelaciones de
Santiago, conociendo un recurso de apelacion interpuesto en contra de
una resolucién del CNTV que aplicdé una multa a la permisionaria Claro
Comunicaciones SpA, sostuvo que:

“(...) si bien es cierto que el respeto de la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y de la juventud es un principio fundamental que
se encuentra estrechamente vinculado a los derechos humanos, es
necesario en concepto de estos sentenciadores dotarlo hoy en dia de
contenido, con la finalidad de que mds que una mera premisa
aspiracional alcance cierto grado de eficacia real.

En el sentido planteado aparece entonces que lo pretendido por el
legislador fue sin lugar a dudas evitar que los menores de dieciocho afios
pudieran tener acceso en determinados horarios en que normalmente
los padres se encuentran fuera del hogar a contenidos cinematogrdficos
no aptos para la nifiez y adolescencia conforme a criterios técnicos que
ciertamente obedecen hoy y siempre a valores y objetivos sociales y
éticos, que son dindmicos en el tiempo.”

De acuerdo a lo sehalado por la Iltma. Corte de Apelaciones de
Santiago el fin perseguido por la norma establecida en el articulo 5° de
las Normas Generales es evitar que los menores de 18 afios puedan
acceder, en horarios en los que normalmente los padres no estan en el
hogar, a contenidos definidos por el Consejo de Calificacion como no
aptos para ellos. Por lo mismo, si los indices de audiencia dan cuenta
que la senal TCM fue sintonizada mayoritariamente por audiencias
mayores edad, se cumple de manera razonable con el objetivo de la
norma antes indicado.

En efecto, los indices de audiencia desglosados por rango etario
acreditan que las audiencias de mayores de edad son precisamente las
que sintonizan la sefial TCM, siendo la audiencia de menores de edad
casi inexistente. )

Audiencia de la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, exhibida el 26 de
agosto de 2016 a las 16:40 horas por la sefial TCM

MR e, t"‘? i R [T '?}1, P P !,‘ I i
El Ultimo Boy Scout 26-08-2016
o I esaar i " i

Tal como se observa, en la presente emisiéon de la Pelicula la
audiencia menor a 18 afios es estadisticamente poco relevante, por lo
que malamente se puede afirmar que la transmision de la Pelicula afecto
su formacion espiritual e intelectual.

POR TANTO, de acuerdo a lo expuesto precedentemente, y a lo
dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 18.838, articulo 5° de las Normas
Generales y articulo 19 N° 10 de la Constituciéon Politica de la Republica,

AL H. CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION RESPETUOSAMENTE PIDO:
Se sirva tener por formulados los presentes descargos y conforme a su
tenor, tenga a bien absolver a VIR del cargo formulado en su contra, o
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en subsidio, y para el improbable caso en que estime aplicar alguna
sancién a mi representada, se sirva aplicar la minima sancion que en
derecho corresponda.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “El
Ultimo Boy Scout”, emitida el dia 26 de agosto de 2016, a partir de las 16:40 horas,
por VTR Comunicaciones SpA, a través de su sehal “TCM”;

SEGUNDO: Que, «The Last Boy Scout» [El Ultimo Boy Scout], es una pelicula donde
el millonario Sheldon Marcone, (Noble Willingham), duefio del equipo de Futbol
Americano Los Angeles Stallions, intentara legalizar las apuestas en dinero en la liga
nacional. Marcone sabe que las apuestas deportivas son un gran negocio y que ademas
tienen la capacidad para condicionar resultados, como se aprecia en la primera
escena, cuando un jugador extrae un arma y dispara a 3 jugadores del equipo
contrario para luego suicidarse, cumpliendo lo solicitado por la organizacion de
apuestas clandestinas.

Joe Hallenbeck (Bruce Willis), se desempena como investigador privado, es un
antiguo exagente de los servicios secretos, Sarah su mujer le engafa con (Bruce
McGill), su mejor amigo.

El trabajo de investigador escasea y su “amigo” le ofrece un trabajo menor
por USS 500 que no puede rechazar. Por esa suma, tiene que asumir la proteccion a
una bailarina stripper, novia de James Alexander “Jimmy” Dix (Damon Wayans), un
futbolista americano recientemente sancionado por consumir Demerol —meperedine,
un narcético opioide para neutralizar el dolor.

La bailarina es acribillada y asesinada en una calle, por lo cual Hallenbeck y
Dix se concentraran en resolver el misterio de la muerte de la joven.

En la investigaciéon descubren que la bailarina, era una trabajadora sexual, y
por esa via se relacionaba con gente poderosa y millonarios como Marcone. Ella
manejaba informacion que registro en una grabacién, donde se hablaba de la entrega
de dinero a algunos congresistas para que legalicen las apuestas en este deporte. Ese
registro de audio, parecia ser la causal que tuvo la organizacion para ordenar la
muerte de la stripper.

Pero, un senador se niega a apoyar, a menos que le paguen seis millones de
délares, el empresario deportivo decide intentar asesinarlo.

El plan no sdlo es matar al parlamentario, sino inculpar al agente Hallenbeck,
quien fue expulsado del servicio secreto por agredir y golpear a este senador.

El investigador privado y el futbolista estan en peligro, intentan asesinarlos.
Logran salvar esta situacién y también la vida del congresista consiguiendo, ademas,
el dinero que estaba destinado al pago de sobornos.

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto observado
a través de su programacion a los contenidos de dicho principio atribuidos por el
legislador - articulo 1° de la Ley N°18.838;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a la
formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud - articulo 1° inciso 4° de
la Ley N°18.838;

SEXTO: Que, cabe tener presente lo estatuido en el Predmbulo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, de 1989, segln lo cual: “el nifio, por su falta de madurez
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fisica y mental, necesita protecciéon y cuidado especiales”, por lo que resulta
inadecuado exponerlo a situaciones que puedan ser inapropiadas para su nivel de
comprension, aln incompleto y en desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, prescribe que: “Las peliculas
calificadas para mayores de 18 afios, por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica,
y aquellas no calificadas por el Consejo de Calificacién Cinematogrdfica que incluyan
contenidos no aptos para nifios y nifias menores de edad, sélo podran ser exhibidos
por los servicios de televisién fuera del horario de proteccién”, que el articulo
2°establece como el que media entre las 06:00 y las 22:00 horas;

OCTAVO: Que, la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, fue calificada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica, como “para mayores de (21)18 afios”, en sesion de
fecha 24 de enero de 1992;

NOVENO: Que, acerca de los efectos sobre los menores de edad, de los contenidos
televisivos violentos, la doctrina indica’ que éstos pueden terminar por volverse
insensibles e inmunes frente al fenémeno de la violencia, afectando de esa manera
su proceso de sociabilizacién primaria, con el consiguiente riesgo que dichas
conductas sean susceptibles de ser imitadas por aquellos cuyo juicio critico se
encuentra en formacion;

DECIMO: Que, del examen del material audiovisual de la pelicula referida en el
Considerando Segundo de esta resolucion y los contenidos de esta, se ratifica la
calificacién para mayores de 18 afios efectuada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, en la cual se permite constatar que su contenido es prodigo en la
exhibicién de contenido de violencia de todo tipo, en un 50% de sus imagenes en mas
de 53 minutos, en las cuales se observan: asesinatos, golpes, persecuciones, tiroteos
y explosiones, entrafando lo anterior una potencialidad nociva para el desarrollo
psiquico de la tele audiencia menor de edad presente al momento de la emision, que
por la prolongada exposicion a tales situaciones andémalas podria familiarizar a los
menores frente a ellas -todo ello conforme a la literatura especializada existente
sobre la materia’-, pudiendo afectar de esa manera su proceso de sociabilizacién
primaria, con el consiguiente riesgo que dichas conductas ademas, resulten imitadas
por aquellos cuyo juicio critico se encuentra en formacion, de las que se detallan las
mas representativas:

(16:44) Billy Cole camiseta N°41 del equipo de Los Angeles Stallions, recibe una
(lamada telefénica donde un vocero de la organizacion de apuestas clandestinas le
advierte que hay mucho dinero en juego y que debe actuar. Habla de iniciar los «Touch
Down», para lo cual se ayuda con una pistola que extrae de su camiseta y dispara
contra 3 jugadores rivales. Ante la conmocion del publico, Billy Cole se suicida
disparandose con la misma arma en frente a sus companeros y jugadores del equipo
rival.

(16:52) Se celebra la fiesta del equipo de futbol americano. Un jugador en un spa de
la piscina somete a una mujer joven a que le practique sexo oral, para lo cual sumerge
violentamente la cabeza de la mujer bajo el agua, ella se resiste al acto. Dix lanza
una pelota de fltbol sobre el rostro del jugador, para que deje ir a la muchacha, la
joven esta en riesgo de ahogo.

(16:55) Joe regresa con un dia de antelacion a su casa y sorprende a su mujer en
adulterio. Con su revélver dice que apuntara a la cuenta de 3 a las puertas del closet,
donde cree que alguien se oculta. Antes de concluir la cuenta, del interior del closet

1 En este sentido, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Television, violencia e infancia. Barcelona: Gedisa,
2000; y P. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el impacto de la Television en la Infancia. Madrid: Fundacién
Infancia y Aprendizaje, 2004.
2 En este sentido, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Televisidn, violencia e infancia. Barcelona: Gedisa,
2000; y P. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el impacto de la Television en Ia infancia. Madrid: Fundacién
Infancia y Aprendizaje, 2004.
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emerge su “mejor amigo”, intenta dar una explicacion. Al salir a la calle Mike
Matthews, su “mejor amigo”, muere producto de una gran explosién en su auto.
(17:08) Joe es retenido, ha descuidado la proteccién de la stripper, logra escapar y
va en busca de la bella bailarina, por su parte ella ha decidido marchar a casa con la
proteccion de su novio, ambos van en autos diferentes. Al llegar a una esquina, un
auto la choca por la parte trasera y en breve se estaciona a su lado, ella baja de su
auto y es acribillada por desconocidos en presencia de “Jimmy” Dix. Joe llega al lugar
a minutos del asesinato y enfrenta a los desconocidos, como resultado hay heridos y
muertos.

(17:29) Explosa un automdvil que contenia una carga de C-4, un explosivo plastico de
alto poder destructivo. Mueren destrozados dos policias corruptos que eran parte de
la organizacion de apuestas clandestinas en el juego de fGtbol americano.

(18:09) Joe es fotografiado en una accion que lo culparia en la muerte del senador.
Su hija se presenta en medio de un parque donde se encuentra retenido, la menor
lleva en sus manos un osito de juguete, en su interior, ella ha ocultado un revélver,
le entrega el juguete a su padre, éste se da cuenta lo que tiene en su interior, arma
que le permite enfrentar a los captores y huir del lugar, en esta escena la menor
participa directamente en la acciéon. Una balacera en persecuciéon termina con los
autos en la piscina de una residencia. Joe para conseguir el automoévil del duefio de
casa amenaza con disparar a la cabeza de la nifa, éste enfrentado al dilema, le
entrega las llaves para que Joe siga en su persecucion investigativa.

DECIMO PRIMERO: Considerando las caracteristicas de la etapa de desarrollo
psicolégico en que se encuentran los infantes, su exposicién al tipo de contenidos
como el que se comenta, y el inadecuado -a su respecto- tratamiento que se les
otorga, abre el riesgo de afectar negativamente su formacion, por cuanto ellos no
cuentan con las herramientas cognitivas necesarias para evaluar moral y criticamente
este tipo de tematicas; de alli que, en el caso de la especie resulta necesario atenerse
a la orientacion sugerida por su interés superior, a efectos de cautelar su bienestar,
calificando los mencionados contenidos como inadecuados para menores de edad, y
su emision, en el horario indicado, como una infraccién al deber de la permisionaria
de observar permanentemente el principio del correcto funcionamiento, al no
respetar debidamente la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud,
tal cual ello esta prescripto en el articulo 1°, inciso 4° de la Ley 18.838;

DECIMO SEGUNDO: Que, el articulo 13° inciso 2° de la Ley N°18.838 establece que
los servicios limitados de televisidén son responsables en forma exclusiva de todo lo
que transmitan, aun cuando se trate de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO TERCERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencioén a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica de la RepUblica y 1°, 12°, 13°y 34° de la
Ley N° 18.838, de 1989, disposiciones referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de televisién, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO CUARTO: Que, cabe tener presente que el ilicito administrativo establecido
por infringir el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones
de Television se caracteriza por ser de mera actividad y de peligro abstracto, por lo
que, para que la falta se entienda consumada, no es necesario que se haya producido
un dafio material concreto al bien juridico protegido por la norma, sino que basta con
que se haya desplegado aquella conducta que lo coloca en una situacién de riesgo, lo
que en la especie, se ha verificado con la emisién, fuera del horario de proteccién de
los nifios y niflas menores de edad, a través de la cual, atendida su especial
naturaleza, pueda verse afectada negativamente la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud,;
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DECIMO QUINTO: Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 13° inciso 2°
de la Ley N* 18.838, la permisionaria es responsable de todo aquetlo que transmita o
retransmita a través de su sefial; sin perjuicio, ademas, de resultar pulblico y notorio
que los titulares de permisos limitados de television incorporan en su programacion,
publicidad nacional de diversa indole, lo que importa intervenir el contenido de lo
que envia el programador, no resultando efectivo lo alegado por la permisionaria’;

DECIMO SEXTO: Que, por lo anteriormente establecido, basta la simple inobservancia
de la norma infringida para que se produzca la responsabilidad infraccional que le
cabe a la permisionaria a resultas de su incumplimiento?, por lo que, el analisis de
consideraciones de indole subjetiva relativas, tanto al proceder del infractor, como
a sus consecuencias, resulta innecesario®;

DECIMO SEPTIMO: Que, en igual sentido, la doctrina nacional ha sefalado, respecto
a la culpa que le cabe al infractor en estos casos, que: “... supone una contravencién
a los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra autoridad con potestad
administrativa (en una ley, ordenanza, resolucién u otra regulacién semejante)”;
indicando en tal sentido que, “Es prdctica comun que por via legislativa o
administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos. Las consideraciones
que sigue al legislador son esencialmente preventivas”’; para referirse, mas
adelante, precisamente respecto de la omision de un deber de cuidado (como el
establecido en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television), en los términos siguientes: “Del mismo modo como ocurre
cuando el dano es producido por una accién, la infraccién a un deber legal de actuar
es suficiente para dar por acreditada la culpa. En otras palabras, hay culpa
infraccional por el sélo hecho de no haberse ejecutado un acto ordenado por la ley™®;

DECIMO OCTAVO: Que, a este respecto, la Excelentisima Corte Suprema ha resuelto:
“Décimo: Que sobre este topico conviene recordar que en el caso de infracciones a
las leyes y reglamentos acreedoras de sancion ellas se producen por la contravencién
a la norma sin que sea necesario acreditar culpa o dolo de la persona natural o
juridica, pero esto no la transforma en una responsabilidad objetiva como quiera
que ésta solo atiende a la relacion de causalidad v al dafo, en cambio en aquélla el
elemento esencial es la infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo considerarse
este elemento de antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del

infractor™;

DECIMO NOVENO: Que, en cuanto al contenido de la pelicula “El Ultimo Boy Scout”
este es inadecuado para ser visto por menores de edad, decision que guarda
coherencia con pronunciamientos previos del Honorable Consejo y la calificacion
efectuada por el Consejo de Calificacion Cinematografica, no siendo suficiente la
edicidon que se efectud de la pelicula, de conformidad con las escenas expuestas en
el considerando décimo de la presente resolucion;

VIGESIMO: Que, la existencia de controles, que permitan limitar los contenidos que
se exhiben a través de sus sefales, por parte de los usuarios, no constituye excusa
legal absolutoria de ninglin tipo, toda vez que, conforme a lo dispuesto en los
articulos 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television
y 13%inciso 2° de la Ley N° 18.838, el sujeto pasivo de la obligaciéon de no transmitir
peliculas con contenidos no aptos para menores de edad, fuera del horario permitido,

3Corte de Apelaciones de Santiago, sentencia de 26 de abril de 2012, recaida en el Rol de Ingreso N°7259-2011.

4Cfr. Nieto Garcia, Alejandro “"Derecho Administrativo Sancionador”.  Madrid: Editorial Técnos, 4°. Edicidn, 29
Reimpresidn, 2008, p. 392.

5Cfr. Ibid., p. 393.

sBarros, Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile, 2006, pp-
97-98.

7Ibid., p. 98.

glbid, p. 127.

?Corte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N° 7448-2009.
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es el permisionario, recayendo sobre él la responsabilidad por todo aquello que emita
a través de sus senales, resultando, en consecuencia, improcedente la translacion de
dicha responsabilidad a los usuarios;

VIGESIMO PRIMERO: Que, cabe tener presente que la permisionaria registra, en los
attimos doce meses, 2 (dos) sanciones por infringir el articulo 5° de las Normas
Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, a saber: a) por exhibir la
pelicula “Soldado universal: la Gltima batalla”, impuesta en sesién de fecha 01 de
agosto de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 100
Unidades Tributarias Mensuales; y b) por exhibir la pelicula “El corruptor”, impuesta
en sesion de fecha 08 de agosto de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago
de una multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales, lo que sera tenido en
consideracion al momento de resolver el presente asunto controvertido, como
también la cobertura de la permisionaria; por todo lo cual

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé rechazar los descargos y aplicar a VTR
Comunicaciones SpA, la sancién de multa de ciento cincuenta (150) Unidades
Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la Ley N°18.838,
por infringir el articulo 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicién, a través de la sefial “TCM”, de la
pelicula “El Ultimo Boy Scout”, el dia 26 de agosto de 2016, a partir de las 16:40
horas, esto es, en “horario para todo espectador”, no obstante su calificacion
para mayores de 18 afos. La permisionaria debera acreditar el pago de la multa
dentro de quinto dia de ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente
comprobante de la Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia
debidamente timbrada e ingresada ante la Ilustrisima Corte de Apelaciones de
Santiago, de la apelacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para
efectos de suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho
recurso”.

Atentamente,

JCC/iis.
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