CONSEJD NACIDNAL DE TELEVISION

ORD.: {40

ANT.:  Acuerdo de la Sesidén de Consejo del 19 de
diciembre de 2016; y su escrito de descargos
ingreso CNTV N°588/2017.

MAT.: Comunica acuerdo que rechaza los descargos
formulados por la concesionaria e impone a
Universidad de Chile, la sancion de multa de
400 UTM, contemplada en el articulo 33° N°2
de la Ley N°18.838, por infraccion al Art. 1°
de la Ley N°18.838, mediante la emision, a
través de Red de Television Chilevisidn S. A.,
del resumen del programa “Alerta Maxima
(Tras las Rejas)”, en el matinal “La Mafiana”,
el dia 9 de septiembre de 2016.

SANTIAGO, 1 1 ARR 2917

DE :

SENOR JORGE CRUZ CAMPOS )
SECRETARIO GENERAL(S) DEI. CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

SENOR ENNIO VIVALDI VEJAR
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE

Comunico a usted que, el dia 03 de abril del afio 2017, el Consejo

Nacional de Television aprobé el Acta de la Sesién celebrada el lunes 27 de marzo de 201 7,
en la cual se adopté el siguiente acuerdo:

VISTOS:
L

Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

El Informe de Caso A00-16-1333-CHV, elaborado por el Departamento de
Supervision del CNTV;

Que, en la sesion del dia 19 de diciembre de 2016, acogiendo lo
comunicado en el precitado informe, se acordod formular a Universidad
de Chile cargo por supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N°18.838,
configurado por la exhibicion, a través de Red de Televisién Chilevisién
5. A., del resumen del programa “Alerta Maxima (Tras las Rejas)”, en el
matinal “La manana”, el dia 9 de septiembre de 2016, en el cual se
habria vulnerado : a) la dignidad de diversas personas privadas de
libertad y b} la formacién espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud al haberse transmitido en horario para todo espectador;

Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 1161, de 28 de
diciembre de 2016, y vencido el término para presentar descargos, éstos
no fueron presentados dentro de plazo por la concesionaria;

Que, sin perjuicio de ser extemporaneo, la concesionaria presentd un
escrito de descargos, ingreso CNTV N° 588, con fecha 17 de marzo de
2017, donde senala:

Por medio de (a presente, ENNIO VIVALDI VEJAR, Rector de la
UNIVERSIDAD DE CHILE y DIEGO KARICH BALCELLS, Abogado de RED
DE TELEVISION CHILEVISION S.A., venimos en evacuar nuestros
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descargos a las presuntas infracciones que da cuenta el Ordinario de
la referencia, todo, en atencién a los siguientes argumentos:

El Consejo Nacional de Television formula cargos a Chilevision por
una supuesta infraccion al articulo 1° de la Ley N°18.838, que se
configuraria por la exhibicién del resumen del programa “Alerta
Mdxima: Tras las Rejas” del dia 8 de septiembre de 2016, en el
programa matinal “La Mafnana”, emitido el dia 9 de septiembre de
2016, en donde presuntamente se habrian a) vulnerado la dignidad
de diversas personas privadas de libertad y b) vulnerado las normas
que protegen la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud al haberse transmitido dicho resumen en horario para todo
espectador.

A) DEL PROGRAMA:

“La Mafiana” es un programa del género magazine, transmitido de
lunes a viernes entre las 8:00 y 12:00 horas, conducido por Rafael
Araneda y Carolina De Moras, que cuenta con la participacién de
panelistas, y que incluye en su pauta despachos en vivo y secciones
de conversacién relacionadas con reportajes, notas de actualidad
nacional e internacional, fardndula, policiales y promocién de otros
programas de esta Concesionaria, entre otros contenidos. Es asi que
frecuentemente incorpora la participacién de conductores invitados
de otros programas emitidos por la sefial de Chilevisién ademds de
restumenes de aquéllos, con el objeto de dar a conocer sus contenidos
al publico especifico de este matinal y asi cautivar su atencién para
que se mantenga en la sintonia de este canal de televisién. Dado que
el programa es transmitido en horario para todo espectador, esta
Concesionaria toma los resguardos necesarios para adecuar las
imdgenes y audios de las cdpsulas de resumen de programas que son
o0 serdn emitidos en horario para mayores de 18 afios.

En relacion con el programa materia del Cargo, esta Concesjonaria
emitio un compacto de imdgenes del capitulo del programa “Alerta
Mdxima: Tras las Rejas” del dia 8 de septiembre de 2016, presentado
por su conductor, el cual fue comentado por éste, asi como también
por los conductores y panelistas de “La Mafana”, sin implicar una
infraccién a las normas que rigen el correcto funcionamiento de la
television, lo cual serd demostrado con los fundamentos v
autorizaciones indicados mds adelante.

Ahora, “Alerta Mdxima: Tras las Rejas” es un programa que
pertenece al género de la docurrealidad o docurreality, conducido
por el periodista Carlos Lépez y emitido en horario para mayores de
18 anos, en cuyos capitulos se muestran distintos operativos de
Gendarmeria de Chile dentro de los recintos penitenciarios del pais,
asi como también historias surgidas en la convivencia diaria en ellos,
desde lo dramdtico hasta lo anecddtico, hechos que en general son
documentados por el propio personal de Gendarmeria mediante
cdmaras instaladas en sus cascos o bien por el equipo periodistico
del programa, en respeto a la normativa que regula a dicha
institucion.

En cuanto programa del género de la docurrealidad, “Alerta
Mdxima” pretende mostrar la realidad documentada en audiovisual,
vale decir, que se basa en el registro de imdgenes de hechos en la
forma en que naturalmente suceden, sin intervencion de la
produccion en su génesis, desarrollo y desenlace.
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El resumen materia de este Cargo se estructura de diversas historias
0 situaciones registradas al interior de distintos centros
penitenciarios del pafs, sucedidas sin seguir una légica espacio-
temporal, las cuales son acompafadas de musica incidental v
comentarios de una voz en off, cuya funcién es complementar cada
uno de los relatos audiovisuales que son presentados al televidente.
Por cierto, para la realizacion de “Alerta Mdxima” y sus restimenes
promocionales, Chilevision cuenta con la expresa autorizacion de
Gendarmeria de Chile, asi como también de aquellos reos cuyas
historias son exhibidas en el programa.

B) DE LOS DESCARGOS POR PARTE DF RED DE TELEVISION CHILEVISION
S.A.:

Primero: En virtud del derecho a informar libremente y del derecho
a desarrollar cualquiera actividad econémica, ambos garantizados
por la Constitucidn Politica de la Repiblica, a través de “La
Mafiana”, Chilevisién emitié un resumen promocional del programa
“Alerta Maxima: Tras las Rejas”, que incorporaba diversas historias
vinculadas a procedimientos y situaciones carcelarias reales, no
condicionadas por Chilevisién, con el objeto de ilustrar a la
audiencia de la cotidianidad de los establecimientos penitenciarios
del pais, vale decir, sin una intencién de ejecutar acciones
tendientes a vulnerar los derechos o garantias fundamentales de las
personas privadas de libertad. En tal sentido, y seguin los elementos
de prueba que se acompafian al presente descargo, Chilevisién
cuenta no solo con la autorizacién expresa y por escrito de la méxima
autoridad de Gendarmeria de Chile para la realizacién de este
programa y su emision, sino que también cuenta con la autorizacién
expresa y por escrito de los internos que participan en él,
cumpliendo con lo requerido por el ordenamiento juridico.

Sobre el particular cabe sefalar:

i) Respecto de la autorizacién para realizar el programa en
cuestion (Anexo nimero 1).

Parte de los cuestionamientos se basan en que Chilevisién no tendria
la autorizacidn suficiente para registrar {os operativos realizados
por Gendarmeria. Esta situacion no corresponde a la reafidad,
puesto que Chilevision cuenta con la autorizacién del Director
Nacional de Gendarmeria de Chile, don Tulio Arce Araya, segun
documento fechado el 4 de agosto del afio 2015 que se acompaiia
Ccomo anexo a estos descargos, el cual autoriza al conductor del
espacio don Carlos Lépez y al equipo de grabacién de Chilevisién a
efectuar el ingreso y seguimiento en cdmara al personal de
Gendarmeria para cubrir el desarrollo de sus labores habituales 1%
procedimientos respectivos. Dicha autorizacién permite que
Chilevision entreviste a los internos que de forma voluntaria
accedan a entregar sus testimonios.

ii)  De la autorizacién expresa de los internos para participar en el
Programa y de su intencién de entregar sus testimonios {Anexo
Numero 2).

Cabe senalar que Chilevision conté con la autorizacién de los
internos que participaron de las grabaciones. En este sentido, se
acompana como anexo al presente descargo cada una de las cesiones
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de derechos suscritas personalmente por los internos que
participaron en el capitulo de “Alerta Méxima” emitido el dia 8 de
septiembre de 2016 y en el resumen emitido en el programa “La
Manana” el dia siguiente.

Segundo: El Cargo respondido por esta via tiene su fundamento en
la supuesta vulneracion a la dignidad personal de diversas personas
privadas de libertad y en la también supuesta infraccién a las normas
que protegen la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
Juventud, al haberse transmitido el referido resumen en horario
para todo espectador.

Con el objeto de contestar estas situaciones adecuadamente, estos
descargos son divididos en dos partes: la primera, en relacién con la
supuesta vulneracion a la dignidad personal de las personas privadas
de libertad mencionadas, y la segunda, para abordar la supuesta
vulneracion a las normas que protegen la formacién espiritual e
intelectual de la nifez y la juventud por la emisién del resumen
materia del Cargo en horario destinado para todo espectador.

Tercero: Previamente a analizar si en la emisién materia de este
cargo ha habido una infraccién de aquéllas hechas valer por el
Honorable  Consejo, hacemos presentes los siguientes
Incuestionables elementos de hecho que configuran este caso en
concreto:

a) Todos los procedimientos fueron realizados de forma directa
por el personal de Gendarmeria, sobre quienes recae el cuidado de
los internos. Chilevision mantuvo distancia de dichos procedimientos
siguiendo estrictamente las indicaciones del personal uniformado.

b)  Ningin procedimiento documentado en audiovisual es realizado
con el animo de perturbar la intimidad de los internos en sus celdas
i sus aposentos, sino mds bien se trata de procedimientos rutinarios
realizados por Gendarmeria de Chile, los cuales tienen sustento en
sus atribuciones normativas, las que posibilitan su labor publica y
acciones concretas, tales como la bisqueda vy registro de elementos
prohibidos, como teléfonos celulares y otros. Dichos procedimientos
son realizados a diario en todos los penales del pais y el registro
audiovisual de ellos no es un elemento nuevo en la televisién chilena
ni internacional, ni tampoco su exhibicién se encuentra prohibida.

¢} Todos los procedimientos de lo que esta Concesionaria fue parte
tuvieron resultados tales como la incautacién de objetos prohibidos,
teléfonos celulares, armas blancas, - estoques e incluso droga.
Ninguno de ellos se realizé con el simple afén de perturbar la
tranquilidad de los internos ni para justificar la presencia de un
medio de comunicacion.

d) Los hechos documentados en audiovisual vy que constituyen el
material en base al cual es montado el programa retratan la relacion
entre los reos de los diversos establecimientos carcelarios y
Gendarmeria de Chile y han sido grabados por la propia autoridad
penitenciaria. En ningtn caso Chilevision ha hecho difusion no
autorizada de comunicaciones privadas entre las personas
involucradas.

b.1} Descargos contra la supuesta vulneracién a la dignidad personal
de los internos.
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Cuarto: El asunto propuesto en este Cargo plantea una supuesta
vulneracion a la dignidad personal de diversas personas privadas de
libertad, derecho que es resguardado por la Constitucién Politica de
la Repablica y la Ley N* 18.838 que crea el Consejo Nacional de
Television. Esta supuesta vulneracién a la dignidad personal de los
reos que aparecen en el resumen del programa “Alerta Mdxima” es
mencionada en los considerandos décimo tercero, décimo cuarto,
décimo octavo y vigésimo octavo, en los cuales se indica qgue esta
afrenta a dicho bien juridicamente tutelado se configura por
situaciones en que el relato constituye “una anulacién de los
derechos y capacidad de autodeterminacién de las personas privadas
de libertad” y “una falta de respeto hacia su persona”, asi como
tambien por la burla en relacién con “las condiciones y
comportamientos de quienes se encuentran al interior de los
recintos penitenciarios, olvidando que se trata de seres humanos que
se encuentran en condiciones extremas y que merecen, al igual que
las personas libres, respeto a su dignidad personal” (considerando
décimo tercero).

Quinto: Que, en relacién con lo anterior, el Honorable Consejo
confunde la dignidad personal resguardada por ia Constitucién
Politica de la Repiblica y las leyes con concepciones morales
relacionadas con el trato social de las personas, mds propias de ser
analizadas por la ética y la moral que por el derecho que este érgano
del Estado estd destinado a hacer observar. En efecto, el Honorable
Consejo estima que se vulneraria la dignidad de los reclusos con la
supuesta mofa a su imagen, fotografias o situaciones que viven sin
indicar a quién o quienes se estd refiriendo, asumiendo que los
comentarios burlescos incluidos en algunas de las imdgenes emitidas
constituyen una violacién a su dignidad personal, en especial
atencion a las condiciones extremas o de privacién de libertad en las
que viven. Sin embargo, no toda conducta referente a estas materias
constituye necesariamente una transgresién a la dignidad personal,
que es la fuente de los derechos fundamentales reconocidos y
garantizados por el ordenamiento juridico y, por cierto, no debe
confundirse un reproche juridico de uno de indole ética, ajena a las
atribuciones de este Consejo.

Sexto: El articulo 1° de la Constitucién Politica de la Republica
establece en su inciso primero que “Las personas nacen libres e
iguales en dignidad y derechos”. A su vez, la Ley 18.838, que crea al
Consejo Nacional de Television por expreso mandato consti tucional,
establece en su primer articulo que “Se entenderd por correcto
funcionamiento de estos servicios el permanente respeto, a traves
de su programacién, de la democracia, la paz, el pluralismo, el
desarrollo regional, el medio ambiente, la familia, la formacién
espiritual e intelectual de la nifiez v la juventud, los pueblos
originarios, la dignidad humana y su expresién en la igualdad de
derechos y trato entre hombres y mujeres, asi como el de todos los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién v en los
tratados internacionales ratificados por Chile v que se encuentren
vigentes”,

Séptimo: Como bien indica el Consejo en los considerandos sexto,
séptimo y octavo del Cargo, la Constitucion Politica de la Republica
asegura a todas las personas un trato de respeto a los derechos
fundamentales en base a la dignidad humana, entendiendo ésta
como “la cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a
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un trato de respeto, porque ella es fuente de los derechos esenciales
y de las garantias destinadas a obtener que sean resguardados”. Es
asi que la dignidad humana es la cualidad del ser humano que lo hace
acreedor siempre a un trato de respeto en cuanto ella es fuente de
sus derechos fundamentales. En otras palabras, la dignidad humana
es aquel atributo del ser humano que lo hace merecedor del
reconocimiento de sus derechos fundamentales -tales como la vida
privada y la honra-. Asi, el respeto a la dignidad personal es una
consecuencia de la existencia de ésta, consistente en el deber de
toda persona y del Estado de no transgredir los derechos que emanan
de la naturaleza humana, no asi con la abstencién de realizar
cualquier comentario o mofa respecto de una persona que pudiera
resultarle ofensivo, pues ello se relaciona con las normas de trato
social o con un reproche ético, no resguardados por la Constitucion
Politica de la Repdblica ni por la Ley N° 18.838. Por dicha razén, la
libertad de emitir opinién es un derecho fundamental -y como tal
consecuencia del reconocimiento de la dignidad personal de los seres
humanos- que debe ser ejercido sin censura previa y que puede ser
practicado sin perjuicio de la responsabilidad que eventualmente
pudiera caber a una persona por los delitos y abusos cometidos con
ella. El campo de accién de la libertad de expresion como
manifestacion de la dignidad humana es tan amplio que supone que
el ser humano, digno del reconocimiento de sus derechos
fundamentales, tiene derecho a expresar su pensamiento o a
manifestarse publicamente de la manera que quiera, aunque ello
pueda herir la sensibilidad ajena. En otras palabras, no existe.
limitacién para el ejercicio de la libertad de expresion, la cual una
vez manifestada, puede acarrear responsabilidad como
consecuencia, de manera que sélo un érgano jurisdiccional
competente puede establecer {as medidas que en derecho
correspondan para sancionar los delitos y abusos cometidos en el
ejercicio de esta libertad, pero solamente tras haber determinado
la existencia de responsabilidad. En este punto, es importante hacer
presente que el Honorable Consejo Nacional de Television es un
organo del Estado que debe comportarse también como garante de
la libertad de expresién como expresion de la dignidad humana y
que, en consecuencia, debe respetar la via institucional para el
establecimiento de las responsabilidades que correspondan por los
hechos antijuridicos cometidos en su ejercicio abusivo, en el caso de
haberse perpetrado.

Octavo: En cuanto a la supuesta “falta de respeto” hacia los reos
que indica este Honorable Consejo en el considerando décimo
tercero de su Cargo y que es fundamento de éste, dicho término estd
relacionado mds bien a prdcticas de trato social, de naturaleza
consuetudinaria y de generacién espontdnea, que distan de lo que
Jjuridicamente significa el respeto de la dignidad humana y que
escapan de la orbita de competencia del Consejo Nacional de
Television segin se desprende de la Constitucion Politica de la
Republica. Este tipo de conductas, consideradas faltas al debido
respeto hacia las personas en relacién con el trato social, han de ser
analizadas por la ética y la moral, disciplinas normativas que no se
identifican con el ordenamiento juridico, salvo en aquellos casos en
que la Constitucién y la ley expresamente (o indiquen, como no
ocurre en este caso en particular, puesto que el Consejo Nacional de
Television ha sido creado por la Carta Fundamental para la
proteccién del correcto funcionamiento de la television, consistente
en “el permanente respeto, a través de su programacioén, de la
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democracia, la paz, el pluralismo, el desarrollo regional, el medio
ambiente, la familia, la formacién espiritual e intelectual de la
nifez y la juventud, los pueblos originarios, la dignidad humana y su
expresion en la igualdad de derechos y trato entre hombres y
mujeres, asi como el de todos los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes”, no asi en la
proteccion de las formalidades del trato social ni de las conductas
esperadas conforme a la moral. En otras palabras, no se justifica en
ninguna norma de nuestro ordenamiento juridico la imposicién de
cargos o multas por parte del Consejo Nacional de Television en
relacion a consideraciones morales acerca del tratamiento de una u
otra opinién respecto a los programas de television emitidos, y en
particular, por el programa objeto de reproche, puesto que el
resguardo de normas de trato social o moral no se encuentran
Incorporadas dentro del marco de legalidad que comprende el
correcto funcionamiento de la televisién. Sin perjuicio de ello,
hacemos presente que no puede constituir per se u objetivamente
una falta de respeto la complementacién de situaciones que en
contexto son dramdticas o jocosas mediante mdsica o comentarios
de voces en off, cuando ello puede ser entendido como una conducta
inocente por algunas personas o grupos de personas, puesto que las
reglas morales y del trato social se forman, medifican v olvidan
espontdneamente.

Noveno: Cabe hacer presente que los internos que participaron en
“Alerta Mdxima” y que aparecen en el resumen emitido en “lLa
Manana” lo han hecho en forma libre y voluntaria, en pleno
conocimiento de estar siendo documentados en registros
audiovisuales y que no solo sostuvieron conversaciones y entrevistas
con el personal de Gendarmeria y de esta Concesionaria, sino que
dejaron expresa constancia de su consentimiento para participar en
las grabaciones, sin ningin tipo de condiciones. Este hecho por si
solo explica el reconocimiento que realiza esta Concesionaria a los
derechos fundamentales de las personas en situacién de cdrcel, de
quienes observa su autonomia no solamente para suscribir
autorizaciones y cesiones de derechos respecto de su imagen
personal y voz, sino que también para participar de los hechos de
ocurrencia cotidiana en los que voluntariamente se han visto
involucrados y que fueron documentados por Gendarmeria de Chile
y la produccién del programa “Alerta Mdxima”. Asi también, esta
Concesionaria reconoce expresamente el derecho de las personas
involucradas en las grabaciones para ejercer las acciones que
juridicamente correspondan si llegaran a estimar que ha existido
alguna vulneracién a sus derechos. En definitiva, si esta
Concesionaria no ha impedido el ejercicio de los derechos
fundamentales de las personas documentadas en el programa
emitido ni de las acciones legales de las cuales son titulares, asi
como tampoco desconocido su dignidad personal como fuente de sus
derechos fundamentales, no es posible vislumbrar una afectacién a
ésta en la forma indicada en el cargo objeto de este escrito.

Décimo: También hacemos presente que “Alerta Mdxima” es un
programa de televisién que estd orientado a dar cuenta de la labor
realizada por Gendarmeria y la vida de los reclusos en los recintos
carcelarios, desde lo cotidiano hasta lo anecdético, en el marco del
género audiovisual de la docurrealidad, de manera que la naturaleza
de algunas de las situaciones capturadas permite ocasionalmente su
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tratamiento con humor, herramienta a través de la cual no solo se
expone la contradiccién entre -por ejemplo- {os hechos conocidos por
Gendarmeria y las declaraciones de los reos, sino que también
aspectos positivos de sus vidas y espacios de esparcimiento, sin que
por ello se vulnere su honra, vida privada ni mucho menos su
dignidad personal. Es mds, gracias a “Alerta Mdxima”, el publico ha
podido percibir que en las cdrceles de nuestro pais ocurren una
multiplicidad de hechos dramdticos y ademds momentos jocosos
protagonizados por los propios internos, quienes piblicamente o en
su relacion con la autoridad penitenciaria, ante las cdmaras,
también muestran voluntariamente su parte lidica, entre otros
aspectos de lo humano. La musica y las bromas introducidas por la
voz en off que acompanan las imdgenes del programa Unicamente
logran resaltar los aspectos jocosos de las situaciones documentadas;
ilustrar las contradicciones entre las conductas esperadas de los reos
y la realidad; o bien, dar a conocer la peligrosidad de algunas
conductas, todo en debida armonia con el derecho a emitir opinién
e informar, reconocidos en la Ley 19.733 y la Constitucion Politica
de la Republica. La oposicion de los antecedentes criminales de
algunos de los reos no puede ser considerada una falta a su honra o
vida privada, puesto que éstos constituyen informacién de publico
conocimiento, generada por la autoridad en materia criminal y
judicial.

Esta Concesionaria no ha provocado los hechos registrados y emitidos
en el programa materia de este Cargo, asi como tampoco
desconocido ni realizado accién alguna entorno a impedir el ejercicio
de los derechos fundamentales y acciones constitucionales vy legales
de las personas registradas audiovisualmente al momento de realizar
las grabaciones ni en ningin momento posterior, razén por la cual
no es posible colegir de qué forma se configuraria una vulneracion a
la dignidad humana de los reos cuya voz e imagen fue emitida en “La
Maniana” a través del compacto de “Alerta Mdxima” emitido el dia
anterior.

Décimo Primero: A propésito de lo anterior y en estricta observacion
de la totalidad del programa objeto de reproche, no es correcto
afirmar que Chilevision ha utilizado en tono risible todas las
situaciones de estrés o castigo. Los segmentos de tensién son
tratados con estricta neutralidad. Efectivamente esta Concesionaria
ha emitido relatos con hilaridad, pero alejdndose del sujeto y
enfocdndose en lo situacional, de manera que ninguna se ensafia con
la persona del interno ni escarba u ofrece al ptblico una mayor
informacion acerca de él, su familia o aspectos intimos mds alld de
lo estrictamente relacionado con lo documentado en el respectivo
recinto penitenciario. Asi, la composicion del programa en cuanto a
historias que mezclan el humor, la tension vy el drama acerca la
figura de los internos y del personal de Gendarmeria al publico
televidente, explora -como hemos mencionado- diversas facetas de
lo humano en el encierro penitenciario, lo cual trasciende el mero
objetivo de entretener a la audiencia. Reiteramos que esta
circunstancia no puede ser entendida como atentatoria contra la
dignidad personal de los reos involucrados en las imdgenes del
programa, puesto que en ningtn caso el programa ha comprometido
esa cualidad humana que los hace merecedores del reconocimiento
de sus derechos fundamentales, bien que efectivamente se
encuentra tutelado por la Constitucién Politica de la Republica y la
Ley N° 18.838.
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Décimo Segundo: Que el considerando décimo primero indica a modo
general que la exhibicién del interior de las cdrceles, dormitorios e
interior de las celdas de “centenares de personas privadas de
libertad” vulneraria su intimidad y privacidad, en circunstancias que
dichos registros no fueron realizados directamente por Chilevisién,
sino por el propio personal de Gendarmeria, vy que todos ellos se
realizaron no sdlo dentro de las atribuciones que detentan, con
ocasion de la ocurrencia de hechos y comisiones de delitos flagrantes
que vulneran el reglamento de convivencia interna y que violan, en
algunas ocasiones, los preceptos normativos generales del Cddigo
Penal. Sobre el asunto, cabe sefalar que en estos casos el registro
audiovisual de estos espacios, procedimientos y conversaciones, es
realizado dentro del contexto de la relacion existente entre {os reos
v la autoridad penitenciaria representada por una pluralidad de
persongs, en presencia de terceros - como otros internos y, en
ocasiones, de este medio de comunicacion -, lo que diluye las
expectativas de intimidad y privacidad que pudieran tener quienes
aparecen filmados, al punto de darles a entender que estdn
actuando en publico, muy por el contrario de lo que ocurre en una
conversacion personal o reservada, aun cuando ésta sea realizada en
un espacio publico.

A proposito de ello, las imdgenes materia de estos cargos no han
registrado ni emitido ninguna comunicacién privada, asi como
tampoco la irrupcion en espacios de intimidad de las personas que
aparecen en ellas. Reiteramos que aquellos que han participado en
el Programa han consentido en que su imagen sea exhibida por
Chilevision y ninguno de ellos ha efectuado acciones tendientes a
impedir o cuestionar el tratamiento de sus historias, no pudiendo
asumirse en esta sede que, a pesar de ello, su derecho a la honra,
intimidad, o vida privada se encuentra vulnerada.

Dado lo anterior, malamente podria considerarse vulnerada la
dignidad personal de los internos involucrados si no sélo consintieron
en participar en las grabaciones o no tienen una mayor expectativa
de privacidad cuando actuan en ptiblico ante Gendarmeria de Chile
Y sus equipos de grabacion, sino que no han realizado protesto
alguno en contra de la emision del programa materia de este cargo.

Décimo Tercero: Que el Honorable Consejo, en el considerando
segundo del oficio que comunica el Cargo, describe los distintos
casos o historias emitidos en el programa objeto de reproche para
fundar la supuesta vulneracion a la dignidad personal de diversas
personas privadas de libertad, incorporando segmentos del
programa a modo de ejemplificar y para validar su postura en el
Cargo. Sin embargo, el Honorable Consejo, en general, no indica
cudles de las situaciones a las que se refiere en cada historia son las
que fundamentan concretamente el Cargo. En funcion de esta
inespecificidad, esta Concesionaria explicard cada historia emitida,
de manera de desarrollar cémo en cada una de ellas no ha habido
vulneracién alguna a derechos fundamentales, ni menos aun a la
dignidad personal, con el objeto de demostrar que el presente cargo
carece de sustento suficiente para prosperar. El caso de violencia
intrafamiliar en que es involucrado un menor que aparece
denunciado en los considerandos décimo octavo y siguientes del
Cargo serd abordado en el punto décimo octavo y posteriores de
estos descargos.

a) Enfrentamiento entre reclusos en Ex Penitenciaria de Santiago:
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La primera situacion considerada relevante por el Honorable Consejo
radica en la exhibicion de imdgenes aéreas del Ovalo del Centro de
la Ex Penitenciaria, lugar en el cual los internos supuestamente
“disfrutan al aire libre” [sic], en las cuales se observa a dos bandas
rivales pelear con estoques hechizos, mientras la voz en off explica
que la rifia es para demostrar poderio. Posteriormente, las imdgenes
dan cuenta del ingreso de Gendarmeria al Ovalo para dispersar a los
reos y terminar la pelea. Posteriormente, Gendarmeria sigue a los
responsables hasta sus celdas, para realizar “un procedimiento
administrativo respecto de ellos” {sic] y se escucha una voz en off
indicar que a los reclusos que participaron en las amenazas se les
sancionard con suspension de visitas, que es el castigo que mds les
aflige.

Las imdgenes reprochadas en relacién a esta historia no constituyen
atentado alguno contra la dignidad personal de los reos, asi como
tampoco contra su derecho a la vida privada e intimidad. En efecto,
los planos generales aéreos del recinto penal y las grabaciones
realizadas en relacion con la persecucién de los internos gue
portaban armas hechizas no implican una intromisién ilegitima a la
vida privada de los reclusos ni tampoco una ofensa a su dignidad
personal ni moral. En el primero de los casos, porque no se enfoca
ni entrega informacion privada de éstos, por lo cual no se vislumbra
una forma de afectacion a los derechos fundamentales de las
personas que habitan el recinto penitenciario: las tomas aéreas y los
planos mds detallados son breves y proporcionados al fin de mostrar
los hechos del lugar mds que a las personas que participan en los
hechos documentados. En el segundo, por tratarse de una situacion
ocurrida en publico la cual documenta cémo el personal de
Gendarmeria actuo dentro de sus facultades, sin ofrecer informacion
o antecedente alguno que afecte la honra, intimidad o vida privada
de los reos que aparecen pasajeramente en las imdgenes -tan
brevemente que es imposible siquiera obtener mayores datos que
permitan identificarlos por parte del publico general-, razén
suficiente para desestimar estas imdgenes como fundamento del
cargo. Las imdgenes capturadas por Gendarmeria y exhibidas por
Chilevision muestran un procedimiento usual de seguridad, distinto
de un “procedimiento administrativo” como se indica en el cargo, en
un lugar al cual puede acceder legitimamente en el ejercicio de sus
funciones y cuyo resultado esperado -y ademds conseguido- fue la
incautacion de armas y detencién de los internos que las portaban.
Por cierto, en ningun momento estas imdgenes muestran el ingreso
de Gendarmeria a las habitaciones o celdas de los internos, sino mds
bien a la calle o pasillo que conduce a ellas. En definitiva, estas
imdgenes emitidas no pueden constituir un atentado contra la vida
privada, intimidad o vida privada de las personas involucradas, toda
vez que éstas no proporcionan datos personales o informacién intima
ni suponen una intromisién ilegitima en la vida privada de éstas, asi
como tampoco comprometen su dignidad personal al punto de no
reconocer en ellas los derechos fundamentales que emanan de la
naturaleza humana. No contradice este razonamiento lo
manifestado por la voz en off, también mencionada por el Honorable
Consejo en el Cargo, puesto que tampoco ha expuesto con ello
ninguno de los bienes juridicos supuestamente vulnerados; mds bien
se limita a dar a entender al pablico que la suspensidn de visitas es
la sancion mas dura a la cual se enfrentan los reos que participan de
desordenes y actividades consideradas faltas dentro del recinto
penal.
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b} Internos con heridas autoinferidas en Ex Penitenciaria de
Santiago:

Corno indica el Honorable Consejo, esta secuencia de imdgenes inicia
con el relato de los reos Héctor Diaz e Igor Jiménez que se habrian
inferido cortes como medida de presion para un cambio de galeria,
en las que se muestra a ambos en blanco y negro, y posteriormente
el tratamiento de las heridas de los referidos internos.

En relacion con esta historia, es importante destacar que el filtro en
blanco y negro para las imdgenes ha sido usado para reducir el
impacto de éstas en la audiencia, pues muestran abundante sangre
y heridas. Ademds, las imdgenes cumplen con el objetivo de
ejemplificar algunas medidas de presién de los internos para
mejorar su estadia en la cdrcel y de como sus peticiones de traslados
de moédulos son tratadas en funcién de su conducta, incluyendo el
buen trato por parte de Gendarmeria.

Hacemos presente que “Alerta Mdxima” es un programa del género
de la docurrealidad dentro de la categoria de los audiovisuales de
corte documental, cuyos fines no son periodisticos sino mds bien
ilustrativos y de entretencion, razén por la cual no le es aplicable lo
dispuesto en la Ley N° 20.584 que regula los derechos y deberes que
tienen las personas en relacién con acciones vinculadas a su atencién
en salud, menos aun cuando las imdgenes fueron tomadas por
Gendarmeria de Chile para fines de seguridad. Sin perjuicio de ello,
se adjuntan a estos descargos las autorizaciones para el uso de la
imagen de los sehores Dias y Jiménez.

En definitiva, la emisidn de esta historia no ha representado
violacién alguna a los derechos fundamentales mencionados en el
Cargo respecto de los sefiores Héctor Diaz e Igor Jiménez, quienes
ademds han autorizado a esta Concesionaria para emitir las
imdgenes capturadas en relacién con esta historia.

c) Clasificacion de internos con heridas autoinferidas, Ex
Penitenciaria de Santiago:

El Honorable Consejo observa que ambos internos, una vez tratadas
sus heridas, son llevados a oficinas de Gendarmeria para evaluar su
solicitud de cambio de médulo, la cual es denegada por la mala
conducta. Esta historia incluye dos aseveraciones observadas por
este Consejo: una de un gendarme que se refiere a los reos como
“los artistas de siempre” y otra de la voz en off que concluye la
historia comentando que a los reos olvidaron que “esto es una cdrcel
y no un hotel”.

Las imdgenes cumplen con el objetivo de dar muestra de algunas
medidas de presion de los internos para mejorar su estadia en la
cdrcel y de como sus peticiones de traslados de médulos son tratadas
en funcion de su conducta, incluyendo el severo pero buen trato por
parte de Gendarmeria. La expresion “los mismos artistas de
siempre”, no es utilizada por los gendarmes en tono peyorativo, sino
que en el sentido de tratarse de un comportamiento reiterado por
parte de los sefiores Diaz y Jiménez. De la misma forma, el
comentario de la voz en off simplemente subraya expresamente lo
indicado por el mayor Flores, sin mofarse de las personas afectadas
por la negativa a su cambio de médulo.

Es asi como los hechos documentados y los comentarios sobre ellos
no vulneran la dignidad personal de los sefiores Diaz y Jiménez, asi
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como tampoco sus derechos fundamentales, puesto que simplemente
constatan una situacion de hecho de la cual participaron. Por cierto,
reiteramos las autorizaciones de ambos reos que son incluidas en el
Anexo 2 de estos descargos.

d) Comentarios de Rafael Araneda de regreso al estudio:
Concluida la primera parte del resumen de “Alerta Mdxima: Tras las
Rejas” y de regreso al estudio de “La Mafana”, el conductor Rafael
Araneda comenta “a propdésito de cortes, hacemos un breve corte,
no en la cabeza, sino que comercial”.

Este parlamento no puede constituir una infraccion al correcto
funcionamiento de la television por cuanto no se trata de una
aseveracion seria referente a una persona o un grupo, sino mds bien
una broma que aprovecha un tema tratado tangencialmente en el
resumen emitido, de manera situacional y sin aludir a persona
alguna, de manera que no lesiona ninguno de los derechos
fundamentales mencionados en el Cargo ni menos la dignidad
personal respecto de ninguna persona.

e) Interacciones con reclusa transexual en Ex Penitenciaria de
Santiago:

Tras la pausa comercial, los panelistas dan paso a la segunda parte
del resumen de “Alerta Maxima: Tras las Rejas”, en el cual se
rememora un capitulo anterior del programa, en que la produccion
desarrollé la historia a Thiare, también conocida como “Shayna”,
una reclusa transexual que habia solicitado ser trasladada al médulo
de los evangelicos. El programa objeto del Cargo muestra su
situacion actual de esta reclusa, bromeando acerca de su motivacion
para participar de las ceremonias organizadas por los reos de su
nuevo médulo. Posteriormente se emite una entrevista con Thiare y
de otra interna trasladada al méduio de los evangélicos, la cual es
desarrollada en un tono ameno, tras la que uno de los gendarmes
bromea con que Thiare estd “barbona”. Finalmente, el resumen
aborda la situacion jocosa que se dio por el coqueteo de Thiare con
un camardégrafo de la produccion.

Este segmento aborda una historia presentada en un capitulo
anterior, que descubrié en Thiare un personaje muy amigable que se
desenvuelve en otras oportunidades en “Alerta Mdxima: Tras las
Rejas”. Es asi como los encuentros de Gendarmeria v de la
produccion con ella permitieron generar una relacién de confianza
la cual devino en el contrato para el uso de su imagen y voz que es
presentado en el Anexo 2 de estos descargos.

Los hechos reseftados en el Cargo hacen énfasis en las bromas
proferidas por gendarmes a Thiare v la voz en off de Alerta Mdxima,
las cuales deben ser entendidas en el contexto de la relacién
existente entre todos quienes intervinieron en el material
documentado, pues se trata de interacciones inocentes que no
degradan a Thiare ni afectan su vida privada y honra, en cuanto a
sus derechos fundamentales, ni su autoestima o reputacién, en
cuanto a lo moral. En efecto, la aparicion de Thiare es tratada en
forma anecddtica, pues documenta una relacion distendida vy
recurrente entre la ella y la produccién de Alerta Mdxima. De alli
que las historias en las que aparece Thiare hayan sido tratada en
forma chistosa, con misica tropical extradiegética y con bromas por
parte de la voz en off, las cuales resultan inocentes y proporcionadas
a los hechos documentados. Es mds, esta misma voz expresa cercania
con esta interna. En estas circunstancias y en especial atencion a la

Giicina CNTY: Mar del Plata 2147 — Providencia - Santiago - Chile — Teléfono: (56-2) 25922700

@cntv.cl | o @CNTVChlle | o Consejo Nacional de Televisidn de Chile



autorizacion con que el programa cuenta para usar la voz e imagen
de Thiare, cuyo nombre real es Jonathan Pino Cortés, es que no se
distingue en estas imdgenes ninguna violacion a sus derechos
fundamentales ni su dignidad personal.

f) Rememoracién de temporada anterior, Ex Penitenciaria de
Santiago:

Este segmento hace seguimiento a la historia de un interno que
apareci6 en un programa de una temporada anterior y que durante
la grabacién del programa objeto del Cargo se encontraba
cumpliendo condena por el delito de robo con intimidacién. Las
imagenes son acompafiadas con el relato de una voz en off que da
cuenta, en forma sarcdstica, de la nueva situacién de esta persona.

La situacion fue abordada en tono de sarcdstico, dado lo anecdética
de ésta para la produccién del programa, la cual no esperaba realizar
un seguimiento respecto de la situacién de una persona involucrada
en hechos criminales de una temporada a otra. Ademds, era
esperable que la audiencia que sigue a Alerta Mdxima reconociera a
este interno en la emision reprochada, toda vez que se trata de una
persona que aparecio en una temporada anterior.

Por cierto, el uso de las imdgenes de archivo, del apodo del
invelucrado, su imagen v su situacién actual arranca de la propia
naturaleza de los hechos documentados en relacién con esta historia,
los cuales en su minuto no representaron reproche alguno para esta
Concesionaria, asi como también del género del audiovisual, esto es
la docurrealidad. Como se aprecia, en este caso no existe violacion
alguna a la dignidad personal ni los derechos fundamentales del
interno involucrado, de quien no se ofrece mayores antecedentes
que su condena.

En cuanto a la narracién de la voz en off en tono sarcdstico, esta
obedece a las circunstancias antes descritas y a estar protegida por
el derecho a la libertad de emitir opinién e informar, por cualquier
medio o procedimiento, sin condiciones respecto al tono en que las
opiniones o informaciones son entregadas, garantizado por la Carta
Fundamental.

g) Contrabando de drogas, Ex Penitenciaria de Santiago y Centro
de Cumplimiento Penitenciario Colina Ii:

Las imdgenes reprochadas muestran la extraccién de bolsas con
marihuana prensada del interior de huesos de osobuco de pavo,
parte de una comida llevada a un interno por una visita, el cual es
interrogado. Adicionalmente, las emisiones incluyen imdgenes que
informan la existencia de diversos métodos de ingresar articulos
prohibidos a los recintos penales desde el exterior, destacando la
actividad de los “peloteros”, personas que lanzan pelotas rellenas
con objetos restringidos desde fuera del recinto penitenciario. Las
imdgenes que siguen muestran el registro en vivo de un “pelotazo”
y del procedimiento para rescatar el objeto ingresado por medio de
éste,

Las imdgenes emitidas en este segmento no se encuentran referidas
a persona alguna y, en consecuencia, no implican infraccién a los
derechos fundamentales de ninguna persona, asi como tampoco a su
dignidad personal.
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h)  Altercado en el techo, Ex Penitenciaria de Santiago:

En esta historia, Gendarmeria registra a dos internos quienes habian
trepado a un muro del recinto penal y el procedimiento para ba jartos
y conducirlos a una celda de aislamiento.

La situacion antes descrita fue tratada en el tono que ameritaba de
acuerdo a las imdgenes registradas. Es asi como su musicalizacién
refleja la tension del forcejeo entre los reclusos trepados en el muro
y los gendarmes que intentan bajarlos, las riesgosas condiciones en
que éste se producia, asi como las medidas que debieron tomar los
efectivos para resolver la situacion; asimismo, el relato de la voz en
off es meramente descriptivo de la situacién de rescate de uno de
los internos y de captura de aquel que huye por el techo, mientras
esta labor es rechazada por la poblacién penal, asi como también de
la consecuencia que acarrearon estos hechos para sus protagonistas.
En cuanto al congelamiento de la imagen de los internos
protagonistas de la historia, la indicacién de su nompre y condena,
discrepamos en.que el uso de sus nombres y codenas atente, en este
caso en particular, contra sus derechos fundamentales y la dignidad
personal, puesto que ellos han sido invocados tnicamente para
informar, sin profundizar en términos o datos que pudieran lesionar
la intimidad, vida privada ni honra de las personas que aparecen
citadas. Por cierto, el uso de la imagen, nombre y antecedentes
penales de los protagonistas de esta historia arranca de la publicidad
de su condena y de la propia naturaleza de los hechos documentados.

i) Amenazas en contra de funcionario de Gendarmeria, Centro de
Cumplimiento Penitenciario Colina li:

En esta secuencia es documentada la denuncia de amenaza de
muerte recibida por un gendarme, la identificacién del responsable,
su detencion y la exposicion de las razones de su encierro en la
cdrcel. A propésito, la voz en off aporta antecedentes de la mala
conducta del interno, relacionando el hecho de que éste se
encontraba “bajo la influencia del alcohol, portando un estoque” y
ademds habia amenazado de muerte a un gendarme en el mismo dia
con el hecho de que, a consecuencia de ello, pasard “varios dias en
la celda de aislamiento”.

Reiteramos que el uso del nombre y condena proviene de la
publicidad de éstos, los cuales pueden ser consultados desde fuentes
accesibles al publico, por lo cual su emisién no constituye atentado
alguno contra de su vida privada. En relacion con los comentarios de
la voz en off, reiteramos nuestra posicion respecto al legitimo
ejercicio de la libertad de emitir opinion e informar, sin condiciones
respecto a {a forma de hacerlo, la cual esté amparada por la
Constitucién Poljtica de la Reptblica. Por Gltimo, ni las imdgenes ni
datos expuestos transgreden o amenazan la dignidad personal del
interno, pues en ningtin caso éstas desconocen su dignidad personal,
pues no ha habido afectacién alguna a sus derechos fundamentales.

J)  Allanamiento general del recinto, Ex Penitenciaria de Santiago:
La historia documentada comienza con el reporte de una rifia yla
captura de dos reclusos asi como también la incautacion de sus
lanzas hechizas; se asegura que las rifas han aumentado en el
recinto penal, de manera que se preparard un allanamiento sorpresa
con el fin de requisar armas y se muestra imdgenes del
entrenamiento del Grupo Especial Antimotines de Gendarmeria, en
el cual participa el conductor del programa; posteriormente son
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exhibidas imdgenes del allanamiento sorpresa, en el cual participa
el conductor guiado por Gendarmeria.

El Cargo es inéspecifico en indicar qué hechos de los registrados se
relacionan con los que lo fundamentan, sin embargo parece rechazar
la exhibicién de un allanamiento; la participacién del conductor del
programa en ellas; el ingreso a las celdas de los reclusos y el registro
de sus pertenencias; el proceso de contencion de éstos en el gimnasio
del recinto carcelario, en que son “obligados a sentarse uno detrds
de otro en filas (...) a ponerse en contra de la muralla, sacarse sus
poleras, y ser inspeccionados exhaustivamente por gendarmes” [sic];
y el hecho de que la voz en off destaque que un reo no vidente es
guiado por otro reo, empleando el zoom para enfocar su rostro.

En cuanto al procedimiento de allanamiento documentado, éste
corresponde a una situacion cotidiana y conforme a derecho en los
recintos penitenciarios, ocurrida en ptiblico, en base a la relacion de
los internos con la autoridad a su cargo la cual también se da en
publico, en la cual no hay una mayor expectativa de intimidad por
parte de los reos involucrados, de manera que no es posible extraer
que las imagenes impugnadas lesionen el derecho a la vida privada y
a la honra de éstos. Aun cuando los hechos parezcan violentos, las
imdgenes rmuestran que el procedimiento es realizado de tal manera
de asegurar que tanto los pocos efectivos de gendarmeria como los
internos, que representan un mayor nimero de personas, resulten
ilesos. Es asi que los procesos de contencién, si bien usan la fuerza
para obligar a los reos a permanecer en fila, a desnudar su torsoy a
ponerse en contra de las murallas mientras son inspeccionados, no
lesiona de ninguna forma su integridad fisica ni sicolégica, ni menos
su vida privada y honra, sino que por el contrario las resguardan,
como es demostrado en las imdgenes objeto de reproche.

Ahora, el ingreso a los dormitorios de los internos tampoco
representa una violacién alguna a su vida privada, pues como dan
cuenta las imdgenes emitidas, ninguno de estos lugares es asociado
a persona alguna. Es mds, la captura de imdgenes de dormitorios en
una carcel no puede lesionar la vida privada de una persona, menos
en circunstancias en que el espacio no se asocia a ella, puesto que
se trata de lugares en los cuales es usual el ingreso por personal de
Gendarmeria, en presencia de cdmaras y de acuerdo a las facultades
de este Organo del Estado, por lo cual se trata de un espacio de
acceso publico -no por ello de acceso a todo publico- en el cual las
expectativas de privacidad de los internos disminuyen a tal punto
que el acceso, registro e incautacion de objetos no puede
considerarse una transgresion a los derechos a la inviolabilidad al
hogar o a la vida privada reconocidos y garantizados por la
Constitucion Politica de la Reptblica.

Tampoco importa una vulneracion a la dignidad personas de las
personas privadas de libertad la participacién del conductor del
programa en el procedimiento, el cual fue guiado por los efectivos
de Gendarmeria que intervinieron en él, asi como tampoco altera lo
argiiido en el pdrrafo anterior.

Finalmente, en las imdgenes no se aprecia una voz en off que
“destaca la presencia de un reo no vidente”, como se indica en el
Cargo, sino una voz diegética del conductor del programa -quien se
encuentra presente en los hechos-, que en tono descriptivo da
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cuenta de la situacion especial en que un interno no vidente regresa
a su cotidianeidad bajo la guia de otro interno. El zoom sobre el
rostro del reo no vidente es breve y utilizado Unicamente para
mostrar a la audiencia la situacion, sin ofrecer mayor informacién
acerca de su identidad ni emitir comentarios en otro tono. En ningiin
caso estas imdgenes atentan contra la vida privada, intimidad ni
honra de la persona brevemente retratada; en cambio demuestran
otro aspecto de la realidad de estos procedimientos y la colaboracion
entre gendarmes y reclusos entorno a personas que sufren de
limitaciones tales como la discapacidad visual.

En estas circunstancias, las imdgenes de esta historia no pueden
fundamentar el Cargo, por no representar violacién alguna a la
dignidad de las personas privadas de libertad.

Décimo Cuarto: El andlisis de cada uno de los segmentos que el
Consejo ha incorporado al presente Cargo ha sido realizado por esta
parte en forma detallada haciendo hincapié en que en cada uno de
ellos encuentra su correlato en cada una de sus historias
documentadas v se cifie estrictamente a lo ocurrido en las cdrceles
del pais.

Queda demostrado con las alegaciones juridicas que hacemos valer
y con los documentos que se anexan, que no ha habido ningin
aprovechamiento por parte de esta Concesionaria en contra de las
personas privadas de libertad que aparecen en el programa, como
denuncia el Cargo. Ademds, la forma en que Alerta Mdxima aborda
las situaciones cotidianas documentadas, musicalizadas vy
comentadas respecto de las cdrceles del pais ha sido realizada en el
gjercicio legitimo del derecho a la libertad de emitir opinién sin
censura previa y no ha infringido en ningin caso el derecho a la vida
privada y la honra de las personas indicadas en el cargo ni violentado
en forma alguna el reconocimiento ni ejercicio de sus derechos
fundamentales emanados del reconocimiento a la dignidad personal
en que su funda nuestro ordenamiento juridico y que es resguardado
por el Consejo Nacional de Television en su funcion de velar por el
correcto funcionamiento de este medio de comunicacion. Una
conclusién contraria importaria el desconocimiento a dicho derecho,
asi como también una accién ilegitima en relacion con aquél, puesto
que una sancion emitida por un érgano constitucional como éste,
podria redundar en un efecto disuasivo respecto a emitir o expresar
ciertas opiniones o informaciones cuyas consecuencias podrian
acercarse a la censura previa, proscrita por nuestra Carta
Fundamental y los tratados internacionales sobre derechos humanos.

Décimo Quinto: Rechazamos la totalidad del considerando décimo
segundo en cuanto la posibilidad de que equipos de television
puedan ser parte de procedimientos de cardcter policial y que dicha
consideracion sea aplicada de forma andloga a lo que ocurre en la
especie -un programa que registra el dia a dia de Gendarmeria-. En
efecto, no solo se confunde, cita e interpreta de forma antojadiza
el razonamiento de la Corte de Apelaciones de Santiago en un
recurso de proteccion presentado en contra de esta misma
Concesionaria, sino que pretende situar en un mismo plano el actuar
de Carabineros de Chile, frente a hechos que afectaban a menores
de edad, con el actuar de Gendarmeria dentro de una cdrcel. En
efecto, y a diferencia de lo que se ha planteado, hemos sido claros
en sefialar que ningin tercero distinto a Gendarmeria ha participado
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en los procesos de ingreso y registro a las celdas de los reclusos, por
lo que sélo el personal de Gendarmeria ha transitado por las
dependencias que podrian ser consideradas como “privadas”,
mientras que Chilevision mantuvo la respectiva distancia. A
diferencia de otras propuestas televisivas que involucran a terceros
que no tienen ninguna relacion con el mundo carcelario, esta
Concesionaria solo se ha remitido a registrar el actuar de los
efectivos dentro de las facultades que el Estado le ha otorgado en
tanto custodios de los internos de Chile.

Décimo Sexto: Que deberia ser desechada cualquier consideracion
relativa a aplicar a un canal de television uno o mds de los preceptos
establecidos en el reglamento de Establecimientos Penitenciarios,
especialmente lo pertinente a la supuesta confidencialidad de los
datos de los internos, por cuanto su sentido y alcance es aplicable
solo a quien detenta la custodia de los mismos en las cérceles del
pais, y no un medio de comunicacion. La aplicacién por analogia de
un reglamento interno a un medio de este tipo -que no es el
destinatario de la norma- no solo viola las reglas mds bdsicas del
debido proceso, sino que desnaturaliza el sentido y alcance que el
legislador ha tenido en consideracion para la construccién del
correcto funcionamiento de los servicios televisivos. Sin perjuicio de
lo anterior, esta Concesionaria sefiala que la informacién de cada
uno de los internos no fue proporcionada por Gendarmeria de Chile,
sino que se obtuvo de fuentes de publico acceso, como lo es el sitio
web del Poder Judicial <www.poderjudicial.cl>.

Décimo Séptimo: El Honorable Consejo, a través de este Cargo,
atribuye indebidamente a esta Concesionaria una especie de deber
de contribuir en la reinsercién social de los reos del pais y de evitar
su estigmatizacion social, en circunstancias en que no es
responsabilidad de este medio de comunicacion semejante carga. En
efecto, resulta mucho mds simple condenar a quien muestra la forma
en como conviven los internos y los gendarmes que denunciar a los
actores del Estado por su responsabilidad en las condiciones de vida
de los internos. Asi de sencillo y desproporcionado resulta este
Cargo, pues representa un reproche contra un programa de
television por el hecho de no abordar la problemdtica humanitaria
dentro de los recintos carcelarios, rol que no es obligatorio para ni
corresponde a esta Concesionaria, en vez de abordar la convivencia
diaria en estos lugares desde la dptica de la docurrealidad mediante
una voz libre y distinta a lo ofrecido por la televisién abierta. A
propésito de ello insistimos en que dar curso a este Cargo podria
resultar atentatorio contra, precisamente, el derecho de toda
persona para emitir su opinion y la libertad de informar. Recordemos
que el ejercicio de este derecho, de acuerdo a la Ley 19.733 sobre
las libertades de opinion e informacién y ejercicio del periodismo,
incluye -en primer lugar- el derecho a no ser perseguido ni
discriminado a causa de las propias opiniones, y -en segundo lugar-
la libertad de buscar y recibir informaciones, y difundirtas por
cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y abusos
que se cometan, en conformidad a la ley. De alli que el Cargo
formulado por este Honorable Consejo va mds alld de una
reprobacién en contra del contenido del programa, pues transforma
a este Organo del Estado en un censor de la opinion y la informacion
emitida en pantalla, por apreciaciones morales en vez de juridicas,
bajo la excusa de atentar contra el correcto funcionamiento de la
television, y ademds en una comision especial de aquéllas proscritas
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por el numeral 3 del articulo 19 de la Constitucién Politica, que
establece que “nadie podrd ser juzgado por comisiones especiales,
sino por el tribunal que sefialare la ley y que se hallare establecido
por ésta con anterioridad a la perpetracién del hecho”.

b.2) Descargos en relacion con la supuesta infraccion a las normas
que protegen la formacion espiritual ‘e intelectual de la nifiez v la
juventud por haberse transmitido las imdgenes reprochadas en
horario para todo espectador.

Décimo Octavo: La segunda infraccion que este Honorable Consejo
imputa a esta Concesionaria en el Cargo objeto de esta presentacion
es {a supuesta transgresion al deber de permanente respeto, a través
de su programacion, de la formacién espiritual e intelectual de la
nifiez y la juventud, por haber transmitido las imdgenes reprochadas
en horario para todo espectador u horario de proteccién para
menores de 18 afios, el cual se encuentra definido en las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television como
aquel que media entre las 6:00 y 22:00 horas. A su vez, estas Normas
establecen en su articulo 6 que “en la promocién, autopromocion,
publicidad, restimenes y extractos de programacion televisiva, no se
podra exhibir imdgenes o hacer menciones que sean inapropiadas
para los menores de edad dentro del horario de proteccion” y que
“su exhibicién sélo podra ser efectuada fuera de é1”.

Décimo Noveno: Este Honorable Consejo indica, en el considerando
vigésimo séptimo del Cargo, que la infraccién indicada en el punto
anterior se configura en el hecho que el resumen del programa
“Alerta Maxima: Tras las Rejas” de 18 de agosto de 2016 fue emitido
en el matinal “La Mafana” del dia siguiente durante el horario de
proteccion para menores de 18 afios, por lo cual “todas las posibles
vulneraciones identificadas precedentemente fueron exhibidas por
la concesionaria en una franja horaria en la que menores de edad
son potenciales televidentes, conducta que, a su vez, constituye una
posible afectacién de la formacion espiritual e intelectual de la
nifiez y la juventud”, que pone en riesgo el proceso formativo y el
aprendizaje de los nifos y nifias respecto del respeto a la dignidad
de las personas y sus derechos fundamentales.

Vigésimo: Como ha sido demostrado en el punto b.1) de estos
descargos, asi como también con la documentacién que se adjunta
en los anexos, las imdgenes que formaron parte del resumen del
programa “Alerta Mdxima” en “La Manana” el dia 9 de septiembre
de 2016, no vulneran los derechos fundamentales de las personas en
situacion de cdrcel, asi como tampoco su dignidad personal, razén
por la cual no ha habido infraccion alguna al correcto
funcionamiento de la televisién ni a las normas que protegen la
formacién espiritual e intelectual de la nifez y la juventud en la
forma descrita por el Consejo Nacional de Television.

Vigésimo Primero: Que no se opone a lo anterior el hecho de que el
referido resumen exhiba situaciones de “violencia, vulnerabilidad y
burla, con conductas que atentan contra la dignidad vy derechos
fundamentales de otros seres humanos”, como indica este Honorable
Consejo en el considerando vigésimo noveno del Cargo, pues en
ningin caso dichas imdgenes promueven modelos conductuales que
pongan en entredicho los valores esenciales de nuestro sistema
democrdtico ni de nuestro ordenamiento juridico, sino que
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simplemente se limitan a promover un programa que trata sobre la
realidad carcelaria, con una vision distinta a otras propuestas de la
television nacional, de manera de cautivar a la audiencia adulta que
disfruta de la televisién fuera del horario establecido para todo
espectador. Es asi que ni el resumen ni los comentarios de los
animadores, proferidos en relacién con aqué!, hacen un liarado a la
audiencia, a la juventud o a la nifiez a comportarse de una manera
antijuridica o contraria al orden social, de manera gue no pueden
ser considerados “inapropiados” en el sentido establecido en el
articulo é de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones
de Televisién; muy por el contrario, llaman la atencion respecto del
constante peligro que corre la vida y la integridad fisica de la
poblacion penal, de la comisién de delitos por los propios internos
aun cuando se encuentran permanentemente vigilados, del
reconocimiento por parte de Gendarmeria del derecho de los
internos a relacionarse afectivamente durante el cumplimiento de
su condena en circunstancias en que seria mds sencillo aistarlos para
la proteccion de su vida y la prevencién de delitos como el
narcotrdfico, entre otras situaciones que no solamente es bueno que
sean conocidas por todo espectador, sino que también deseable que
lo sean, para que integren el debate en el entorno familiar y escolar.

Vigésimo Segundo: Que habiéndose puesto en conocimiento del
Honorable Consejo los antecedentes necesarios para la cabal
contextualizacion de la emision evaluada, y que no existe por parte
de esta concesionaria intencién de realizar acciones u omisiones que
vulneren o puedan vuinerar el principio del correcto funcionamiento
de los servicios televisivos, ademds del extenso detalle de cada uno
de los casos que el Consejo ha puesto en conocimiento a través del
cargo en cuestion, es que solicitamos tener presente los argumentos
antes descritos y se proceda a absolver a la Universidad de Chile de
todo cargo formulado por la emisién objeto de reproche, o en
subsidio, a aplicar la sancién de amonestacién por escrito, segun los
términos establecidos en la ley 18.838.; v

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que “La Mafiana” es un programa matinal del género miscelaneo, que
incluye, entre otros, despachos en vivo, notas de actualidad nacional e internacional,
farandula, policiales y secciones de conversacién ;

SEGUNDO: Que en la emision del matinal correspondiente al dia 09 de septiembre de
2016, a partir de las 09:08:19 horas, se exhiben los siguientes contenidos que a
continuacién se describen, coincidentes casi en su totalidad, con los de la emisidn
original del programa “Alerta Maxima":

Los conductores del programa le dan la bienvenida al periodista Carlos Lépez,
animador de Alerta Maxima, quien agradece al ptblico por la sintonia que tuvo la
emisién de la noche anterior, y los invita a ver las historias presentadas en ella.

Descripcidn de las iméagenes: con la finalidad de lograr una mejor comprension de los
contenidos, se procedi6 a describir las diversas situaciones acontecidas al interior de
la Ex Penitenciaria, agrupéndolas por tematica:

Enfrentamiento entre reclusos: se exhiben imagenes aéreas del évalo de la ex
penitenciaria, lugar donde los internos disfrutan al aire libre. En ellas, se observa a
dos bandas rivales pelear con estoques, mientras la voz en off explica que la rifa
busca determinar el poderio dentro del recinto carcelario.
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Funcionarios de Gendarmeria ingresan al dvalo, y dispersan a los reos para terminar
con el enfrentamiento. Luego, siguen a los responsables hasta sus celdas, para realizar
un procedimiento administrativo respecto de ellos. En paralelo, la voz en off asevera:
«Otros reclusos que participaron en las amenazas, son separados del resto de la
poblacién penal para evitar futuras peleas. A estos, se les sanciona con lo que mas les
duele, la suspension de visitas (...)»

Internos con heridas auto inferidas: el periodista informa que dos internos han sido
gravemente heridos, razén por la cual concurre un gendarme a constatar qué ha
sucedido. La voz en off describe: «Estos dos sujetos se habrian inferido cortes como
medida de presidn para un cambio de galeria, ya que no quieren estar bajo las reglas
de los evangélicos.» En paralelo, las imagenes en blanco y negro muestran a dos
hombres tras una reja, ambos tienen manchas de sangre en su cuerpo y cara, y uno
de ellos tiene una venda ensangrentada alrededor de su cuello.

Los dos hombres son transportados a la enfermeria, mientras uno de ellos espera para
ser atendido, se produce el siguiente dialogo:

Gendarme: ;Por qué te cortaste?

Interno: Porque yo soy homosexual y me tienen en una galeria de hermanos
Gendarme: ;No te gusta estar ahi?

Interno: No po, porque yo soy homosexual y me discriminan en esa galeria, por mi
condicion sexual

Gendarme: ;Qué te hacen ahi?

Interno: Nada, me molestan, me escupen, me discriminan (-..)

Se observa a ambos sujetos siendo atendidos por personal médico de la enfermeria,
quienes realizan diversos procedimientos para curar las heridas de los internos.

Clasificacion de internos con heridas auto inferidas: una vez curadas las heridas de
los internos, ambos son llevados a la oficina de clasificacion, lugar en donde se
determinan los médulos en los cuales deberan permanecer. Al ingresar a la oficina,
uno de los gendarmes comenta: «Ahi tengo a los muchachos de la linea 12, son los
mismos artistas de siempre, reiterativos». Se agrega que uno de ellos es recurrente
en auto inferirse heridas para ser cambiado de médulo, se muestran imagenes de
archivo en donde el sujeto es encontrado en el bafio ensangrentado, y solicita que lo
cambien de calle.

Gendarmeria (leva a cabo un procedimiento respecto de los dos hombres, para
determinar si es procedente o no un cambio de calle o médulo. Se revisa el expediente
de los internos, y los gendarmes les informan que no pueden ser cambiados debido a
malas conductas. Concluido el procedimiento, la voz en off afirma: «Pucha chiquillos,
parece que se les olvidd que esto es una carcel y no un hotel, como se los dijo el
mayor Flores.»

Concluye la primera parte de revision del programa. Devuelta en el estudio, el
conductor Rafael Araneda afirma: «Oye, a proposito de cortes, hacemos un breve
corte, no en la cabeza, sino que comercial. Y regresamos con mas Alerta Maxima, Tras
las Rejas.»

Tras una pausa comercial, el panelista Felipe Vial hace un anuncio publicitario, y
presenta mas escenas del programa Alerta Maxima.

Interacciones con reclusa transexual: se rememora un capitulo anterior, en donde se
conocié a Thiare, una reclusa transexual, la que solicité ser trastadada del modulo
homosexual al de los evangélicos, ya que sufria amenazas en el primero. Se exhibe la
convivencia de la interna con la comunidad evangélica, la que realiza ceremonias de
las cuales deben participar todos los internos del médulo.
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Al notar la presencia de Thiare, su tardia participacién, y las excusas por su atraso,
el periodista hace los siguientes comentarios: «Thiare, no te veo por aqui, parece que
ya empezamos con problemas.», «;Durmiendo?, pero si ya es medio dia», «Uy, parece
que ni siquiera te lavaste (a cara.», «mm, no sé si creerte a estas alturas, mejor hazle
caso a los hermanos y (inete con entusiasmo a las alabanzas», <Y ahora, ;Para dénde
vas?, ya empezaste a sacar la vuelta y hacer vida social. Pero Thiare, si esto no es
Lollapalooza, estamos en un culto», «Mejor sigue con las alabanzas, porque no creo
que el mayor Flores te deje cambiar una vez mas de dependencia, yo que t me pongo
la mejor ropa que tenga, y a hacer conducta. Se ha dicho.». Esta escena es
acompafada de musica incidental festiva.

En otra interaccion con Shayna, se le hace seguimiento a su incorporacién a la
comunidad evangélica. Se le entrevista, mientras esta acompafiada de otra interna
que también fue trasladada al médulo de los evangélicos. Las mujeres hablan con los
gendarmes, y manifiestan estar cbmodas en el actual médulo. En ese contexto, uno
de los gendarmes le dice a la interna: «Oye Shayna, pero andaf barbona po»

El equipo del programa se encuentra nuevamente con Thiare, una de las internas
transexuales. El camardgrafo y una periodista conversan con ella, y durante esta
interaccion, Thiare le regala un chocolate al camarégrafo y le coquetea. Respecto a
esta escena, la voz en off comenta: «A ver Thiare, se te desataron las pasiones con
nuestro periodista. (...) Pero que sincera, valoramos tu valentia. Pero, sin embargo,
déjame decirte que tu nuevo amor platdnico no esta soltero. Pero como dicen por
ahi, en mirar no hay engafo.» El equipo del programa y algunos funcionarios de
Gendarmeria se burlan del camarégrafo con el cual Thiare coqueteq, y se rien ante
sus interacciones. En paralelo, se toca una cumbia como musica incidental.

Rememoracién de temporada anterior: Reencuentro con un interno cuya detencion
tras el robo de un taxi fue registrada en una temporada pasada del programa. Se
muestran imagenes de archivo del capitulo en comento. El periodista afirma: «Ahora
nos volvemos a encontrar, pero en la carcel, y por lo que vemos estas sirviéndole a
los presos. O sea, en la jerga delictual eres un perkin.»

Uno de los gendarmes, que registra las escenas con su propia cémara de video, sigue
al interno, y le hace preguntas por los delitos que lo llevaron a la céarcel. El hombre
se aleja, y evade las preguntas, y tapa su rostro con su polera.

Contrabando de drogas: Uno de los gendarmes le comenta al camarografo que se
encontr6 drogas en el sector de encomienda, razén por la cual deben realizar un
procedimiento. La droga se encontraba dentro de una bandeja de alimentos.
Gendarmeria cuestiona a la persona que trajo la comida. Se analizan las distintas
formas de contrabando que existen al interior de la ex penitenciaria, destacando el
uso de pelotas con objetos en su interior, las cuales son lanzadas desde el exterior
del penal. ‘

Altercado en el techo de la ex penitenciaria: Se exhibe a dos internos que estan
encaramados en el techo del penal. Gendarmes recurren a ellos para bajarlos. Uno
de los hombres, mientras se afirma a un mastil, grita: «Quiero irme po, me han pegado
todos los dias aqui. Me han pegado todos los dias, siempre.»

El hombre forcejea con los funcionarios de Gendarmerfa, mientras grita. Por su parte,
la voz en off asevera: «Este reo, a modo de protesta, sube los techos para ejercer
presion y ser escuchado en sus peticiones. Pero al parecer, se le olvida que esta en
una carcel.»

Finalmente se logra bajar al hombre del techo, y se le inspecciona en busca de armas.
Como consecuencia del forcejeo, el pantaldn y ropa interior del hombre se bajan,
quedando expuesto su gliteo mientras es trasladado. De inmediato, se exhiben
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fotografias de los dos hombres que se subieron al techo, y el programa los identifica
con sus nombres completos, sobrenombres, y los delitos por los cuales estan
cumpliendo su pena.

Amenazas en contra de funcionario de Gendarmeria: uno de los funcionarios de
Gendarmeria denuncia que fue sujeto de amenazas de muerte por parte de un
interno. A raiz de esto, se realiza un procedimiento para identificar al culpable, el
cual es encontrado cargando un estoque en su vestuario. EL hombre es separado, vy
llevado a otro lugar para constatar los hechos.

Mientras es escoltado, el periodista asegura que no es una blanca paloma, y en
paralelo se exhibe una fotografia del reo, junto a su nombre completo y sus
antecedentes penales Por su parte, la voz en off vocifera: «Parece que
definitivamente t( no te cansas de tener una mala conducta. Hoy, estabas bajo la
influencia del alcohol, portando un estoque, y ademas amenazaste de muerte a un
gendarme. Después de todo esto, pasaras varios dias en la celda de aislamiento. »

(10:28:52 - 10:50:45) El programa es interrumpido para dar un avance noticioso de
Chilevisién Noticias Tarde, y del programa Reportero en Tiempos de Crisis.

Allanamiento general del recinto: se reporta una rifia entre dos reclusos. Gendarmes
recurren a detenerla, separando a los individuos, y reteniendo los estoques utilizados
en la rifa. A raiz de que estos enfrentamientos se estarian dando con mayor
frecuencia, se realiza un allanamiento general en el penal, para incautar todo tipo de
armas hechizas. El conductor del programa acompafa a Gendarmeria en dicho
procedimiento, para lo que se viste de gendarme, y participa de un ejercicio previo
de entrenamiento.

Comienza el allanamiento, los funcionarios de Gendarmeria ingresan rapidamente a
los diversos mddulos, obligando con gritos a los internos a dejar sus celdas y salir. Los
reos ingresan raudamente al gimnasio, y son obligados a sentarse uno detras del otro
en filas. En paralelo, los funcicnarios de Gendarmeria allanan las celdas en bisqueda
de armas, drogas y otros objetos prohibidos.

Por su parte, los reos que se encuentran en el gimnasio, son obligados a ponerse en
contra de la muralla, sacarse sus poleras, y ser inspeccionados exhaustivamente por
gendarmes. Estas inspecciones incluyen revisiones en sus cavidades bucales.

Una vez concluido el allanamiento, los internos proceden en fila a volver a sus
médulos, mientras la voz en off destaca la presencia de un reo no vidente, que esta
siendo guiado por otro reo, mientras se hace un enfoque a su rostro.

Concluye la revisién del programa, y ya de vuelta en el estudio, el periodista Carlos
Lépez comenta brevemente su experiencia al haber participado del allanamiento;

TERCERO: Que, el objeto del programa “Alerta Mdxima, (Tras las Rejas)” busca
mostrar el trabajo del personal de Gendarmeria al interior de diferentes recintos
penitenciarios de nuestro pais. Las imdgenes dan cuenta de los problemas cotidianos
que deben enfrentar estos funcionarios al ejercer sus funciones y vigilar a la poblacién
penal. Parte importante del trabajo de Gendarmeria que se exhibe en el programa,
dice relacién con la seguridad y el control de objetos tales como armas, celulares,
alcohol y sustancias ilicitas, para lo que se desarrollan variados operativos y
allanamientos.

Los diversos procedimientos que son adoptados por funcionarios de Gendarmeria en
el ejercicio de sus funciones son registrados a través de camaras de vigilancia que
poseen los recintos en zonas comunes como patios o pasillos, cdmaras de video
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portatiles que llevan los propios gendarmes en sus uniformes, y las cdmaras de video
del equipo periodistico del programa.

Et programa, mediante la voz en off del periodista Carlos Lopez, genera un relato que
se caracteriza por su sarcasmo e ironia, en donde hay una mofa de las situaciones en
las cuales se ven envueltos los internos de los diferentes penales. Por otro lado, en
aquellas situaciones dramaticas o que ameritan sensibilidad en su tratamiento, el tono
que adquiere la voz en off en ocasiones es moralizante e incluso burlesco. Las
imagenes son constantemente acompanadas de musica incidental que, de acuerdo
con la situacién que se muestra, varia de estilos, los que van desde misica cémica a
suspenso (entre otras).

Por su parte, en muchas de las situaciones presenciadas, se produce una identificacion
de los internos involucrados a través de un congelamiento de una imagen de su rostro,
lo que se acompafia de informacién que comprende sus nombres y apellidos, edad,
apodo y antecedentes penales;

CUARTO: Que, la Constitucién Politica de la Repiblica, en su articulo 19° N°12 inciso
67y la Ley N°18.838, en su articulo 1°, han impuesto a los servicios de televisién la
obligacion de funcionar correctamente;

QUINTO: Que, la referida obligacién de los servicios de television, de funcionar
correctamente, implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacidn del
contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos bienes
juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television;

SEXTO: Que los bienes juridicamente tutelados, que componen el principio del
correcto funcionamiento, han sido sefialados por el legislador en el inciso tercero del
articulo 1° de la Ley N°18.838; dentro de los cuales se encuentran expresamente
sefialados (a dignidad de las personas; aquellos protegidos por el articulo 19 N° 4 de
la Constitucion, a saber: honra, vida privada e intimidad de las personas; la formacién
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud y; los derechos garantizados por los
tratados internacionales que se encuentran vigentes en Chile;

SEPTIMO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la norma de
apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el Tribunal
Constitucional como “la cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un
trato de respeto porque ella es la fuente de los derechos esenciales y de las garantias
destinadas a obtener que sean resguardados”. En este sentido, la dignidad ha sido
reconocida “como el cimiento, presupuesto y base de todos los derechos
fundamentales, sin la cual no cabe hablar de lo que es una derivacion de la misma,
que son las libertades, la inviolabilidad y, en general, los atributos publicos
subjetivos conocidos como Derechos Humanos™1;

OCTAVO: Asimismo, la lltma. Corte de Apelaciones de Santiago, en sentencia de 5 de
julio de 2013, ha sostenido: “Quinto: La dignidad humana implica el necesario
reconocimiento de que todos los seres humanos, en su calidad de tal, son iguales
entre si, principio al que se integran todos los derechos fundamentales reconocidos
constitucionalmente, por lo que la “negacién o el desconocimiento de uno, de algunos
o de todos estos derechos significa la negacion y el desconocimiento de la dignidad
humana en su ineludible e integral generalidad” (La Dignidad Humana en los
Instrumentos Internacionales sobre Derechos Humanos, Héctor Gros Espiell, Anuario
de Derechos Humanos. Nueva Epoca. Universidad Complutense, Madrid, Vol. 4. 2003,
pdgina 198)":;

1 Tribunal Constitucional, Sentencia Ro! N°389, de 28 de octubre de 2003, Considerandos 17° y 18°.
2 Corte de Apelaciones de Santiago, Sentencia recaida en la causa Rol 1352-13, de 5 de julio de 2013.
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NOVENO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona, que emanan
directamente de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacién de identidad,
se hallan aquellos protegidos en el articulo 19° N°4 de la Constitucién, a saber: la
honra, la vida privada y la intimidad de {a persona. El Tribunal Constitucional ha
dictaminado al respecto: “considera esta Magistratura necesario realzar la relacién
sustancial, claray directa, que existe entre la dignidad de la persona, por una parte,
vy su proyeccion inmediata en la vida privada de ella y de su familia, por otra,
circunstancia que vuelve indispensable cautelar, mediante el respeto y la proteccion
debidas"s;

DECIMO: Que, la doctrina de los tratadistas es conteste en considerar la proteccion
de la vida privada como “la facultad de las personas. de mantener un dmbito de su
vida fuera del conocimiento publico, en el cual desarrolla acciones que se inician y
concluyen en el sujeto que las realiza, como asimismo concreta relaciones francas,
relajadas y cerradas que trascienden sélo a la familia o aquellos con los que
determina compartir [...] En el dmbito de la privacidad e intimidad los terceros sélo
pueden penetrar con el consentimiento de la persona afectada, poseyendo, asimismo,
la persona la facultad de control de dichos actos, como asimismo, de los datos
referentes a su vida privada e intimidad. "+; y la Corte Suprema ha resuelto a este
respecto que: “lo intimo no es susceptible de ser expuesto a la sociedad sin el
consentimiento del afectado; hacerlo asi, ademds de ser ilicito, constituye un simple
afdn de morbosidad contrario al bien comtn, ya que ésta lesiona en su esencia la
dignidad e integridad siquica de la persona, valores ambos asegurados por nuestra
Constitucion (articulo 19° Nrs. 1y 26)s

DECIMO PRIMERO: Que, la Carta Fundamental -Art. 19° N°12 Inc. 1°-, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicoss -Art. 19° N°2-, y la Convencion
Americana Sobre Derechos Humanosz -Art. 13° N°1- declaran y proclaman el derecho
a la informacidn que tienen las personas; dicho derecho ha sido plasmado por el
legislador en el Art. 1° Inc, 3° de la Ley N°19.733, Sobre Libertades de Opinion e
Informacion y Ejercicio del Periodismo8: “Se reconoce a las personas el derecho a

ser informadas sobre hechos de interés general.”;

DECIMO SEGUNDO: Que la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), en
su articulo 12, establece que nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques a su honra o a su
reputacion y que toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas
injerencias o ataques.

DECIMO TERCERO: Que el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966),
en su articulo 17, establece las mismas disposiciones que el articulo 12 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos y en su articulo 19 al hablar de la
libertad de expresidn, sefala que el ejercicio de ese derecho entrana deberes y
responsabilidades especiales por lo que podra estar sujeto a ciertas restricciones
fijadas por la ley y que sean necesarias para asegurar el respeto a los derechos o a la
reputaciéon de los demds, asi como para proteger la seguridad nacional, el orden
publico, la salud o moral piblicas.

DECIMO CUARTO: Que, por su parte, la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (1969) -Pacto de San José de Costa Rica-, en su articulo 11, refiere que toda

3 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de Octubre de 2003, Considerando 17° y 18°

+ Nogueira Alcald, Humberto. «Pautas para Superar las Tensiones entre los Derechos a la Libertad de Opinidn e
Informacién y las Derechos a la Horra v la Vida Privadan. Revista de derecho (Valdivia) 17 {2004).

5 Corte Suprema. Sentencia recaida en la causa Rol $83-93, de 15 de mayo de 1993,

¢ Adoptado por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas por Resolucidn N° 2.200, el
16.12.1966, y suscriio por Chile en esa misma fechq, y publicado en el Diaric Oficial de 29.04.1989.

7 De 22.11.1969, suscrita por Chile en esa misma fechaq, y publicada en el Diario Oficial de 05.01.1991.

e Publicada en el Diario Oficial de 04.06.2001.

Oficina CNTV: Mar dal Plata 2147 - Providencia - Santiago - Chile - Teléfono: (56-2) 259822700

@ entv.cl | O @CNTVChile | o Conselo Naclonal de Televisién de Chile

24



persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad y
que por tanto no debera ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida
privada, familia, domicilio, correspondencia, ni debera sufrir ataques ilegales a su
honra o reputacion; también, establece el derecho de la persona a ser protegida por
la ley contra esas injerencias o ataques. El articulo 13 establece la libertad de
pensamiento y expresién determinando que no deberd existir previa censura, pero
que el ejercicio de esos derechos estara sujeto a responsabilidades ulteriores, mismas
que deberan estar expresamente fijadas por la ley y que deberan tender a asegurar
entre otras cuestiones, el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas.

DECIMO QUINTO: Que el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en su
articulo 10 numeral 1, sefiala que toda persona privada de libertad serd tratada
humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.

DECIMO SEXTO: Que, atendido lo dispuesto en el articulo 5° de la Constitucién
Politica, los textos normativos de Derecho Internacional referidos en los
Considerandos anteriores, forman parte del bloque de Derechos Fundamentales
establecidos a favor de las personas y son elementos que conforman el ordenamiento
juridico de la Nacion;

DECIMO SEPTIMO: Que toda persona privada de libertad goza de todos los Derechos y
Garantias que consagran la Constitucién Politica de la Republica y los tratados
internacionales de Derechos Humanos vigentes y ratificados por nuestro pais, con
excepcion de aquellas limitaciones necesarias por su restriccion de libertad
ambulatorias;

DECIMO OCTAVO: Que, por otra parte, el articulo 19 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos establece que: “Todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccion que su condicién de menor requieren por parte de su familia, de la
sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracién primordial
el “Principio de Interés Superior del Nifio”, que se encuentra expresamente
establecido en el articulo 3° de la Convencién sobre los Derechos del Nifo1, mediante
el cual ha asegurarse al nifio un entorno que respete su dignidad, garantice sus
derechos fundamentales y asegure su desarrollo holistico;

DECIMO NOVENO: Que, en sintonia con lo referido en el Considerando anterior, otro
de los contenidos atribuidos por el legislador al pri ncipio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, establecido en el articulo 1%, inciso 4° de la Ley N°
18.838, es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad de ninos y jévenes,
bajo la formulacion del respeto a la formacién espiritual e intelectual de la ninez
y la juventud;

VIGESIMO: Que, el articulo 6° de las Normas General sobre Contenidos de las
Emisiones de Televisidn, establece que “En (g promocién, autopromocién, publicidad,
resumenes y extractos de programacion televisiva, no se podrd exhibir imagenes o

7 ASAMBLEA GENERAL DE NACIONES UNIDAS. Principio 3 del Conjunto de Principios para fa proteccidn de todas las
personas sometidas a cuaiquier forma de detencian o prision, Adoptade por la Asamblea General en su resclucion
43/173, de 9 de diciembre de 1988: «No se restringird 0 menoscabard ninguno de los derechos hurnanos de jas personas sometidas
a cualquier forma de detencion o prision reconocidos o vigentes en un Estado {...J»; Principic basico N" 5 para el Tratamients de
los Reclusos. Adoptados y proclamados por la Asamblea General en su resolucion 45/111, de 14 de diciembre de
1990: «Con excepcion de las limitociones que sean evidentemente necesarias por el hecho del encarcelamiento, todas los reclusos
seguirdn gozando de los derechos humanios y las libertades fundamentales consagrados en la Declaracicon Universal de Derechos Humanos
{..). asi como de los demds derechos estipulados en otras instrumentos de las Naciones Unidas. »

10 #En todas las medidas concernientes a nifios que tomen las instituciones piblicas o privadas de bienestar
social, los tibunales. las autoridades administrativas ¢ los organos legislativos, una consideracién primerdial a que
se atenderd serd el interés superior del nifion

11 Observacion General N°14 de 2013 (Convencion de los Derechos del Nific). Comité de los Derechos del Nifio,
Naciones Unidas.
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hacer menciones que sean inapropiadas para los menores de edad dentro de! horario
de proteccion, y su exhibicién sélo podrd ser efectuada fuere de é1”;

VIGESIMO PRIMERO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, define como “horario de proteccién” aquel
dentro del cual no podrdn ser exhibidos contenidos no aptos para menores de 18 afios,
que puedan afectar la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud” y
en su articulo 2" establece que este horario es el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, corresponde a este H. Consejo pronunciarse sobre el
asunto sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos
en los articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucidn Politicay 1°, 12°, 13° y 34° de
la Ley 18.838; disposiciones todas ellas referidas al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de televisién, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

VIGESIMO TERCERO: Que en relacién a la defensa de la concesionaria, fundada en la
existencia de un permiso otorgado por Gendarmeria de Chile para ingresar a los
establecimientos penales a fin de registrar las labores del personal institucional, cabe
hacer presente que ésta no excluye ni exonera de su responsabilidad infraccional, por
cuanto —sin perjuicio de que no es el CNTV la sede para discutir acerca de la
pertinencia de entregar, 0 no, una autorizacion de esa naturaleza—, lo cierto es que
el Director de Gendarmeria carece de facultades legales que le habiliten para
disponer de la dignidad o los derechos fundamentales de las personas que se
encuentran a su cuidado, y alin mas, dicha autorizacién, no habilita al concesionario
a emitir por television, utilizando un bien nacional de uso pdblico como es el espectro
radioeléctrico, contenidos que vulneran derechos fundamentales de las personas, en
directa relacion con su deber de funcionar correctamente, al tenor de lo dispuesto en
el articulo 1° de la Ley N° 18.838. En consecuencia, esto no habilita a la concesionaria
para que, con las imagenes captadas, construya un espectaculo donde se falte el
respeto a los internos, se los utilice como objetos de observacion y entretencion, se
los denigre, y se vulneren derechos fundamentales que la Constitucion les reconoce,
como el derecho a la propia imagen, a la intimidad y a la vida privada, y con todo
ello, se vulnere su dignidad, en el ambito administrativo que regula su actividad y
respecto del cual el Honorable Consejo Nacional de Televisién, se encuentra en la
obligacién de fiscalizar y sancionar:;

VIGESIMO CUARTO: Que tampoco exoneran de responsabilidad infraccional a la
concesionaria los documentos privados que acompafia, los que habrian sido firmados
por algunas de las personas que aparecen exhibidas en el programa, que no eximen al
canal del juicio de reproche referido a exhibir la intimidad de los internos, hacer
comentarios burlescos, y utilizar su condicién como objeto de entretencién para la
audiencia, vulnerando con ello su dignidad y derechos fundamentales;

VIGESIMO QUINTO: Que los contenidos fiscalizados, expuestos en el considerando
segundo de esta resolucion, resultan atentatorios contra la dignidad de las personas
privadas de libertad que en la emisién aparecen, desde que dan a los presos un trato
carente de respeto, en tanto en varios pasajes del programa la voz en off hace
comentarios que les denigra como personas, haciendo burlas y sorna de las situaciones
por las que estos atraviesan; sin considerar que se trata de sujetos que se encuentran
en una posicion excepcional, de mayor vulnerabilidad, debido a las condiciones de
encierro y hacinamiento en que se encuentran;

VIGESIMO SEXTO: Que, del mismo modo, se considera vulnerada la dignidad de
diversas personas privadas de libertad que el programa fiscalizado muestra, por
trasgredir aquella maxima que indica que a las personas se les debe tratar siempre
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como un fin en si mismo, y nunca como un mero objeto dispuesto para la consecucién
de un fin. A este respecto, la formulacion de cargos entiende que la concesionaria ha
utilizado a los presos, y sus condiciones de vida, con el objeto de montar un
espectaculo televisivo de entretencion, convirtiendo a los sujetos que en él se exhibe,
Y a su situacion de encierro, en un objeto dispuesto para explotar la curiosidad y el
morbo de la teleaudiencia, denigrandolos en su condicién de seres humanos;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, en cuanto a la trasgresién del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de televisidn, relativo a la dignidad de las personas,
cabe sefalar que la vulneracion de derechos fundamentales de las personas privadas
de libertad que se exhiben, particularmente su derecho a que se respete su intimidad
y vida privada (art. 19 n° 4-de la Constitucién) y el derecho de propiedad sobre su
propia imagen, constituyen a su vez atentados a la dignidad personal, de acuerdo a
lo que se expondra en los considerandos sucesivos.

VIGESIMO OCTAVO: Que en cuanto a la alegacion de la concesionaria, relativa a que
serian las cdmaras de los funcionarios de Gendarmeria las que efectuaron los registros
que exhibe y por los cuales se ha formulado el reproche administrativo, se debe tener
presente que, independiente de quién haya hecho materialmente el registro
audiovisual, las caAmaras se inmiscuyen sin consentimiento en la vida cotidiana de los
presos; y estos contenidos audiovisuales, que retratan momentos que refieren a la
intimidad y vida privada de los internos, son utilizados luego por la concesionaria para
montar un programa televisivo que busca entretener a la audiencia, siendo la
concesionaria quien decide emitir por television dicho material, sin considerar si el
mismo se conforma con los elementos que componen el principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, que se encuentra obligada a respetar
en su programacion. A este respecto, es necesario tener en consideracion que, tal
como indica la formulacion de cargos, en nuestro Estado democratico, la pena de
carcel solo involucra la restriccion de la libertad ambulatoria de los encarcelados, y
en ningn modo implica que estos pierdan el amparo del Derecho respecto de otros
derechos fundamentales, como los consagrados en el art. 19 N° 4 de la Constitucion.

VIGESIMO NOVENO: Que no resulta atendible el argumento planteado, relativo a que
los procedimientos de Gendarmeria, que expone el registro audiovisual emitido por
la concesionaria, se hagan sin un animo de perturbar la intimidad de las celdas y que
su resultado haya derivado en la incautacién de elementos prohibidos. Esto por cuanto
lo reprochado no es que dichos procedimientos en si, se inmiscuyan en la intimidad lo
que atendido su naturaleza es de suyo evidente y necesario, sino el hecho de que la
concesionaria haya decidido emitir estos contenidos audiovisuales por television,
obviando su obligacién de funcionar correctamente, esto es, con pleno respeto en su
programacién a las garantias y derechos fundamentales de las personas y su dignidad;
y enseguida, por cuanto el hecho que dichos procedimientos culminen en la
constatacion de faltas administrativas, v no delitos, como son la tenencia de
materiales prohibidos en recintos penitenciarios, no habilita a la concesionaria en
juicio de ponderacion, para hacer primar su derecho a la libertad de opinar e
informar, en desmedro de la proteccion de las garantias fundamentales de un
conjunto de personas en estado de vulnerabilidad, como son aquellas privadas de
libertad;

TRIGESIMO: Que, en relacién a lo senalado en el considerando anterior, segln lo que
indica la parte final del Art. 30° de la Ley 19733, entre los aspectos que formarian
parte de la vida privada de las personas se encuentran aquellos referidos a su vida
«conyugal, familiar o doméstica». A este respecto, si bien la misma disposicion
introduce una excepcién («salvo que ellos fueren constitutivos de delito»), ella no
puede interpretarse en desmedro de quienes aparecen como en este caso, en un
manifiesto y evidente estado de vulnerabilidad, atendida su estado de privacién de
libertad, sin perjuicio de lo ya sefialado en cuanto a la naturaleza de estas
trasgresiones como faltas administrativas, sancionadas como tales por Gendarmeria
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de Chile, y no por un Tribunal de la Replblica como sucede con los hechos de caracter
delictual.

TRIGESIMO PRIMERO: Que, resulta particularmente llamativa la afirmacion que hace
la concesionaria en sus descargos, referida a que, exigir que a los sujetos se les brinde
un trato de respeto acorde con su condicién de seres humanos, proscribiendo la burla,
el escarnio y la denigracion fundadas en su condicidn, se encontraria en el &mbito de
lo extrajuridico, en tanto remitiria a meras normas “morales”, de “decoro” y de “trato
social” que, segin afirma, no son de competencia del CNTV. Esta alesacién parece
asentarse en una falacia de peticion de principio, en tanto pretende construir todo el
edificio argumental sobre un presupuesto que no solo no logra acreditar, sino que,
ademas, se contrapone a buena parte de la jurisprudencia emanada de este Consejo,
asi como a jurisprudencia del Tribunal Constitucional, de los tribunales superiores de
justicia y a fuentes doctrinales especializadas, donde se ha entendido que la nocidn
de dignidad a que hace referencia tanto la Constitucion como los tratados
internacionales, implica dar a los sujetos un trato que les reconozca y valore en tanto
personas, miembros de la especie humana, cualquiera sea su condicién; y en razén de
ello, se proscriben los tratos humillantes, indecorosos y discriminatorios, como los
que en varios pasajes del programa se brinda a los presos que se exhibe;

TRIGESIMO SEGUNDO: Que, cabe tener presente que el ilicito administrativo
establecido en el articulo 1° de la Ley N° 18.838 es de mera actividad y de peligro
abstracto, por tanto, para que la infraccion se entienda consumada, y proceda su
sancion, no es necesario que concurra dolo o que se haya producido un dafio material
concreto al bien juridico que la normativa protege, sino que basta con que se haya
desplegado la conducta que pone en peligro dicho bien juridico, lo que en la especie
ocurriria con la sola emisién de los contenidos reprochados;

TRIGESIMO TERCERO: Que la afectacién a de la dignidad resulta, por otra parte,
reforzada, pues las circunstancias descritas, especialmente el uso de mUsica
incidental de tono festivo, circense o comico, lo que entrafa su virtual reduccion a la
condicion de objeto manipulable, constituyendo lo uno y lo otro una manifiesta
inobservancia del principio del correcto funcionamiento de los servicios de televisién
de parte de la concesionaria fiscalizada, y con ello, una infraccién al Art. 1° de la Ley
N°18.838;

TRIGESIMO CUARTO: Que, finalmente, y sin perjuicio de todo lo anteriormente
referido, cabe sefialar que otro de los contenidos atribuidos por el legislador al
principio del correcto funcionamiento de los servicios de television, establecido en el
articulo 1°, inciso 4° de la Ley N° 18.838, es [a salvaguarda del normal desarrollo de
la personalidad de nifos y jévenes, bajo la formulacién del respeto a la formacién
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud;

TRIGESIMO QUINTO: Que, el articulo 6° de las Normas General sobre Contenidos de
las Emisiones de Televisién, establece que “En la promocién, autopromocién,
publicidad, restmenes y extractos de programacion televisiva, no se podrd exhibir
imagenes o hacer menciones que sean inapropiadas para los menores de edad dentro
del horario de proteccién, y su exhibicién sélo podrd ser efectuada fuere de él s

TRIGESIMO SEXTO: Que, el articulo 1° letra e) de las Normas Generales Sobre
Contenidos de las Emisiones de Television, define como “horario de proteccién” aquel
dentro del cual no podrdn ser exhibidos contenidos no aptos para menores de 18 anos,
que puedan afectar la formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud” y
en su articulo 2" establece que este horario es el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas;

TRIGESIMO SEPTIMO: Que, la emision objeto de control en estos autos marcd un
promedio de 1,8 puntos de rating hogares, y un perfil de audiencia de 3.8% en el

Oficina GNTV: Mar del Plata 2147 — Providencia - Sanfiago - Chile - Teléfono: (56-2) 25922700

@ entv.el | o @CNTVChlte | o ConseJo Nacional de Television de Chile

28



tramo etario que va entre los 4 y los 12 afios y uno de 2% en el tramo etario que va
entre los 13 y los 17 anos de edad;

TRIGESIMO OCTAVO: Que, el resumen del programa “Alerta Maxima, (Tras la Rejas)”,
emitido en el matinal “La Mafiana”, se emitié durante el horario de proteccion, (9:38-
10:58 Hrs.) razén por la cual todas las vulneraciones identificadas precedentemente,
fueron exhibidas por la concesionaria en una franja horaria en la que menores de edad
son potenciales televidentes, accion que conlleva a su vez, a una afectacion a la
formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud, y con ello, una nueva
vulneracion de lo establecido en las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, colocando en riesgo su proceso formativo y el aprendizaje
del respeto a la dignidad de las personas y sus derechos fundamentales, sin importar
su condicion particular;

TRIGESIMO NOVENO: Que, asi lo ha entendido el H. Consejo Nacional de Televisidn,
el que ha expresado un razonamiento similar a través de su jurisprudencia 2,
resolviendo que la exhibicién de contenidos que afecten la dignidad y/o derechos
fundamentales en horario de proteccién de menores de edad, expone a los nihos al
visionado de patrones de comportamiento que luego influirdn en su desarrollo
personal. En este sentido, el H. Consejo ha sefalado: «Que, el hecho de que el
programa cuestionado haya sido emitido en horario para todo espectador, expone a
la teleaudiencia infantil a visionar modelos conductuales que ponen en entredicho
valores esenciales de nuestro sistema democrdtico, como resulta ser la dignidad de
las personas, afectando dafiosamente la internalizacién de su irrespeto al proceso de
desarrollo personal de los infantes, infringiendo de ese modo la concesionaria la
obligacién a ella impuesta por el articulo 1° de la Ley 18.838, de respetar
permanentemente en sus emisiones la formacion espiritual e intelectual de la nifez
y la juventud;»s;

CUADRAGESIMO: Que, en el resumen del programa emitido, se exhiben situaciones
de violencia, vulnerabilidad y burla, con conductas que atentan contra la dignidad y
derechos fundamentales de otros seres humanos, como ya fuese reprochado a lo largo
del presente acuerdo, lo cual resultaria inapropiado para la formacién de televidentes
menores de edad, los cuales se contraponen, ademds, a los valores y principios que
promueve la Carta de las Naciones Unidas y demds normas internacionales sobre
promocion y respeto de la dignidad de las personas y Derechos Humanos, lo cual
implica que son contrarios a los mensajes que, segin el articulo 29 de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, debe contemplar la educacién de los mengores;

CUADRAGESIMO PRIMERO: Que, la concesionaria registra diez sanciones impuestas en
los ultimos doce meses, por infringir el principio del correcto funcionamiento de los
servicios de televisidn, en lo que a dignidad de las personas se refiere, a saber : a)
“Perros de la calle”, condenada a la sancién de amonestacion, en sesién de fecha 25
de abril de 2016; b) “Chilevisién noticias central”, condenada al pago de una multa
de 350 (trescientas cincuenta) unidades tributarias mensuales en sesion de fecha 11
de abril de 2016; c) “Alerta maxima”, condenada al pago de una multa de 350
(trescientas cincuenta) unidades tributarias mensuales en sesién de fecha 04 de abril
de 2016; d) “Alerta maxima”, condenada al pago de una multa de 400 (cuatrocientas)
unidades tributarias mensuales en sesidén de fecha 07 de marzo de 2016; e) “Alerta
maxima”, condenada al pago de una multa de 100 (cien) unidades tributarias
mensuales en sesidn de fecha 07 de marzo de 2016; ) “Alerta maxima”, condenada
al pago de una multa de 350 (trescientas cincuenta) unidades tributarias mensuales
en sesion de fecha 25 de enero de 2016; g) “Alerta maxima”, condenada al pago de

12 H. Consejo Nacional de Television, Acta de Sesidén Ordinaria de 14 de octubre de 2013, caso AQD-1 3-204-UCVTV;
H. Consejo Nacional de Televisién, Acta de Sesidn Ordinaria de 26 de mayo de 20714, caso ADD-13-2184-LARED;
Acta de Sesién Ordinaria de 07 de abril de 2014, caso AQ0-13-1756-MEGA: entre ofros.

13 H. Consejo Nacional de Television, Acta de Sesion Ordinaria de 14 de octubre de 2013, caso A0O-13-904-UCVTY.
Considerando Décimo Cuarto.
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una multa de 300 (trescientas) unidades tributarias mensuales en sesidon de fecha 04
de enero de 2016; h) “Chilevisién noticias central”, condenada al pago de una multa
de 300 (trescientas) unidades tributarias mensuales en sesion de fecha 14 de
diciembre de 2015; i) “Chilevision noticias tarde”, condenada al pago de una multa
de 300 (trescientas) unidades tributarias mensuales en sesién de fecha 30 de
noviembre de 2015 y j) “Chilevision noticias central”, condenada a la sancién de
amonestacion en sesion de fecha 19 de octubre de 2015, antecedentes que seran
tenidos en consideracion al momento de resolver, asi como también el caracter
nacional de la concesionaria, para la determinacion del quantum de la pena a
imponer; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé por la unanimidad de
los sefiores Consejeros y Consejeras presentes, rechazar los descargos
presentados e imponer a Universidad de Chile la sancién de multa de 400
(cuatrocientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33°
N°2 de la Ley N°18.838, por infraccion al Art. 1° de la Ley N°18.838, mediante la
emision, a través de Red de Televisién Chilevision S. A., del resumen del programa
“Alerta Maxima (Tras las Rejas)”, en el matinal “La Mafana”, el dia 9 de
septiembre de 2016, en el cual se vulneré: a) la dignidad de diversas personas
privadas de libertad y b) la formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud, al haberse transmitido todo lo anterior, en horario para todo
espectador. La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro del
quinto dia de ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante
de la Tesoreria General de la Repiblica o, en su defecto, copia debidamente
timbrada e ingresada ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacion
interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los
apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

Atentamente,

JCC/iig.
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