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ANT.: Informe de caso P13-17-404-TELEFONICA, elaborado
por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del
CNTV, exhibicion de la pelicula ”Cobra”, el 21 de abril
de 2017. Cargo notificado mediante oficio CNTV N°
679, de fecha 20 de julio de 2017.

MAT.:  Comunica Acuerdo de Consejo que aplica a Telefonica
Empresas Chile S. A., la sancion de multa de 100 (cien)
Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el
articulo 33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el
Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de
las Emisiones de Television mediante la exhibicidn, el
dia 21 de abril de 2017, a partir de las 13:49 hrs., de
la pelicula “Cobra”, en “horario de proteccion de los
ninos y ninas menores de 18 anos”.

sanTiaco, 1 & AGO 7017

DE:  JORGE CRUZ CAMPOS )
SECRETARIO GENERAL(S) DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

A SENOR CLAUDIO MONASTERIO REBOLLEDO
GERENTE GENERAL DE TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A.

Comunico a usted, que el dia 21 de agosto de 2017, el Consejo Nacional de Television aprobd el Acta de la
Sesion celebrada el lunes 14 de agosto de 2017, en la cual se adopto el siguiente Acuerdo:

VISTOS:

I Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

lIl. El Informe de Caso P13-17-404-TELEFONICA, elaborado por el Departamento de
Fiscalizacion y Supervision del CNTV;

ll. Que, en la sesion del dia 10 de julio de 2017, acogiendo lo comunicado en el precitado
informe, se acordd formular cargo a Telefénica Empresas Chile S. A., por infraccion al
articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
que se configura por la exhibicién, a través de su sefial “SPACE”, de la pelicula
“Cobra”, el dia 21 de abril de 2017, en “horario para todo espectador”, su calificacion
para mayores de 18 afos, practicada por el Consejo de Calificacion Cinematografica
(CCC);

IV. Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N° 679, de fecha 20 de julio de
2017, y que vencido el plazo para presentar descargos, éstos no fueron presentados
por la permisionaria oportunamente;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “Cobra”,
emitida el dia 21 de abril de 2017, a partir de las 13:49 Hrs., por Telefonica Empresas Chile S.
A., a través de su sefnal “SPACE”;

SEGUNDO: Que, “Cobra” es una pelicula de accion que cuenta la historia del teniente de policia
Marion Cobretti- “Cobra” (Sylvester Stallone), lider de un grupo de élite denominado “El
Escuadron Zombi”.

“Cobra”, se caracteriza por cumplir con sus investigaciones y castigar duramente al crimen
organizado.
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Sus métodos violentos para combatir a las organizaciones delictivas le han prestigiado ante sus
compafieros y hoy goza de un importante respeto por su compromiso con el cumplimiento de la
ley.

“Cobra” va siempre armado con su pistola Colt 45 que tiene la imagen de una cobra en su
empufiadura, ademas de una ametralladora ligera desmontable con mira laser, granadas de
mano y un pufal. Se moviliza en un Mercury Coupé 1951 de color gris y su motor utiliza nitro
para darle mas fuerza y velocidad en las persecuciones contra delincuentes;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los servicios de
televisién deben observar el principio del correcto funcionamiento - articulos 19° N°12 inciso
6° de la Constitucidn Politica y 1° de la Ley N°18.838;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, como el permanente respeto guardado a través de su
programacion a los contenidos de dicho principio atribuidos por el legislador - articulo 1° de la
Ley N°18.838;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal desarrollo de la
personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacién espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud - articulo 1° inciso 4° de la Ley N°18.838;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de la personalidad
de nifios y jévenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para mayores de 18 afios por el Consejo
de Calificacién Cinematografica, y aquellas no calificadas por el Consejo de Calificacion
Cinematografica que incluyan contenidos no aptos para nifios y nifias menores de edad, solo
podrén ser exhibidas por los servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de los nifios y nihas
menores de 18 afios, el que media entre las 06:00 y las 22:00 horas”

OCTAVO: Que, la pelicula “Cobra” fue «calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 afios” en sesion de fecha 30 de junio de 1986;

NOVENO: Que, el articulo 13° inciso 2° de la Ley N° 18.838 establece que los servicios limitados
de television son responsables en forma exclusiva de todo lo que transmitan, aun cuando se
trate de transmisiones o retransmisiones via satélite;

DECIMO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite, en atencion a
los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion
Politica de la Repiblica y 1°, 12°, 13°y 34° de la Ley N° 18.838, disposiciones referidas al
principio del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre un
control de indole represivo sobre el contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz
sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental,;

DECIMO PRIMERO: Que, tratandose en la especie de una pelicula calificada por el Consejo de
Calificacion Cinematografica, como para mayores de 18 afios, la permisionaria ha incurrido en
una conducta que contraviene el ordenamiento juridico vigente, al emitirse fuera del horario
permitido, lo que, en la especie, es constitutivo de infraccion al articulo 5° de las Normas
Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television de 2016;

DECIMO SEGUNDO: Que, v sin perjuicio de lo razonado, y los contenidos de la pelicula, como
botén de muestra de la misma, se describe el siguiente contenido, que da cuenta no solo de la
efectividad de su transmision, sino que ademas su naturaleza:

a) (13:52) Créditos. Un hombre ingresa a un mini mercado, recorre sus pasillos, embiste a
clientes en su paso, parece no importarle nada ni nadie hasta que un trabajador le
pregunta si requiere ayuda, el hombre ha ocultado una escopeta con cafion recortado bajo
su abrigo, la extrae y de inmediato dispara al plblico que se encuentra en el lugar. Con
sus disparos mueren personas, destruye géndolas, mesones y vitrinas, la gente huye
despavorida, el temor se apodera de mujeres, jovenes, nifios y adultos.

La policia ha rodeado el lugar, intenta parlamentar con el sujeto, mientras al interior, el
pistolero amenaza a los clientes que no pudieron escapar y que ahora son sus rehenes.
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Un joven al que el hombre ha amenazado de muerte con el cafién de su escopeta en el
cuello, es instado a abandonar el lugar, el joven corre por su vida en medio del pasillo, un
certero disparo le destroza la espalda, lo levanta algunos metros del suelo terminando con
su posible libertad, un segundo disparo del pistolero, le causa la muerte.

El pistolero no acepta negociar, un jefe de la policia sugiere llamar a “Cobra”, quién llega
al lugar en su potente auto.

Rehenes son maltratados, el recinto muestra destrozos producto de las balas, el pistolero
habla del Nuevo Orden, pide camaras de television, sefala que los matard a todos,
mientras “Cobra” ingresa al mini mercado y pronto visualiza donde esta el sujeto armado.
En un breve enfrentamiento “Cobra” le arroja un cuchillo que impacta el torso del
pistolero, para luego disparar en tres oportunidades su pistola y causarle la muerte.

b) (15:03) “Cobra” es emboscado en un hotel en San Remos, integrantes del Nuevo Mundo
conduciendo motocicletas rodean el lugar disparando sus armas. “Cobra” y Gonzalez
confirman que la sargento Nancy Stalk es quién ha entregado informaci6n a la organizacion
criminal. Una treintena de pistoleros inician un tiroteo que destruye las habitaciones.
Granadas de mano y bombas molotov generan incendios, mientras “Cobra” con sus armas
intenta repeler el ataque.

32 fusileros que portaban pistolas y ametralladoras son asesinados por “Cobra” y algunos
mas por Gonzalez. Ingrid ha conducido una camioneta en la fuga, la que permite tomar
alguna distancia de los captores y ubicar un escondite temporal a la pareja.

c) (15:17) “Cobra” se refugia en una planta siderdrgica, alli lega el “Carnicero Nocturno”.

Con amenazas grita que son los cazadores que matan a los débiles, para que los fuertes
vivan. “El Carnicero” le grita a “Cobra” que tendra que arrestarlo, el policia representa a
la sociedad que ellos quieren destruir. La sargento Stalk cae sobre “Cobra” en un intento
de neutralizarlo, muere por las balas de la ametralladora del policia.
Ahora “Cobra y “El Carnicero” combaten con cuchillos y cadenas, suben a la plataforma
que carga metales al horno de fundicién, ambos luchan cuerpo a cuerpo, un gran gancho
que permite introducir los metales al fuego es parte de la escena. Una seguidilla de golpes
de pufio que brinda “Cobra”, dejan a merced del policia, para que éste levante en el aire
el cuerpo de “El carnicero” y lo cuelgue por la espalda, atravesando el gancho de acero su
cuerpo que sera abrasado por el fuego;

DECIMO TERCERO: Que, de conformidad a lo que se ha venido razonando, la aplicacion de la
normativa reglamentaria expedida por el Consejo Nacional de Television a la emision objeto de
control en estos autos, coincide con lo sefialado por la jurisprudencia reiterada de la llustrisima
Corte de Apelaciones de Santiago y la Excelentisima Corte Suprema, en orden a que las Normas
Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television (hoy Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television) prohiben legitimamente la transmisién en horario
para todo espectador de peliculas calificadas para mayores de 18 anos por el Consejo de
Calificacion Cinematografica, pues se trata de preceptos que han sido dictados por el Honorable
Consejo en el ejercicio de facultades que le confieren la Constitucion y la Ley, y que ellos son
una derivacion del articulo 1° de la Ley N° 18.838, que resguarda el bien juridico formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud. De tal modo, dicha preceptiva es aplicable,
tanto a los servicios de television concesionados como a los servicios de television de pago;

DECIMO CUARTO: Que, resulta conveniente abundar en los fallos mediante los cuales nuestros
tribunales superiores de justicia han reconocido las facultades del Honorable Consejo para
fiscalizar los contenidos de los servicios de television y para sancionarlos en caso de que ellos
incumplan el deber de cuidado que les imponen la Ley N° 18.838 y las normas reglamentarias
que la complementan; al respecto, cabe citar, a titulo meramente ejemplar, lo que sostuvo la
llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago en un fallo que confirmé una sancién impuesta por
el Honorable Consejo a un servicio limitado de televisién, donde sefialé: “Como quiera que sea,
la infraccion que imputa la exhibicién de una pelicula para mayores de 18 afos en una franja
para todo espectador no corresponde a una conducta que resulte extraiia a lo que exige el
sentido comUn o la ordinaria disposicion de las cosas. En cualquier caso, es posible entender
que dicho comportamiento no es sino una explicacion del proposito de propender al respeto de
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud a que se refiere el inciso 3° del
articulo 1° de la citada Ley del Consejo de Television”;

DECIMO QUINTO: Que, como corolario de lo anteriormente referido, dicho criterio ha sido
corroborado por la Excelentisima Corte Suprema, quien sobre este punto ha resuelto’ : “Décimo
Cuarto: Que, actuando dentro de sus facultades el Consejo Nacional de Television dicto las
“Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television”, publicadas en el Diario

1Corte Suprema, sentencia de 21 de septiembre de 2012, recurso Rol 2543-2012.
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Oficial del 20 de agosto de 1993, mediante las cuales prohibid a los servicios de television las
transmisiones de cualquiera naturaleza que contengan violencia excesiva, truculencia,
pornografia o participacion de nifios o adolescentes en actos refiidos con la moral o buenas
costumbres, para luego proceder a definir cada concepto. En ese mismo ambito de competencia
dicto las “Normas Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television” estableciendo
las franjas horarias en las que pueden ser transmitidas las peliculas que el Consejo de
Calificacion Cinematografica califique para mayores de 18 afos, restringiéndolas al horario que
va entre las 22: 00 y las 06:00 horas. Décimo Quinto: Que los reglamentos antes sefialados sélo
se circunscriben a particularizar conceptos que se encuentran en la ley y en virtud de ello
establecen limitaciones, determinando los horarios en que deben transmitirse algunos
programas, con lo cual la obligacion derivada del principio de legalidad no se ve cuestionada
pues existe una predeterminaciéon normativa de conductas ilicitas que el reglamento concreta
con restricciones que no afectan la esencia de los derechos de la empresa Directv Chile
Television Limitada. Décimo Sexto: Que, de conformidad con lo razonado es posible concluir
que al dictar el Consejo Nacional de Television las normas generales y especiales de contenidos
de las emisiones de television lo ha hecho dentro del ambito de su competencia y con ello ha
actuado en colaboracion a la ley, normas que son aplicables a los servicios de radiodifusion
televisiva limitada y que por ende esta obligada a cumplir la empresa Directv Chile Television
Limitada”;

DECIMO SEXTO: Que, cabe tener presente que la permisionaria registra seis sanciones, dentro
del afo calendario previo a la exhibicion de la pelicula fiscalizada, por infringir el articulo 5°
de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, a saber: a) por
exhibir la pelicula “El corruptor”, impuesta en sesion de fecha 8 de agosto de 2016, oportunidad
en que fue condenada al pago de una multa de 100 Unidades Tributarias Mensuales; b) por
exhibir la pelicula “El Especialista”, impuesta en sesion de fecha 19 de septiembre de 2016,
oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 20 Unidades Tributarias Mensuales;
c) por exhibir la pelicula “El Especialista”, impuesta en sesion de fecha 26 de septiembre de
2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 20 Unidades Tributarias
Mensuales; d) por exhibir la pelicula “El Lobo de Wall Street”, impuesta en sesion de fecha 07
de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 100 Unidades
Tributarias Mensuales; e) por exhibir la pelicula “El Ultimo Boy Scout”, impuesta en sesion de
fecha 28 de noviembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una multa de 20
Unidades Tributarias Mensuales; y f) por exhibir la pelicula “Bullet to the Head”, impuesta en
sesion de fecha 05 de diciembre de 2016, oportunidad en que fue condenada al pago de una
multa de 50 Unidades Tributarias Mensuales; antecedentes que, en conjunto a la cobertura
nacional de la permisionaria, sera tenido en consideracion al momento de resolver el presente
asunto controvertido; por lo que

El Consejo Nacional de Televisién, en sesién de hoy, por la unanimidad de los Consejeros
presentes, acordo aplicar a Telefénica Empresas Chile S. A., la sancion de multa de 100
(cien) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la Ley
N°18.838, por infringir el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television mediante la exhibicion, el dia 21 de abril de 2017, a partir de las 13:49 Hrs.,
de la pelicula “Cobra”, en “horario de proteccion de los nifios y nifias menores de 18 afios”,
no obstante su calificacibn como para mayores de 18 afos, practicada por el Consejo de
Calificaciéon Cinematogréfica. La permisionaria deberé acreditar el pago de la multa dentro
de quinto dia de ejecutoriado este Acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente timbrada e
ingresada ante la |. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacion interpuesta en contra
del presente Acuerdo, para efectos de suspender los apremios legales respectivos, mientras
se tramita dicho recurso.

Atentamente,
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