CONSEJD NACIONAL DE TELEVISION

ORD.: ‘gb

ANT.: Cargo notificado mediante oficio CNTV N° 1.703,
de 1 de diciembre de 2017.

MAT.: Comunica Acuerdo que sancicna a la concesionaria Canal
13 S.A., con la medida de amonestacion, en razén del
incumplimiento del articulo 2° de las Normas Generales
sobre Contenidos de las Emisicnes de Televisién, en lo
que respecta el desplegar una senalizacién visual y
aclstica que comuniqgue el fin del horario de preteccién
de ninos y nifias menores de 18 afios, y el inicic del
espacio en que pueden exhibir programacidn destinada
a publico adulto, omisién verificada el dia 2% de
septiembre de 2017.

SANTIAGO, 7 § ENE 7113

DE:  SENOR JORGE CRUZ CAMPQOS )
SECRETARIO GENERAL (S} DEL. CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

SENOR JAVIER IGNACIO URRUTIA URZUA

DIRECTOR EJECUTIVO DE CANAL 13 S. A
INES MATTE URREJOLA 0848, SANTIAGO

Comunico a usted, que el dia 22 de enero de 2018, el Consejo Nacional de Televisidn aprobé el Acta
de la Sesion celebrada el lunes 8 de enero de 2018, en la cual se adoptd el siguiente Acuerdo:

VISTOS:

i,

Lo dispuesto en los articulos 1°; 12° Lit. a), 1); y 33° y siguientes de la Ley N°18.838;
y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Televisidn;

Que, el Departamento de Fiscalizacidén y Supervisién monitored la sefial de la
concesionaria Canal 13 5.A., durante el perioedo comprendido entre el dia 24 v 26
de septiembre de 2017, especificamente en lo que respecta al deber de desplegar
una comunicacion visual y aclistica que comunique el fin del horario de proteccion
y el inicio del espacio en que pueden exhibir programacion destinada a pUblico
adulto, lo cual consta en su informe de caso C-5062, elaborado por la unidad
referida del CNTV;

Ante ello, en la sesidn del dia 20 de noviembre de 2017, se acordd formular a Canal
13 5.A., cargo por supuesta infraccién al articulo 1° de la Ley N°18.838, por la via
de la vulneracion del articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, en lo que respecta el desplegar una senalizacion visual y
acUstica que comunique el fin del horario de proteccién de nifios y nifias menores
de 18 afios, y el inicio del espacic en que pueden exhibir programacion destinada
a pUblico adulto, omisidn detectada el dia 25 de septiembre de 2017;

Que, el carge fue notificado mediante oficio CNTV N® 1,703, de 1 de diciembre de
2017, y que la concesionaria presento sus descargos oportunamente; que sefalan,
en sintesis:

1.- 5e allanan a los cargos. Reconocen que, en ta fecha antes individualizada, la
concesionaria nc cumplié con la cbligacidn que le impone el art. 2° de las Normas
Generales. de desplecar 1ina sefalizacion viclal v actictica aue comuniaie el fin del



el fin del horario de proteccidn apareciera a las G0:14 horas, y no & las 22:00 horas,
come correspondia.

3. 5i bien reconocen la falta, solicitan al H. Consejo tener en consideracién que la
concesionaria en los (ltimos afos no ha sido sancionada por incumplir con el art. 2°
de las Normas Generales, lo que demuestra el permanente compromiso de Canat 13
parza con la normativa que regula esta materia; confirmande que la actual omisidn
se trata de un hecho involuntario y excepcional;

CONSIDERANDO:

PRIMEROQ: Que, el articulo 12 letra () inc.2 de la Ley 18.838 dispone: “. el Consejo deberd
dictar las normas generales destinadas a impedir que los menores se vean expuestos a
programacion y publicidad que pueda dafiar seriamente su salud y su desarrotlo fisico y
mental.” y que el inc.4 de la norma precitada establece: “Tales normas podrdn incluir la
designacion de horarios sélo dentro de los cuales se podrd exhibir programacion; no apta
para menores de edad la que estard, en todo caso, precedida de una advertencia visual y
acustica o identificada mediante la presencia de un simbolo visual durante toda su
duracion”;

SEGUNDO: Que, en razon del mandato y potestad antes referido, el Consejo Nacional de
Television dicto y publicd en et Diario Oficial el 21 de abril de 2016, las Normas Generales
sobre contenidos de las Emisiones de Television, y que, dentro de sus disposiciones, se
encuentra el articulo 2°, que reza: “Se establece como horario de proteccién de los nifos
y nifias menores de 18 afos, el que media entre las 06:00 y las 22:00 horas.

Los servicios de television deberdn comunicar diariamente, mediante una advertencia
visual y acustica, el fin del horario de proteccion y el inicio del espacio en que pueden
exhibir programacién destinada a piblico adulto;

TERCERO: Que, resulta natural y obvio concluir, que todas las dispesiciones anteriormente
citadas, responden al interés de resguardar la formacién espiritual e intelectual de la nifiez
y la juventud, que por mandato expreso del articulo 1° inc.4 de la Ley 18.838, el Consejo
Nacional de Televisién, se encuentra obligado a velar, sin perjuicio de cualquier otra
obligacion relativa a la proteccion de la infancia, que el Estado de Chile y este Consejo,
como drgano del primero, tenga en virtud de la Convencion Sobre los Derechos del Nifo’;

CUARTO: Ante elle, que, en razén de lo informado por el Departamento de Fiscalizacion y
Supervisién respecto a la concesionaria monitoreada, el dia 25 de septiembre de 2017, cabe
afirmar que la concesionaria no cumplid a cabalidad con el deber de conducta gue impone
el articulo 2° de Las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, en
cuanto a exhibir en pantalla la advertencia visual y aclstica que indica el fin del horario
de proteccion y el inicio del espacio en que puede exhibir programacion destinada a plblico
adulto, colocando en riesgo la formacién espiritual e intelectual de la niflez y la juventud
e incurriendo, asi, en una inobservancia del principio del correcto funcionamiento de los
servicios de televisién, en armonia con el articulo 1°, inciso cuarto de lz Ley N° 18.838;

QUINTO: Es esencial, recordar que la hipotesis infraccional se ha verificade en este caso -
de acuerdo al deber claramente establecido tanto en la Ley N° 18.838 como en las Normas
Generales referidas-, por la sola omisién mencionada, en lo atingente a la formacion
espiritual e intelectual de la nifez vy la juventud;

En efecto, el articulo 13 N°1 de la Convencién Americana Sobre Derechos Humanos
establece: “Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento v de expresion. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracion de fronteras, ya sea coralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccidon.”, reconociendo como limite,
“el respeto a los derechos o a la reputacion de los demds”, derecho que se encuentra



reflejade vy reconocido ademds en el articulo 19 N°12 de la Constitucidén Politica de la
Republica;

SEXTO: la propia Convencion dispone en su articulo 19°: “Todo nifio tiene derecho a las
medidas de proteccién que su condicion de menor requieren por parte de su familia, de la
sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracién primordial el
principio del “Interés Superior del Nifia”, establecido en el articulo 3° de la Convencidn
Sobre los Derechos del Nifio;

SEPTIMO: Este {ltimo instrumento, en su preambulo expresa, “el nifio, por su falta de
madurez fisica y mental, necesita proteccién y cuidados especiales”; reconociendo un
estado de vulnerabilidad que deriva de su condicion de nifio; en concordancia con lo
anterior, su referido articulo 3° -operativizando el Interés Superior-, impone el deber a las
instituciones de bienestar social, sean publicas o privadas, a que tengan como directriz
principal, en todas las medidas que estas adopten respecto a los nifios, tal interés, a efectos
de garantizar su bienestar fisico y psiquice;

OCTAVO: Atendido lo dispuesto en el articulo 3° de la Constitucidn Politica, los textos
normativos precitados forman parte del bloque de Derechos Fundamentales establecidos a
favor de las personas y son elementos que conforman el ordenamiento juridico de la Nacién;

NOVENGO: Asi entonces, nos encontramos ante el deber de asegurar una materializacion
efectiva del resguardo al principio del respeto debido a la formacién espiritual e intelectual
de la nifiez vy la juventud, caracterizada juridicamente por el adelantamiento de las
barreras de proteccién; en tanto lo expuesto debe sopesarse bajo la ineludible condicién
de falta de madurez fisica y mental de los menores de edad -hecho especialmente
considerado en el Preambulo de la Declaracién de Derechos del Nifio-, por lo que en este
tipo de casos resulta exigible un tratamiento ain mas cuidadoso en pro del resguardo de la
integridad, bienestar e interés superior del menor, v asi evitar posibles de situaciones de
riesgo que afecten el desarrollo de su personalidad;

DECIMO: En armonia con esto, el ilicito administrativo establecido por el articulo 1° de la
Ley N° 18.838 -y que ahora se sanciona por la via de la vulneracion de la regla del articulo
2° de las Normas Generales-, se caracteriza por ser de mera actividad y de peligro
abstracto, y asi, para que la infraccién se entienda consumada y proceda su sancién, no es
necesario que se haya producido un dafo material concreto al bien juridico que la
normativa protege, sino que basta con que se haya desplegado la conducta que pone en
peligra dicho bien juridico, lo gue en la especie ocurriria con la sola omisién de desplegar
la sefial visual y aclstica que marca el inicio de la transmision de contenidos para adultos.
Esta realidad regulatoria, ha sido ratificada por la jurisprudencia de los Tribunales
Superiores de Justicia, resaltando la obvia vinculacion entre el principio del correcto
funcionamiento, la formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud, y los
objetivos e hipotesis infraccionales consagrados los reglamentos dictados por el Consejo,
y la exclusiva responsabilidad de los servicios de television sobre el respeto de ese bloque
normativo?.

En este sentido, se debe recordar lo que indica el tratadista Alejandro Nieto en su obra
“Derecho Administrativo Sancionador”?, donde expresa que “por simple inobservancia
puede producirse responsabilidad en materia sancionadora™. Ademas, este autor agrega
que en el Derecho Administrativo Sancionador “predominan las lamadas infracciones
formales, constituidas por una simple omision o comisién antijuridica que no precisan ir
precedidas de dolo o culpe ni seguidas de un resultado lesivo. El incumplimiento de un
mandato o prohibicién va es, por si mismo, una infraccién administrativa™.

Y luego concluye: “lg infraccion administrativa estd conectada con un mero
incumplimiento, con independencia de la lesién que con él pueda eventualmente
producirse y basta por lo comun con la produccidon de un peligro abstracto. Y tanto es asi

2 Entre ofres, senfencias recaidas en roles N°s. 474-2012; 703, 4973, 4977, 8603 y 10855, v 10,067, todos de 2015, v
474-2014, todos de la lItma. Corte de Apelaciones de Sanficgoe.



que semdnticamente es ese dato del incumplimiento —literalmente: infraccién— el que da
el nombre a la figura, con la que se identifica”®,

En la doctrina nacional Enrique Barros ha desarrollado sobre este punto la nocion de “culpa
infraccional”, que puede ser (til a estos efectos, la cual “supone una contravencién de los
deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra autoridad con potestad normativa
(en una ley, ordenanza, resolucion u otra regulacién sernejante)’”.

En este sentido indica que “Es préctica comun que por via legislativa o administrativa sean
reguladas actividades que presentan riesgos. Las consideraciones que sigue el legislador
son esencialmente preventivas”s;

DECIMO PRIMERO: En la aspecie, entonces, queda claro que, con la omision detectada, la
concesionaria ha infringido el principio del correcto funcionamiento al vulnerar la regla de
proteccién de la formacién espiritual e intelectual de la juventud, lo que no ha sido
controvertido por la concesionaria; por lo gue;

El Consejo Nacional de Television, por unanimidad de los Consejeros presentes acordé
sancionar a la concesionaria Canal 13 S.A., con la medida de amonestacion, en razén
del incumplimiento del articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Televisién, en lo que respecta el desplegar una sefalizacion visual y
acustica que comunique el fin del horario de proteccién de nifies y nifias menores de
18 afios, y el inicio del espacio en que pueden exhibir programacion destinada a piblico
adulto, omisién verificada el dia 25 de septiembre de 2017, incurriendo con ello, en
una inobservancia del principio del correcte funcionamiento de los servicios de
television.

Atentamente,

JORGE CRUZ CAMPOS
SECRETARIO GENERAL ()
U\

JCCipza.




