LONSEIf NACIONAL DE TELEVISION ORD. //’(/ 6;6,

ANT.: Cargo notificado mediante oficio CNTV N°861, de 13 de junio
de 2018.

MAT.: Cornunica Acuerdo de Consejo que rechaza los descargos
presentados por la permisionaria y aplica a VIR
COMUNICACIONES SpA, la sancidon de multa de 100 (cien)
UTM, contemplada en el articulo 33° N°Z de la Ley N°18.838,
por infringir el Art. 1° de la ley 18.838 mediante la
exhibicion, el dia 20 de marzo de 2018, a partir de tas 05:50
hrs., de la pelicula “Rew Tahlu Rew- Vengeance of an
Assassin-Venganza de un Asesing™.

SANTIAGO, 30 AGO 2018

DE :

SENOR ANTONIO MADRID ARAP
SECRETARIO GENERAL (s) DEL CONSEJQ NACIONAL DE TELEVISION

SENOR MATIAS DANUS GALLEGOS
GERENTE AREA LEGAL DE REGULACION, VTR COMUNICACIONES SpA
AV. APOQUINDO N"4800, PISO 12, LAS CONDES, SANTIAGO

Comunico a usted, que el dia 27 de agosto de 2018, el Consejo Nacional de Televisién aprobd el Acta de la
Sesién celebrada el lunes 20 de agosto de 2018, en la cual se adopté el siguiente Acuerdo:

VISTOS:

Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

El Informe de Caso C-5898, elaborado por el Departamento de Fiscalizacion y Supervision del
CNTV;

Que, en la sesion del dia 28 de mayo de 2018, acogiendo lo comunicado en el precitado informe,
se acordd formular cargo al operador VTR Comunicaciones SpA, por presuntamente infringir, a
través de su sefal “ISAT”, el Art. 1° de la Ley N° 18.838, mediante la exhibicién, el dia 20 de
marzo de 2018, a partir de las 05:50 hrs., de [a pelicula “Rew Tahlu Rew- Vengeance of an
Assassin-Venganza de un asesino”, en “horario de proteccion de los nifios y nifias menores de
18 anos”, no obstante su contenido inapropiado para menores de edad;

Que, el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N°861, de 13 de junio de 2018, v que la
permisionaria presento sus descargos oportunamente;

Que, en su escrito de descargos, ingreso CNTV N°1459/2018, la permisionaria sefala lo
siguiente:

Adriana Puelma, abogada, jefa legal de regulacion, en representacion de VTR Comunicaciones SpA
(“¥TR"), ambos domiciliados para estos efectos en Apoquindo N°4.800, comuna de Las Condes,
Santiago, en los autos sobre cargos formulados por el H. Consejo Nacional de Television (“H.
Consejo” o “CNTY") a traves del Ordinario N°861, de 13 de junio de 2018 (“Ordinario”}, por
supuesta infraccién al articulo 1° de la Ley N°18.838 que Crea el Consejo Nacional de Televisién
(“Ley CNTV™), al exhibir a través de lo sefial “ISAT" la pelicula “Rew thalu rew - Venganza de un
asesino” (la “Pelicula”}, al CNTV respetuosamente digo:

En la representacion que invisto, y encontrdndome dentro del plazo legal, vengo en formular los



Con fecha 13 de junio de 2018, este H. Consejo, a través del Ordinario N°861, acordd formular
cargos a VIR por, supuestamente, haber infringido el articulo 1° de la Ley CNTV, infraccién que,
segun sus dichos, se configuré por la exhibicidn a través de la sefial 1SAT, de la Pelicula, en horario
para todo espectador.

Segtin sostiene el CNTV, en la Pelicula se meostrarian contenidos que no respetarian la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud, ya que estos serian no aptos para nifios y nifias
menores de edad. £l informe N*C-5898-VTR, en que se funda el carge formulado {“Informe”) indica
que la exhibicidn de la Pelicuta en horario para todo espectador constituiria una infraccion a lo
dispuesto en el articulo 5° de las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Televisién
{“Normas Generales”), las cuales fueron dictadas con el objeto de resguardar el bien juridico
“formacién espiritual ¢ intelectual de la nifiez y la juventud”, contenido en el articulo 1° de la Ley
CNTY, por lo cual “existirfa mérito suficiente para formular cargos a la permisionaria por
contravenir el correcto funcionamiento de los servicios de television” al haberse transmitido
“eontenidos no aptos para nifios y nifias menores de edad” (articulo 5° de las Normas Generales).

-lI-La falta de objetividad y discrecionalidad del CNTV en la configuracion de la infraccion
supuestamente cometida

1. El hecho de que “el correcto funcionamiento de los servicios de televisién” y el permanente
respeto a la “formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud”, asi como aquelio que
pueda ser calificado de “contenidos no aptos para nifios y nifias menores de edad™, sean conceptos
Jjuridicos indeterminados como efectivamente lo son, no significa que quede a criterio del CNTV la
decision meramente discrecional acerca de cudndo ellos se verian vulnerados o que cuenta como
contenido no apto. No porque el CNTV estime que determinada conducta exhibida en television es
“no apta para menores de edad”, segiin la subjetiva concepcién que en ese momento tenga al
respecto quien evalia la Pelicula, se sigue necesariamente la existencia de una infraccién al
articlo 5° de tas Normas Generales. Esta reflexion ne es antojadiza, v ha sido recogida con
anterioridad por la litma. Corte de Apelaciones de Santiago, que ha sentenciado por ejemplo que
la calificacion de contenidos “inapropiados” no puede fundarse sélo en la opinién o los criterios de
los miembras del CNTV.

2. Asi, ocurre en la especie que la Pelicula no cuenta con calificacién alguna del Consejo de
Calificacién Cinematogrdfica (“CCC"). Por ello no existe una determinacién objetiva de que sdlo
sea apta para mayores de 18 afios y que, en consecuencia, vulneraria la “formacion espiritual e
intetectual de la nifiez y la juventud”. Siendo asi, queda claro de que, en este caso, el H. Consejo
ha tomade una decision de manera discrecional, fundada exclusivamente en su criterio, por lo que
estos cargos no debieran prosperar.

En efecto, (i) una fundamentacion que se basa solo en lo que subjetivamente se considera
“contenido no apto para menores de edad” por los miembros del H. Consejo, en un momento dado,
favorece la arbitrariedad y la mds elemental falta de certeza juridica; (ii) es imposible, inviable v
juridicamente improcedente que VTR deba analizar a cada momento, por medio de parémetros no
explicitos ni conocidos - precisamente porque se trata de concepciones subjetivas - qué mandato
de comportamiento infringe y qué comportamiento se halla conforme a la norma vy a los criterios
del CNTY; (iii) por el cardcter eminentemente valorative, y por ende mutable de dichos conceptos,
se puede llegar a la conclusién que nunca existiria certeza acerca de cud! es, especificamente, la
conducta prohibida ; y, (iv) en definitiva, sin una definicién concreta acerca de qué contenidos
pueden ser calificados de no aptos para menores de edad, no puede sostenerse que se ha infringido
el articulo 5° de las Normas Generales .

3. Se debe tener en consideracién ademds que la Pelicula ha sido reprochada sélo en base a
ciertas y determinadas escenas, seleccionadas para efectos de elabarar el Ordinario y el Informe.
£s decir, ambos documentos reproducen parcialmente, y de manera aislada, algunos momentos
especificos de la obra cinematogrdfica emitida, sin considerar el rol que dichas escenas juegan
dentro de la obra. De este modo, se obvian sus aspectos éticos y morales mds rescatables. Este
sesgo demuestra también que la interpretacion plasmada tanto en el Ordinario como en el Informe
que lg sirve de fundamento es por completo subjetiva, v solo refleja un punto de vista respecto de
la obra. Si, en cambio, la Pelicula hubiese sido analizada de manera objetiva e integra, su
evaluacion hubfese determinade que no se produjo ninguna de las infracciones de que da cuenta el
Ordinario.

-lil-La posibilidad de control parental que otorga el servicio suministrado por mi representada,
siendo los padres los primeros llemados al cuidado de quienes tienen a su cargo

4. Hacemos presente que mi representada entiende que son los padres quienes deben
determinar qué formacion espiritual e intelectual desean entregar a sus hijos. Por lo mismo, a etlos
corresponde determinar qué contenidos pueden ver sus hijos v cudles no, y, en base a su experiencia



“[nJo es el canal de televisién, sino que los padres del menor, o quien esté g su cuidado, el llamade
a protegerlo para impedir que tenga acceso a pelicutas con contenido pornogréfice o con violencia

exageradd y, en fin, a programas que puedan atentar a io que son los valores morales y culturales
de la nacion y de la misma familia”.

6. Los Sefiores Consejeros deberian tener en consideracién, para el total rechazo de los
presentes cargos o para la imposicién de la sancién minima que en derecho corresponda, que VIR
ofrece a sus contratantes herramientas tecnoldgices que, correctamente utilizadas, son
completamente efectivas para controlar el contenide de los programas a los que lbs menores
podrian estar eventualmente expuestos, como se explica a continuacion:

aj VIR informa la calificacion de origen de los contenidos o las advertencias de los
prograrnadores en: (i) el sitio web de VTR (www.vtr.com); (ii) la Revista Vive!; y/o en (iii) la guia
de programacion del servicio d-box.

b) Existe una distribucion de los canales que permite indirectamente contribuir a desincentivar
y evitar que los menores de edad se vean tentados a acceder a canales poco apropiados para sus
rangos etarios, pues los canales se encuentran agrupados dependiendo de su temdtica. Asi, por
efemplo, los canales infantiles se encuentran agrupados en un sector de la grilla programdtica
considerablemente distante del sector en que se encuentran agrupados los canales para aduttos.

c) El buscador de programacion del sitio web de VTR incluye una referencia a la calificacién de
cada una de las peliculas y series a exhibir. Asi, todos quienes visiten el sitio web de VTR, pueden
conocer en forma previa la calificacion de las peliculas, series y otros prograrnas que se exhibirdn.

d) VTR otorga la posibilidad de bloquear gratuitamente los canales contratados v los pasos a
seguir para materializar esta posibilidad de control, se encuentra ilustrada de forma fdcil y sencilla
en el sitio web de VTR, a saber, en la URL http://centrodeayudaonline.vtr.cl/ television/ crear-tu-
clave-de-control-familiar/ crea-tu-clave-de-control-familiar/

7. Advertirdn los Sefiores Consejeros que, como se indicd, los padres tienen alternativas de
control mds que suficientes para velar por el contenido de la programacion a las que los menores
puedan encontrarse expuestos y, siendo ellos quienes deben velar por lo que ven sus hijos menores
de edad, no pueden imputarse algun tipo de responsabilidad a VTR. La importancia de estos
elementos de control entregados a los pudres también fue destacada por la litma. Corte de
Apelaciones de Santiago, sefialando esta que:

“[...] a favor de la permisionaria [...] cabe sefialar que entrega a sus clientes herramientas tales
como el control parental integrado, calificacion y resefia de las peliculas o programas a través de
pantalta y revistas con parrilla programdtica, de modo que los padres puedan ejercer un control
sobre los contenidos que ven sus hijos”.

8. Ocurre, Sefiores Consejeros, que, al contratar la programacion, los padres pueden elegir
contratar distintos “circuitos de canales”, pueden elegirlos todos o sélo algunos, y pueden
bloquearlos todos o sélo algunos, vale decir, quienes efectivamente deciden (a programacion son
{os propios contratantes del servicio.

9. Respecto a estas herramientas de control, que como se ha sefialado permiten a los padres
supervigilar el contenido de la programacion, en la jurisprudencia se ha sefialado que:

“{...} permiten en definitiva a los padres ¢ encargados de los menores adoptar las conductas gue se
estimen necesarias a objetfo de resguardar la formacién espiritual e intetectual de la nifez y de la
juventud, como seguramente se hace en el caso de aquellos que contratan ademds el servicio de
canales para adultos, los que transmiten durante todo el dia programas supuestamente no gptos
para menores de edad.

La entrega de las aludidas herramientas de control de acceso indiscriminado a su propuesta
programadtica debe asumirse, en todo caso, comeo una manifestacion expresa de la intencion de la
permisionaria de en dicha "forma y manera” promover a la cautela de los principios que indica el
inciso cuarto del articulo 1° de la Ley 18.838, en los términos seficlados en el inciso sexto del mismo
precepto”.

10.  En suma, mi representada otorga a sus clientes las herramientas para determinar ellos
mismos la programacion que estimen pertinente de acuerdo con su entorno familiar. Asi las cosas,
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lo exige el H. Consejo. Por ello, ademds de las herramientas tecnolégicas va senaladas ha
contactado a los programadores de los mds de 160 canales de su grilla, y ha sostenido diversas
reuniones con ellos, para asi lograr de la mejor manera posible que lo transmitido en la
programacion de cada une se adectio a lo exigido por el H. Consejo.

12.  De acuerdo con lo que fue seftalade a VTR por parte del programador, ISAT, éste hace fodos
los esfuerzos razonables para cumplir con las leyes y normatives locales, incluido el contenido v las
restricciones horarias de transmisién establecidas en la legislacion chilena. Junto con las medidas
establecidas por VIR, el mismo programador tiene incorporadas en sus estdndares y prdcticas las

restricciones establecidas por la regulacién chilena dentro, que se aplican a los programas exhibidos
en el canal.

-IV-Los indices de audiencia de la pelicula indican que muy improbablemente pudo haber side
visualizada por pablico infantil

13, Por otro lade, y aun cuando la Pelicula hay sido emitida en horario para todo espectador,
hago presente al H. Consejo que, atendidos los indices de audiencia que a continuacién se indican,
muy improbablemente pudo haber sido visualizada por piblico infantil, por lo que malamente mi
representada pudo haber infringido et principio consagrado en el articulo 1° de la Ley CNTYV relativo
a la formacién espiritual e intelectual de la nifiez v la juventud, que es fundamento directo de la
obligacién contenida en el articulo 5° de las Normas Generales que se estima infringida en estos
autos.

4. En relacion con el referido principio la iltma. Corte de Apelaciones de Santiago, conociendo
un recurso de apelacion interpuesto en contra de una resolucién det CNTV que aplicé una multa a
la permisionaria Clare Comunicaciones SpA, sostuve gue:

“(...) si bien es cierto que el respeto de la formacién espirituat e intelectual de {a nifiez y de la
Jjuventud es un principio fundamental que se encuentra estrechamente vinculado @ los derechos
humanos, es necesario en concepto de estos sentenciadores dotarlo hoy en dia de contenido, con la
finalidad de que mds que una mera premisa aspiracional alcance cierto grado de eficacia real.

En el sentido planteado aparece entonces que lo pretendido por el legislador fue sin lugar a dudas
evitar que los menores de dieciocho afios pudieran tener acceso en determinados horarios en que
normalmente los padres se encuentran fuera del hogar a contenidos cinematogréficos no aptos para
la nifiez y adolescencia conforme a criterios técnicos que ciertamente obedecen hoy y siempre a
valores y objetivos sociales y éticos, que son dindmicos en el tiempo™.

15.  De acuerdo con lo sefialado por la iltma. Corte de Apelaciones de Santiago en el fallo recién
citado, el fin perseguido por la norma establecida en el articulo 5° de las Normas Generales es
evitar que los menores de 18 afios puedan acceder, en horarios en los que normalmente los padres
no estdn en el hogar, a contenidos definidos por el CCC como no aptos para ellos. Al no existir un
pronunciamiento del CCC relativo a esta pelicula. Por lo mismo, si los indices de audiencia dan
cuenta que la sefial ISAT fue sintonizada mayoritariamente por audiencias mayores edad, se cumple
de manera razonable con el objetivo de la norma antes indicado.

16.  En efecto, los indices de audiencia desglosados por rango etario acreditan que las audiencias
de mayores de edad son precisamente las que sintonizan la sefial ISAT, siendo la audiencia de
menores de edad casi inexistente.

Audiencia de la peficula “Rew thalu rew - Venganza de un asesino”, exhibida el 20 de marzo de
2018 a las 05:50 horas por la sefial I1SAT:

Rew thaiu ré -

Vengan
za de
un

asesing

17.  Tal como se observa, en la presente emision de la Peticula la audiencia menor a 18 afios es
estadisticamente poco relevante, por lo que malamente se puede afirmar que la transmision de la




AL H. CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION RESPETUOQSAMENTE PIDO: Se sirva tener por formulados
los presentes descargos y conforme a su tenor, tenga a bien absolver a VIR del cargo formulado en
su contra, o en subsidio, y para el improbable caso en que estime aplicar alguna sancién a mi
representada, se sirva aplicar la minima sancién que en derecho corresponda.; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “Rew Tahlu Rew-
Vengeance of an Assassin-Venganza de un asesino”, emitida el dia 20 de marzo de 2018, a partir de las
05:50 hrs., por la permisionaria VTR Comunicaciones Spa, través de su sefal “ISAT™;

SEGUNDO: Que, la pelicula fiscalizada, narra la historia de dos jévenes huérfanos que han crecido bajo
el atento cuidado de un tio. Ellos viven y trabajan en un taller mecéanico. En esa instalacién se ha
mantenido un cuarto cerrado al que a los muchachos se les ha prohibido entrar.

Aprovechando una borrachera de su tio, extraen las llaves y abren el lugar, encuentran fotos, videos y
documentacion de sus padres, quienes eran policias {mam& y papa) que trabajaban encubiertos en una
investigacidn por drogas. Los jévenes quieren conocer de sus padres y de paso dar con quienes los asesinaron.

El tio al observar que el cuarto fue ablerto, expulsa al sobrino mayor por desobedecer sus ordenes. El
muchacho fuera de casa se relaciona con pistoleros que lo vinculan con la mafia, el joven ingresa a
organizaciones clandestinas y se convierte en sicario.

Thee (Dan Chupong) transformade en un sicario profesional cumple sus primeras operaciones, le han ordenado
disuadir a un hombre a no presentar su candidatura a alcalde, ingresa a un local donde se encuentra el
individuo, asesina a 17 hombres para tuego advertirle al hombre que deponga de su intencién politica. Thee
agrede al hombre, lo humilla poniendo su pie en su rostro aprisionandolo contra el suelo, el hombre clama
por su vida, le ofrece dinero, Thee lo levanta v lo deja caer piso abajo, at satir del lugar lo asesina a sangre
fria.

Su hermano Than {Nantawooti Boonrapsap) respeta a su tio Norm (Ping Lumprapleng) como si fuera su padre,
pero mantiene la curiosidad por ingresar nuevamente a la habitacidn que permanece cerrada, Than se las
ingenia para reingresar al lugar y descubre imagenes en video de su padre, de su tio Norm y de su madre, en
esa época su tio también era policia. Than en la parte posterior del talter se estrena en artes marciates y
defensa, observando imagenes de video donde aparece su padre como instructor de la policia.

Thee recibe una nueva tarea, proteger a Ploy (Nisachon Tuamsongnern), la sobrina del jefe Shane, un
destacado hombre de negocios y lider politico. Ploy es en realidad el blanco de Thee, quién debe cuidarla,
pero to que la organizacion pretende es que Thee la asesine.

Thee descubre las verdaderas intenciones de la organizacion e inicia una proteccion a la jovencita y combate
a quienes tes atacan.

Thee enfrenta a una veintena de pistoleres, asesina y deja heridos a su totalidad, utiliza para el combate
todo tipo de artefactes que puedan dafiar, cercenar y producir lesiones mortales: armas, mazos, fierros,
atambres acerados, cadenas, trozos de madera, son elementos validos en los enfrentamientos.

La presencia de una mujer (Jay) una jefa de sicarios se enfrenta a Thee y lo deja malherido. Ella combate
cuerpo a cuerpo, utiliza sus manos, pies vy especialmente antebrazos para producir un severo dafio en el
cuerpo de muchacho. En un descuido, Jay utiliza una catana pequefia con la que atraviesa el dorso de Thee,
el joven estd gravemente herido, con las pocas fuerzas que le quedan, arremete contra la mujer y togra
insertar en el pecho de Jay la punta de la hoja que aflora de su pecho, provocando una sangrienta muerte a
la mujer.

Thee ha vuelto malherido a casa de su tio Norm, quien decide contar la historia de los padres de los jévenes,
(..} eran agentes encubiertos del departamento de policia, su mision era identificar operaciones de
contrabando a lo largo de la frontera entre Tailandia y Lacs. Descubrieron enormes operaciones criminales,
generales de atto rango a corredores de bajo nivel, en la misidn fueron emboscados y lograron escapar a {a
casa donde funciona el garage, aqui los criminales los ajusticiaron.

Los pistoleros de la organizacion se enteran que Thee se recupera en casa det tio Norm, el garage es atacado,
Than protege a Ploy, mientras el Tio Norm y Thee se enfrentan a los criminales. Thee combate a los hombres
de Chai con una pistola en una mano y con un cuchillo karambit en (a otra, mientras Than arranca con Ploy,
a quién la mafia le ha puesto precio US$ 250.000.

Than Thee y Ploy huyen subiéndose a un tren en movimiento, desde un helicoptere ataca Chai, Tio Norm
recuerda que este jefe mafioso fue el sicario de su hermano y su cufiada, Chai al recordar a Tie Norm lo
asesina.



TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en ta Carta Fundamental y en la ley, los servicios de television

deben observar el principio del correcto funcionamiento -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion
Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto funcionamiento de los
servicios de television, como el permanente respeto observado a través de su programacion a los
contenidos a dicho principio atribuidos por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de televisién es la salvaguarda del normal desarrollo de la personalidad
de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez
y la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, cabe tener presente lo estatuido en el Predmbulo de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, seglin lo cual: “el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccién y cuidado
especiales”; por lo que resulta inadecuado exponerlo a situaciones que puedan ser inapropiadas para
su nivel de comprensidn, alin incompleto y en desarrollo;

SEPTIMO: Que, el articulo 19 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos establece que:
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién de menor requieren por parte
de su familia, de la sociedad y del Estado.”; siendo relevante establecer como consideracion primordial
el “Principio de Interés Superior del Nifio”, que se encuentra expresamente establecido en el articulo
3° de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio!, mediante el cual deba asegurarse al nifio un entorno
que, garantice sus derechos fundamentales y asegure su normal y pleno desarrolle;

OCTAVO: Que, el articulo 1° letra e} de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Televisién, define como “horario de proteccién” aquel dentro del cual no podrén ser exhibidos
contenidos no aptos para menores de 18 afios, que puedan afectar la formacién espiritual e intelectual
de la nifiez y la juventud” y en su articulo 2° establece que este horario es el que media entre las 06:00
y las 22:00 horas;

NOVENQO: Que, existen diversos estudios que demuestran que la observacién por parte de los menores
de imagenes violentas, angustiosas y sangrientas, con la participacion de personas reales en actos
crueles, podria provocar consecuencias en su integridad emocional. Al respecto, resulta posible
mencionar a autores como Cantor (2002) 2 quien sehala que: [traduccidn libre] «Las investigaciones
muestran que la mayor parte de los preescolares y nifios de bdsica han experimentado reacciones de
miedo frente a los medios (...) y ain mds, muchos de estos nifios se arrepienten de haber visto un
programa de terror en particular o una pelicula».;

DECIMO: Que, en relacién a lo referido anteriormente, Singer (1998)° complementa la informacion
anterior con sus investigaciones que dan cuenta, tras realizar una encuesta de al menos 500 apoderados,
que los nifios de educacion basica que ven programas con violencia antes de ir a descansar, tienen
mayores dificultades para dormirse, estan mas ansiosos antes de la hora de suefo y presentan mas
pesadillas. Es mas, otros autores, como Harrison y Cantor (1999)* agregan que alrededor de un 36% de
los nifios, evitan situaciones de la vida real similares a las vistas en los medios asociados a situaciones
temerosas.  Atendido lo anterior, es posible indicar que la evidencia liga la exposicién a los medios
con los miedos vy ansiedades infantiles;

DECIMO PRIMERO: Que, de lo referido en los Considerandos precedentes, resulta posible afirmar que
los menores, al presenciar contenidos de naturaleza cruenta, pueden experimentar sensaciones de
miedo o angustia que, pueden alterar de manera negativa, el proceso del normal desarrollo de su
personalidad, teniendo en consideracion, el incompleto grado de desarrollo de la misma;

' 4En fodas las medidas concernientes a nifics que fomen las instituciones publicas o privadas de bienestar sacial, 1os
tribuncles, las auteridades administrativas ¢ los érganos legisiativos, una consideracién primordicl a que se atenderd
serd el interés superior del nific.n

2 Joanne Cantor, “The Media and Children’s Fears, Anxieties, and Perceptions of Danger,” in Handbook of Children and the
Media, edited by Dorothy Singer and Jerome Singer (Thousand Qaks, Calif.: Sage Publications, 2002), pp. 207-21.



DECIMO SEGUNDO: Que, corresponde a este H. Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite, en
atencion a los deberes y atribuciones a su respecto estabtecidos en los articulos 19° N°12 inciso 6° de
la Constitucion Politica y 1°, 12°, 13° y 34° de la Ley N° 18.838; disposiciones todas ellas referidas al
principio del correcto funcronamrento de los servicios de televmmn ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre el contenido de sus emisiones, de conform1dad a la directriz sistémica
establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental,

DECIMO TERCERO: Que, del analisis de los contenidos audiovisuales fiscalizados, es posible apreciar

que la pelicula se encuentra atravesada por un hilo argumental donde prima la tension, el crimen y el
desprecio por la vida humana.

En dicho sentido, la pelicula es prodiga en escenas de violencia, donde abundan los asesinatos y muertes
por armas de fuego desmembramientos, desgarros de rostros, todo en forma detallada y explicita,
seglin consta de los contenidos audiovisuales fiscalizados, por lo que, teniendo en consideracién todo
lo razonado, la exhibicion de este tipo de contenidos relacionados principalmente con violencia,
ensafiamiento, angustia y terror en horario de proteccién, abre el riesgo de que sean visionados por
menores de edad, lo que podria resultar perjudicial para estos y, de esta forma, amagar su integridad
psiquica y, asi, [es1onar el principio de la indemnidad de su formacién espmtual e intelectual, que
forma parte del acervo del correcto funcionamiento de los servicios de television, constatuyendo una
infraccidn a la normativa vigente;

DECIMO CUARTO: Que, sin perjuicio de lo razonado, los contenidos de la pelicula que a continuacidn
se describen, dan cuenta no solo de la efectividad de su transmisidn, sino que ademas de su naturaleza:

a} {06:07) « Thee convertido en un violento sicario concurre a un restaurant donde se localiza su
misidn, su paso es bloqueado por pistoleros que protegen a un hombre que debe ser persuadido
para abortar su candidatura a alcalde. Su avance en el recinto lo realiza disparando su arma,
muere una gran cantidad de pistoleros, el destrozo causado en el recinto es mayor, Thee
identifica al candidato, éste cae al suelo producto de golpes, el hombre le ofrece dinero por
respetarle la vida, Thee no habla sélo sigue con su plan, le pone su zapato aprisiondndole la
cabeza al suelo, luego lo levanta y lo eleva por los aires dejandolo caer piso abajo, el hombre
esta totalmente a su merced e implora por su vida, mientras Thee le advierte que no debe
postular. Thee pareciera retirarse, (...) desde su vehiculo dispara y asesina al candidato.

b} (06:16) = Thee no conoce quién es el jefe que ordena las operaciones, esta vez se involucra con
una bella y adinerada joven, la joven goza de proteccion, escoltas son asesinados por
francotiradores, un pistolero arrastra a la muchacha quien yace desmayada, proxima a ser
asesinada se incorpora Thee a la escena, quien fue informado que debe cuidar de la joven, una
escopeta con cafdn recortado le sirve para asesinar a corta distancia al pistolero, quien
producto del impacto vuela por el aire.

c) (06:32) « Thee visita la casa de la familia de Ploy, todos los integrantes de la familia han sido
asesinados, Thee y Ploy buscan refugio en un viejo taller donde llegan los pistoleros, ahora en
busca de ambos, bajo las drdenes de Jay, una violenta mujer, jefa de una principal organizacion
criminal. Thee utiliza todos los elementos cortantes del que dispone para ir asesinando a los
criminales, con fierros cercena miembros, con trozos de metal desgarra reostros, con mazos
destruye pies y cabezas de los hombres que le atacan, con filosos alambres de acero produce
heridas en ojos, rostros y cuello, con cadenas estrangula a hombres, con ganchos de aceros tos
cuelga sobre vigas en altura hasta que debe enfrentarse a Jay. La mujer maneja técnicas de
lucha tailandesa, golpea al cuerpo de Thee, utiliza puios, piernas y antebrazos, posee una
técnica profesional en acrobacias y saltos que impactan en Thee, la mujer también recibe
severo castigo, que parece no mermar sus energias, ambos utilizan todoe tipo de objetos para
castigar a su adversario, ta lucha es brutal e implacable, la idea es producir el maximo dafio al
contrincante. En un descuido, Jay atraviesa una catana que ingresa por el pecho de Thee, Thee
esta muriendo, con pocas fuerzas y protegiendo a Ploy se impulsa sobre Jay v logra atravesarle
el pecho con la misma catana que lo esta matando.

d) {07:13) » El objetivo de los hermanos se cumple, Thee y Than localizan a Chai, el jefe de la

organizacion de narcotraficantes que asesind a sus padres. Chai tiene cautiva a Ploy, Thee esta
haride 1 anFarmavyil dae Chas le Smnact=s on reifaradac Aaracianac ab davan intfanfta Annoarea Ao



DECIMO QUINTO: Que, cabe referir que no excluye de la responsabilidad infraccional en que la
permisionaria ha incurrido, su alegacion referida a una supuesta indeterminacién de los conceptos:
“correcto funcionamiento” y “contenido inadecuado para menores de edad”, que tornaria arbitrarias
las resoluciones del H. Consejo. A este respecto, es necesario recordar que si bien la Ley N° 18.838 en
su articulo 1° usa conceptos normativos para caracterizar aquello que debe entenderse por correcto
funcionamiento de los servicios de television, no puede entenderse de ello que se trate de un ilicito
indeterminado, como ella pretende en sus descargos. Esto, por cuanto, es posible precisar con claridad,
a través de un proceso racional y fundado, utilizando las reglas hermenéuticas de la logica, el derecho
y las maximas de la experiencia, aquello que constituira cada uno de los elementos que conforman el
bien juridico colectivo que la Ley denomina: correcto funcionamiento de los servicios de televisién,
dentro del cual se engloban nociones como: “contenido inadecuado para menores de edad” y
“formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud”. En este sentido se debe recordar que,
de acuerdo a la jurisprudencia de la [lma. Corte de Apelaciones, en el ejercicio de sus potestades
regulatorias y de fiscalizacion el CNTV goza de facultades discrecionales para dotar de contenido el
concepto de correcto funcionamiento a que refiere tanto la Constitucién como la Ley 18.838%, todo lo
anterior en el marco de un debido proceso, contradictorio y afecto a revision por parte de nuestros
Tribunales Superiores de Justicia;

DECIMO SEXTO: Que, cabe tener presente que el ilicito administrativo establecido por infringir el
articulo 1° de la Ley N* 18.838, se caracteriza por ser de mera actividad y de peligro abstracto; por lo
que, para que la falta se entienda consumada, no es necesario que se haya producide un dafio material
concreto al bien juridico protegido por la norma, sino que basta con que se haya desplegado aquella
conducta que lo coloca en una situacion de riesgo; lo que, en la especie, se ha verificado con la emisién,
fuera del horario permitido, de programacion con contenidos inadecuados para menores de edad, , a
través de la cual, atendida su especial naturaleza, pueda verse afectada negativamente la formacién
espirituat e intelectual de la nifiez v la juventud, por lo que seran desechadas las defensas de la
permisionaria relativas a la escasa posibilidad que menores hayan podide presenciar los contenidos
objeto de reproche;

DECIMO SEPTIMO: Que, serdn desestimadas las alegaciones referentes a la existencia de controles
parentales, que permitan limitar los contenidos que se exhiben a través de sus seiales por parte de los
usuarios, toda vez que lo anterior no constituye excusa legal absolutoria de ningln tipo, va que,
conforme a lo dispuesto en los articulos 1° y 13° inciso 2° de la Ley N°18.838, el sujeto pasivo de la
obligacién de no transmitir contenidos inapropiados para menores de edad, fuera del horario permitido
es el permisionario, recayendo sobre él la responsabilidad de todo aquello que emita a través de sus
sefales, resultando, en consecuencia, improcedente la translacion de dicha responsabilidad a los
usuarios;

DECIMO OCTAVO: Que, cabe tener presente que la permisionaria no registra sanciones, dentro det afo
calendario previo a la exhibicién de la pelicula fiscalizada, por infringir el articulo 1° de la Ley N°
18.838, en lo que a formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud se refiere, antecedente
que sera tenido en consideracién, a la hora de determinar el quantum de la pena a imponer, por lo
que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los Consejeros y Consejeras
presentes, conformada por su Presidenta Catalina Parot y los Consejeros Maria Elena Hermosilla,
Maria de los Angeles Covarrubias, Marigen Hornkohl, Esperanza Silva, Mabel lturrieta, Andrés
Egafia, Genaro Arriagada y Roberto Guerrero, acordé rechazar los descargos presentados y aplicar
a VTR COMUNICACIONES SpA, la sancién de multa de 100 (cien) UTM, contemplada en el articulo
33° N°2 de la Ley N°18.838, por infringir el Art. 1° de la ley 18.838 mediante la exhibicion, el dia
20 de marzo de 2018, a partir de las 05:50 hrs,, de la pelicula “Rew Tahlu Rew- Vengeance of an
Assassin-Venganza de un asesino”, en “horario de proteccién de los nifios y nifias menores de 18
afios”, no obstante su contenide inapropiado para menores de edad.

El Consejero Gaston Gémez, informd al Consejo de su inhabilitacion para participar en la
deliberacion y votacion de éste acuerdo, absteniéndose de intervenir en cualquier circunstancia
incidente en él, sea directa o indirecta.



La permisionaria debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado este
Acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la Tesoreria General de la Republica o, en su
defecto, copia debidamente timbrada e ingresada ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de

la apelacién interpuesta en contra del presente Acuerdo, para efectos de suspender los apremios
legales respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

Atentamente,




