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Tecnologia Digital y Sector Audiovisual

Transformacion del sector Audiovisual

e Canales de TV y produccion independiente

e Reenfoque estratégico de canales tradicionales: Live
* TV de cercania: tecnologias mas pequenas

* Nuevos actores: portales, IPTV y celulares

* \Verticalidad de los mercados
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Contexto General

Sistema televisivo chileno:

* 92 canales TV abierta
* 98% de los chilenos tiene acceso a TV abierta

* 100% del sistema televisivo debe convertirse a digital
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LOS HOGARES CHILENOS
Y
LA TECNOLOGIA



- _______________________________________________________________
TELEVISION DIGITAL

ACTITUDES RESPECTO DE REPOSICION DE APARATOS TELEVISIVOS

Dentro de las siguientes alternativas y para obtener TV Digital en su hogar, usted...

Departamento de Estudios

No sabe qué haria

C O N

No haria hada y Compraria un TV
continuaria nuevo, capacitado
recibiendo television para TV digital
analoga
Compraria un
decodificador, para su

v

Base: 2011 Total
Poblacién 5047 casos
5 E 1 ©O N A C I © N A L D E T E L E VW




EQUIPAMIENTO EN EL HOGAR

indice Hogar Mediatizado: Inversién ciudadana en NTICs

Hogar tradicional

TV b/n, color

Sin conectividad

(sin TV pago ni Internet)

Sin tecnologias adicionales

-

Hogar en vias de
modernizacion

TV b/n, color
1 tipo de conectividad
1 tecnologia adicional

Departamento de Estudios

Hogar
modernizado

TV moderna
1 tipo de conectividad
2 tecnologias adicionales

Hogar Full
conectado

TV conectada
2 tipos de conectividad
3 tecnologias adicionales

Para la construccion del indice de Hogar Mediatizado se utilizaron las variables de: tenencia de
television pagada, conexion a internet, propiedad de tecnologias adicionales, calidad de los aparatos
televisivos, asi como la tasa de televisores por personas en el hogar.
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NINOS, TELEVISION Y OTROS MEDIOS Departamento de Estudios

MENORES DE 18 ANOS CON TECNOLOGIAS PROPIAS

¢Alguno de los menores de 18 afios es duefio de alguno de estos aparatos electronicos?

70,0 - Base : Hogares con menores de 18
afos
61,2
60,0 - Base: 2.651 casos
53,1
50,0 - 48,7
40,0 -
30,0 -
26,9
20,0 -
10,0 -
0,0 - . : .

Teléfono (s) Celulares Computador/Notebook/Netbook  Consola de Video Juegos (Play Station, Reproductor de Video (VHS/DVD)

Wii, Xbox, etc)
7
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Rol central de la TV en la vida de la familia
2,7 televisores promedio en los hogares

De los menores de 18 anos:

* que posee celular, 5% son nifos entre 0 a 7 afos

* gue poseen computador, 8% son ninos entre 0 a 7 anos

e que posee reproductor de video, 6% son nifios de 0 a 7 anos

e que posee consola de video juegos, 13% son nifios de 0 a 7 ahos
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NINOS, TELEVISION
Y OTROS MEDIOS

[HOGHES o enoes s aios

Base: 2.106 casos

USOS DE LA TV Y OTRAS ACTIVIDADES

Pensando en el tiempo que los menores de
13 afios de su hogar ven television (sea
abierta o pagada). Usted diria que es...

No ven /No
sabe Demasiada

2%

Poca
28%

20%

Departamento de Estudios

¢Ademas de la TV, que otras tecnologias utilizan
los ninos menores de 13 de su hogar para ver
contenidos audiovisuales?

Computador/Notebook (Internet) 48%
Teléfono celular 39%
MP4 / MP3 3%
Suficiente/ . ..
lo Play Station / Wii / Xbox 2%
adecuado
50% Otro, ¢cual? 2%

Los nifios ya estan viendo contenidos
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DESAFIOS DE LA TV DIGITAL:
La convergencia



DEFINICION

Proceso mediante el cual las redes y servicios de
comunicaciones, que anteriormente fueron consideradas
por separado, comienzan a transformarse de modo que
diferentes plataformas de red soportan servicios similares
de voz, audiovisual y transmision de datos;, diferentes
terminales e usuario reciben servicios similares y se crean
nuevos servicios (OCDE)
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AMBITOS DE CONVERGENCIA

*»* Convergencia Tecnoldégica
* Convergencia de Contenidos / Formatos
¢ Convergencia de Comportamientos de Uso

+¢* Convergencia Econémica
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CONVERGENCIA DE CONTENIDOS / FORMATOS

Transmediacion:

Contenidos y formatos atraviesan distintos soportes

Cambio de paradigma:

» Cambia el modo de Produccién de contenidos
» Contenidos que fluyen hacia multi-plataformas
» Multiples modos de acceso a contenidos
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CONVERGENCIA DE USOS

v’ Transformacidn cultural y cambio de paradigma
v’ Comportamiento migratorio de las audiencias
v’ Cultura participativa y “Prosumidores”

v Comunidades de usuarios
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CONSECUENCIAS REGULATORIAS

Asimetria regulatoria

¢ Entre sistemas televisivos

*¢* Nuevos medios de produccion audiovisual
Complejizacion de la relacion:

** Entre medios Corporativos y Cultura Participativa
¢ Acceso y Equidad / Eficiencia de los mercados
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DESAFIOS DE LA TV DIGITAL:
La calidad de los contenidos
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ROL DE LA TELEV|S|ON Departamento de Estudios

OPINION SOBRE FUNCIONES GENERALES DE LA TV

Conunaescalade 1 a7 donde 1 es nada importante y 7 es muy importante, ¢Qué tan importante es para usted que la Television

sea... e
La televisién ocupa un lugar

100 .

90

80 76

70

60

50

40

30

20

10

0
-10
7

20 15

-30

-40

-50

60 Una importante Unaimportante i )

fuente de fuente de educacién Una importante Unaimportante
-70 informacion y cultura fuente de fuente de
0 entretencion compaiiia
-90
-100 Base: 2011 Total
Poblacion 5.047 casos
M importante (6-7) [ Poco importante (1-4) == Muy Importante (7)
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ROL DE LA TELEVlSlON Departamento de Estudios
ATRIBUTOS DE LA TV ABIERTA

Base: 2011 Total

Pensando en la television ABIERTA ¢ Qué tan de acuerdo esta usted con ...? Poblacion 5.047 casos
Permite sentirse parte de - -

la sociedad chilena

Respeta la dignidad de las
32 a2

personas

Representa adecuadamente

en su programacion la 32 39

Respeta el horario

destinado a los menores 32 30 37

de edad

Contribuye a mejorar el

nivel cultural de los 27 46

televidentes

Representa a todos los 2 5

chilenos
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Algo y Muy de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo - Algo y muy en desacuerdo %
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ROL DE LA TELEVISION ABIERTA Departamento de Estudios

OPINION SOBRE REPRESENTACION SOCIAL EN LA TV ABIERTA

Base: 2011 Total Poblacion 5.047 casos
Grupos que aparecen demasiado en TV

y se perciben como favorecidos

Personajes de laTV'y el espectaculo  FEEmmmm T B3 o

""""""""""""""""""""""" |
Autoridades de Gobierno ] 480
____________________________________________

Jévenes y adolescentes 0 16 23
____________________________________________

Empresarios y sectores acomodados ﬂ 31
e

Carabineros o 13 16
e I 10

Iglesia Catdlica T n

_______ T T

Extranjeros de paises vecinos d‘ 012
N I 9

Jueces y fiscales 710
____________________________________________ 8

Homosexuales 7
R | I

Mujeres 8
e m 3

Trabajadores y sectores populares g

Intelectuales y artistas nacionales ﬁ- 8

Fuerzas Armadas H 7

Evangélicos = %

Nifios H 6

Indigenas .-23

Personas de la tercera edad .-2 4 W Aparecen demasiado
Personas con discapacidad I-1 3 I Son favorecidos

Otras iglesias no cristianas I. 12
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-
ROL DE LA TELEVISION ABIERTA

OPINION SOBRE REPRESENTACION SOCIAL EN LA TV ABIERTA

Base: 2011 Total Poblacion 5.047 casos

Personas de la tercera edad

Nifios

Intelectuales y artistas nacionales
Indigenas

Trabajadores y sectores populares
Personas con discapacidad
Mujeres

Jovenes y adolescentes
Evangélicos

Iglesia Catdlica

Homosexuales

Fuerzas Armadas

Otras iglesias no cristianas)
Extranjeros de paises vecinos
Carabineros

Jueces y fiscales

Empresarios y sectores acomodados
Autoridades de Gobierno

Partidos Politicos y Parlamentarios

Personajes de la TV y el espectaculo
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Departamento de Estudios

Grupos que aparecen muy poco en TV

y se perciben como perjudicados

w
[e¢]

M Aparecen muy poco

I son perjudicados
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DEMANDAS A LA TELEV|S|ON Departamento de Estudios
DEMANDAS DE PROGRAMACION

Si usted pudiera pedirle a los canales de televisidn abierta que pusieran algin programa o tema de su interés en la

programacion, ¢qué les pediria?

— 297

Base: 2011 Total Poblacién 5047
casos

Cultura
Educativos P 166
Infantil B o
Variedad de Programacion B s
Cultura Chilena B s0
Entretencion B ss
Deporte [ N
Musica B ss
Documentales B 7
Soluciones sociales / Servicio social B 36
Juveniles B 33
Naturaleza /Medio ambiente B o0
De familia B 2
Programacion para la mujer B 25
Mas y mejores noticias | WAl
Interactivos / Conversacion B o
Politica B 16
Salud B s
Telenovelas / Series B3
Concursos B 12
Otros B
Ns/Nr s s
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CONSEJO NACIONAL DE TELEV|S|ON Departamento de Estudios
OPINION REGULACION PROGRAMACION CULTURAL

Actualmente existe una normativa que exige a los canales de televisidn abierta chilena transmitir una hora de programacién cultural a
la semana en horario de alta audiencia (18:00 a 24:30 Hrs). ¢Qué opina usted de esta medida?

2002 2005 2008 2011
24 ‘ 2,8 ‘ 3

Se deberian exigir
programacion cultural

en esos horarios

Esta norma no debiese 45
existir

Base: 2011 Total
Poblacién 5.047 casos
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ROL DE LA TELEVlSlON Departamento de Estudios

OPINION SOBRE INFLUENCIAS EN LA TV ABIERTA

Conuna escalade 1 a 7, donde 1 es muy poco y 7 es mucho. ¢Cuéanta influencia tienen en los canales chilenos de television
abierta...?

Base: 2011 Total Poblacién 5047 casos

100

90

80

70

60

50

-30

-40

-50

-60

-70
-80
-90

-100

Auspiciadores /

Sectores

Empresas que Los Personas de la . e La Ciudadania o La La clase Trabajadores/
.. . . El Gobierno Los Politicos acomodados de la R . X
publicitan en los empresarios Farandula sociedad televidentes Iglesia media Sectores Populares
programas
B Con Influencia (6-7) [ Poca Influencia (1-4) == Mucha Influencia (7)

23
C O N 5 E I O N A C I O N A L D E T E L E ¥V I 5 1 6 N 2 01 1



Apropiacion de nuevas Tecnhologias

EL Futuro es ahora: Convergencia Digital

e La digitalizacion abre un espacio de expectativas,
oportunidades e incertidumbre

e Variables tecnoldgicas, econdmicas y regulatorias
pueden transformar la légica sobre la cual opera la
industria y el Estado
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Ambitos de Reflexion

Desafios

1)  Horizonte de transformacion tecnoldgica

2) Dilemas regulatorios: regular, co-regular, desregular
3) Calidady diversidad editorial

4)  Politica publica

25
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Desafiol: Horizonte de las Transformaciones

* Fomento: Estimulo a la inversion en tecnologia,
subsidio a la digitalizacion, estrategias de
financiamiento y desarrollo de la institucionalidad

* Concesiones: Herramienta a favor del pluralismo,
cohesion social, participacion ciudadana e identidad
nacional

e Sistema Televisivo: Rol de |a TV abierta, TV Publica y
tercer sector
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Desafio 2 : Dilemas regulatorios

Eje Regulatorio

Econdmico:
- Debate gratuidad v/s pago por contenidos de calidad
- Concentracion de medios v/s diversidad de actores

Legal:
~ Regulacion de contenidos
~ Derechos de autor
Social:

“Rol social de la TV
“Marcos éticos y Fomento a la Diversidad
“Educacion de medios

2
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Desafio 3:

Calidad y diversidad editorial

 Ampliacion del espectro
— ¢éNuevos actores y mas diversidad?

e Mayor demanda de contenidos
— ¢éNueva produccion audiovisual y mas calidad?
— Mayor participacion de los consumidores?

28
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DESAFIO 4:
HACIA POLITICA PUBLICA INTEGRADA DEL AUDIOVISUAL

 Adelantarse a futuros escenarios

e Articular de escenarios de la television digital
 Generar lineamientos y orientaciones para la accion
e Esfuerzo unitario por una TV de Calidad
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TELEVISION DIGITAL
CONVERGENCIA'Y
CALIDAD
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